Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych
wypadkow (PZU NNW)

p/u

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Powszechny Zaktad Ubezpieczen SpdtkaAkcyjna zarejestrowanaw Polsce

Produkt;

PZU NNW

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane s3 w dokumencie ubezpieczenia oraz
w ogdlnych warunkach ubezpieczenia PZU NNW ustalonych uchwata Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczer Spotki
Akcyjnej nr UZ/423/2016 zdnia 24 pazdziernika 2016r. ze zmianami ustalonymi uchwata Zarzadu Powszechnego Zaktadu

Ubezpieczen Spétka Akcyjna nr UZ/215/2018 zdnia 6 lipca 2018 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow nalezy do dziatu I, grupy 1 zatacznika do ,,Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej ireasekuracyjnej”.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
nastepstwa wypadku ubezpieczeniowego albo sam fakt
zaistnienia zdarzenia objetego ochrona.

Ochrona ubezpieczenia wyraza sie poprzez gwarantowana
wyptate okreslonych w umowie Swiadczen powypadkowych
po spetnieniu wszystkich warunkéw odpowiedzialnosci
wynikajacych zowu, tj.m.in.. wypadek musi mie¢ miejsce

w okresie ubezpieczenie, brak wytaczen odnosnie danego
ryzyka.

Zakres ubezpieczenia obejmuje wyptate Swiadczenia

z tytutu:

v $mierdi,

v trwatego uszczerbku na zdrowiu,

v zwrotu kosztéw nabycia przedmiotéw ortopedycznych
i Srodkéw pomocniczych,

v zwrotu kosztéw przeszkolenia zawodowego o0séb
niepetnosprawnych naterenie RP,

v éwiadczenie za leczenie uciazliwe,

v zwrotu kosztéw leczenia i kosztdw akgji ratownicze;.

oraz organizacje ustug Assistance na terenie RP.

Zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony
o dodatkowe ryzyka m.in.:
v zawatserca, krwotok $rédczaszkowy.

Ustugi Assistance naterenie RP Swiadczone sg
w ramach podstawowejochrony i obejmuja m.in.:
pomoc: medyczna, domowa, wizyty u psychologa,
opieke nad dzieémi, opieke nad psami i kotami.

Suma ubezpieczenia:

v wysoko$ésumy wskazuje zawierajagcy umowe,

v stanowi gérna granice odpowiedzialno$ci
ubezpieczyciela,

v" w ramach sumy ubezpieczenia moga by¢ustalone
podlimity ograniczajace odpowiedzialnos¢,
ubezpieczyciela (assistance)

v" sumy ubezpieczenia dotycza kazdej ubezpieczonej osoby
inakazdy wypadek ubezpieczeniowy.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.:

chordb, zardwno takich o ktérych ubezpieczony wie jak
itych ktore wystapia nagle lub ujawnia sie w wyniku
nieszczesliwego wypadku albo stanowia przyczyne
wypadku (za wyjatkiem ataku epilepsji albo omdlenia
z innej przyczyny niz choroba przewlekta).

Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

W ubezpieczeniu NNW nie obejmujemy zdarzen
powstatychm.in. w zwigzku z:

I' razacym naruszeniem regulamindéw i zarzadzen TPN,
chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku
ubezpieczeniowego,

wystapieniem aktdw terroryzmu, dziatar wojennych,

stanu wojennego lub wyjatkowego jesli w momencie
zawarcia umowy ubezpieczenia Ministerstwo Spraw
Zagranicznych na swojej stronie internetowe;j
informowato o zagrozeniu komunikatem: ,nie podrézuj"
albo "opusénatychmiast".

Z ochrony ubezpieczeniowej bezwzglednie wytaczone
s3 nieszczesliwe wypadki, ktore zaszty m.in.:
I w stanie nietrzezwosci lub po uzyciu srodkéw

odurzajacych, psychotropowych, substancji
psychoaktywnych chyba, ze nie miato to wptywu na
zajscie wypadku,

w zwigzku z zatruciem spowodowanym spozyciem

alkoholu lub uzywaniem srodkéw odurzajacych,
psychotropowych lub substancji psychoaktywnych,
I udziatem w przestepstwach, lub béjkach,
I

samookaleczeniem, samobdjstwem badz proba

popetnienia samobdjstwa,
udziatem w strajkach, rozruchach, zamieszkach, akcjach

protestacyjnych,
kierowaniem pojazdem silnikowym w stanie

nietrzezwosci badzbez wymaganych uprawnien - chyba
ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku.

Petna lista wytaczen znajduje sie w OWU.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w cato$ci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



@ Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
Wypadek moze mie¢ miejsce na terenie Tatrzanskiego Parku Narodowego (TPN), przy czym za teren TPN uznaje sie takze Tatransky
Narodny Park (TANAP).

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
Ubezpieczony ma obowigzek:

— podaénam wszystkie informacje, o ktére pytamy przy zawarciu ubezpieczeniaipoinformowac nas jesli w trakcie ubezpieczenia
nastapia ich zmiany,

— zawiadomiénas o zajsciu wypadku i dostarczy¢ dokumentacje niezbedna do ustalenia zasadnosci roszczenia i w ysokosci
Swiadczeniatj.: opis przyczyn i przebiegu wypadku ubezpieczeniowego, dokumentacje medyczna potwierdzajacg doznanie
uszkodzenia ciata lub rozstréj zdrowia, dokumentow dotyczacych innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia.

W razie Smierci ubezpieczonego uposazonyzobowigzanyjest przedstawi¢ nam do wgladu odpis aktu zgonu oraz karte statystyczna
zgonu lub dokumentacje medyczna potwierdzajaca przyczyne zgonu oraz dokument potwierdzajacy tozsamos¢ uposazonego.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke ptaci ubezpieczajacy. Moze to zrobié¢jednorazowo lub w ratach. Terminy ptatnosci sa podane w dokumencie ubezpieczenia

Kiedy rozpoczynasiei koriczy ochronaubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczenia rozpoczyna sie od momentu przystapienia przez ubezpieczonego do umowy ubezpieczenia za
posrednictwem strony internetowej TPN i wejscia ubezpieczonego na teren TPN, nie wczesniej jednak niz od daty potwierdzonej
biletem wstepu, a konczy w przypadku biletéw jednorazowych w momencie opuszczenia terenu TPN przez ubezpieczonego

w danym dniu, nie p6zniej jednak niz o godzinie 24:00; dla biletéw 7-dniowych od powiedzialno$¢ PZU SA koriczy sie nie pdzniej
niz o godzinie 24:00 7-go dnia waznosci biletu.

Jezeliw umowie ubezpieczenia okreslono dzien, w ktérym rozpoczyna sie okres ubezpieczenia przypadajacy po dniu,
w ktorym powinna zostac zaptacona sktadka ubezpieczeniowa, a sktadka ubezpieczeniowa nie zostata zaptacona umowa
ubezpieczenia ulega rozwigzaniu ztym dniem.

Ochrona moze zakonczyCsie takze przed uptywem korca okresu ubezpieczenia, m.in. w nastepujacych przypadkach:

— zdniem odstapienia przez ubezpieczajgcego od umowy w przypadku zawarcia umowy na okres dtuzszy niz 6 miesiecy.
Przedsiebiorca moze odstapi¢ od takiej umowy w terminie 7 dni, osoba fizyczna w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy,

— zdniem doreczenia nam oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy odpowiadamy
jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty a sktadka lub jej pierwsza rata nie jest zaptacona
w terminie

— uptywem terminu ustalonego w wezwaniu do zaptacenia sktadki,

— zdniem utraty przez ubezpieczonego statusu cztonka grupy wskazanej w umowie ubezpieczenia,

— z chwilg $mierci ubezpieczonego.

Jak rozwigzaé¢ umowe?

m Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy zawartej na ponad 6 miesiecy:
— w ciaggu 30 dniod jej zawarcia - jesli jest konsumentem;
— w ciggu 7 dni od jej zawarcia - jesli jest przedsiebiorca.

801102102 Optatazgodna z taryfa operatora



OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA PZU NNW

ustalone uchwatg Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej nr UZ/423/2016
z dnia 24 pazdziernika 2016 r. ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.
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ROZDZIAL I

POSTANOWIENIA WPROWADZAJACE

INFORMACIE USTAWOWE

Informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Przestanki wyptaty
odszkodowania
i innych $wiadczen

OWU:

§2ust. 4,84,85,86,87,88,89,
§10,8§11,8§12,§13,8§ 14, § 15, § 16,
§17,§18,8§19,8§20,8§21ust. 1i2
§22,8§23,824,8§25,§ 26, § 27,

§ 28,829, §30,8§31, §32, § 33, § 34,
§ 35, § 36, § 37, § 38, § 39, § 40, § 41,

§ 42, § 44 ust. 5-7, § 47 ust. 2-7, § 48,
§ 55,858,859, §60, § 61,862, §63,
§ 64, § 65, § 66, § 67

Zatgcznik do OWU:

Klauzula nr 1 — Ubezpieczenie szpitalne:
§1,83,84,88,89,810,811,
§12,§13,816,8§17

Klauzula nr 2 — Ubezpieczenie OC rowerzysty:
§1,82,83,85,86

Klauzula nr 3 — Ubezpieczenie casco roweru:
§1,82,83,86,87,§8

Klauzula nr 4 — Ubezpieczenie bagazu
podrdznego:

§1,82,83,84,86,87,88

pzu.pl



Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Ograniczenia

oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu
ubezpieczen
uprawniajgce

do odmowy
wyptaty
odszkodowania

i innych $wiadczen

OWU:
§2ust.4,84,85,8§13,8§14,815,816,§ 17,
§ 18,819,820, § 21, § 22, § 23, § 24, § 25,

§ 26,827,828, 829,830,831, 832,833,

§ 34, § 35, 8§ 36, § 37, § 38, § 39, § 40, § 41,

§ 42, § 44 ust. 8, § 47 ust. 2-7, § 48, § 55, § 60
ust. 314,861,862, §63,§64, §66, § 67

Zataczniki do OWU:
Klauzula nr 1 — Ubezpieczenie szpitalne:

lub ich obnizenia

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Ogdlne warunki ubezpieczenia PZU NNW, zwane dalej ,OWU",
majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych
przez Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotke Akcyjng, zwang
dalej ,PZU SA”, z osobami fizycznymi, osobami prawnymi
oraz jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami praw-
nymi.

2. Na podstawie OWU umowa ubezpieczenia NNW moze by¢
zawarta w zakresie nastepujacych rodzajow umow ubezpie-
czenia:

1) umowa ubezpieczenia NNW Ogdlne, ktora moze zostaé
zawarta jako umowa ubezpieczenia:
a) indywidualnego,
b) rodzinnego,
c) zbiorowego;

2) umowa ubezpieczenia PZU Grupowe; ktdra moze zostac
zawarta jako umowa ubezpieczenia grupowego;

3) umowa ubezpieczenia PZU Sport; ktdra moze zostaé zawarta
jako umowa ubezpieczenia:
a) indywidualnego,
b) zbiorowego;

4) umowa ubezpieczenia PZU Rowerzysta, ktéra moze zostat
zawarta jako umowa ubezpieczenia:
a) indywidualnego,
b) zbiorowego.

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

§3,84,85/§8,89,810,811, 8§12,
§13,§516,§18,§ 19

Klauzula nr 2 — Ubezpieczenie OC rowerzysty:
§2,8§3,84,85,86

Klauzula nr 3 — Ubezpieczenie casco roweru:
§2,83,84,86,87,8§8

Klauzula nr 4 — Ubezpieczenie

bagazu podréznego:

§2,83,84,8586,§7,8§8

. Na wniosek ubezpieczajacego i po zaptacie dodatkowej sktadki

ubezpieczeniowej umowa ubezpieczenia PZU Grupowe moze
zostac rozszerzona o ubezpieczenie szpitalne, poprzez wiaczenie
do tej umowy klauzuli nr 1 — ubezpieczenie szpitalne, stanowig-
cej zatgcznik nr 1 do OWU.

. Na wniosek ubezpieczajacego i po zaptacie dodatkowej sktadki

ubezpieczeniowej umowa ubezpieczenia PZU Rowerzysta moze
zostac rozszerzona o dodatkowe ubezpieczenie: OC rowerzysty,
casco roweru lub bagazu podréznego poprzez wigczenie do tej
umowy wybranych przez ubezpieczajacego nizej wymienionych
klauzul, stanowigcych zatgczniki nr 2-3 do OWU:

1) klauzula nr 2 — ubezpieczenie OC rowerzysty;

2) klauzula nr 3 — ubezpieczenie casco roweru;

3) klauzula nr 4 — ubezpieczenie bagazu podréznego.

. Za zgoda PZU SA ubezpieczenie zawarte w klauzuli nr 1 — ubez-

pieczenie szpitalne, o ktorej mowa w ust. 3, moze stanowic
wytaczny przedmiot i zakres umowy ubezpieczenia.

. OWU maja réwniez zastosowanie do umoéw ubezpieczenia za-

wieranych przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢ z zachowaniem obowigzujgcych w tym zakresie prze-
pisdw prawa. Jezykiem stosowanym przez PZU SA w relacjach

z konsumentem jest jezyk polski.

§2

. W porozumieniu z ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia

mogg by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmien-
ne od ustalonych w OWU.
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W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odmiennych, OWU majg zastosowanie w za-
kresie nieuregulowanym tymi postanowieniami.

. PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ ubezpieczajacemu réznice

miedzy treScig umowy ubezpieczenia a OWU w formie pisemnej
przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnie-
nia tego obowigzku PZU SA nie moze powotywac sie na rdznice

niekorzystng dla ubezpieczajacego lub ubezpieczonego. Przepisu

nie stosuje sie do umdéw ubezpieczenia zawieranych w drodze
negocjacji.

W sprawach nieuregulowanych w OWU lub w umowie ubez-
pieczenia, majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu
cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

§3

. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy

rachunek (na rachunek ubezpieczonego). W takim przypadku
ubezpieczajacy zobowigzany jest do poinformowania ubezpie-
czonego o prawach i obowigzkach wynikajacych z zawartej na

jego rachunek umowy ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek, ubezpieczony moze zadac by PZU SA udzielit mu infor-
macji o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz
OWU w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkéw ubez-
pieczonego.

DEFINICIE

84

Przez uzyte w OWU pojecia rozumie sie:

1) akty terroryzmu — dziatania indywidualne lub grupowe
skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu w celu wprowa-
dzenia chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorganizacji zycia
publicznego, transportu publicznego, zaktadéw ustugowych
lub wytworczych — dla osiggniecia skutkéw ekonomicznych,
politycznych lub spotecznych;

2) béjke — starcie trzech albo wiecej 0os6b wzajemnie zadaja-
cych sobie razy, z ktérych kazda wystepuje w podwéjnym
charakterze - jako napadmety i napastnik;

3) cat ite trwale i dztwo - uszkodzenie ciata lub
rozstroj zdrowia ubezpieczonego spowodowane wypadkiem

ubezpieczeniowym, ktdre stato sie przyczyng niepetnospraw-

nosci lub catkowitej i trwatej niezdolnosci do wykonywania

pracy zarobkowej w jakimkolwiek zawodzie, orzeczonej przez

organ uprawniony do orzekania o niepetnosprawnosci lub
niezdolnosci do pracy, na podstawie wniosku w tym zakresie
ztozonego nie pdzniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych
od dnia zajscia tego wypadku ubezpieczeniowego; trwata
niezdolno$¢ do pracy oznacza, ze zgodnie z aktualng wiedza
medyczng nie ma pozytywnych rokowan co do odzyskania
przez ubezpieczonego zdolnosci do wykonywania jakiejkol-
wiek pracy;

4) Centrum Pomocy — Centrum dziatajace na rzecz PZU SA,
Swiadczace ustugi assistance okreslone w OWU; centrum
czynne 24 godziny na dobg przez 7 dni w tygodniu, do
ktérego ubezpieczony lub osoba dziatajaca w jego imieniu

zobowigzana jest zgtosi¢ zajscie wypadku ubezpieczeniowego

w celu uzyskania pomocy okreslonej w umowie ubezpiecze-
nia; numer telefonu Centrum Pomocy podany jest w doku-
mencie ubezpieczenia; w przypadku umow ubezpieczenia

zawieranych przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie

na odlegtoé¢, numer telefonu Centrum Pomocy przekazywa-
ny jest ponadto drogg elektroniczna;

5) chorobe tropikalng — schorzenie, ktdre albo wystepuje
wytacznie w krajach o klimacie tropikalnym lub subtropikal-
nym, albo jest w tych regionach czesto spotykane, ale moze
sie szerzy¢ takze w innych strefach klimatycznych; choroby
tropikalne sg wywotywane przez bakterie, wirusy, grzyby,
pasozyty jedno- i wielokomdrkowe, a do zakazenia dochodzi
za posrednictwem wektordw, czyli komaréw, kleszczy, mu-
szek piaskowych;

6) chorobe przewlekta — chorobe o dtugotrwatym przebiegu,

trwajaca zwykle miesigcami lub latami;

7) chorobe uktadu migsniowo-szkieletowego — wade
wrodzong lub chorobe miesni, szkieletu, stawdw, sciegien,
wiezadet bedaca:

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14
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15)
16)

17)

a) przewlektym stanem zapalnym aparatu ruchu,

b) entezopatig (zmiang chorobowg przyczepéw Sciegnistych
miesni koscca),

c) chondromalacjg chrzastki stawowej,

d) kregozmykiem (gdy zostanie zdiagnozowany po raz
pierwszy),

e) stanem przecigzeniowym,

f) przepukling pachwinowg oraz pepkowa,

g) ztamaniem przewlektym (marszowym),

ktéra uniemozliwia wyczynowe uprawianie sportu; obejmuje

réwniez nasilenie sie tej wady lub choroby, ktére uniemoz-

liwia wyczynowe uprawianie sportu, jezeli ubezpieczony

pomimo istnienia tej wady lub choroby mdgt wyczynowo

uprawiac sport zgodnie z zawiadczeniem lekarskim upraw-

niajagcym go do wyczynowego uprawiania sportu pomimo

istnienia tej wady lub choroby, wystawionym zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa;

czasowa niezdolnos$¢ do pracy zarobkowej lub cza-

sowa niezdolno$¢ do wyczynowego uprawiania

sportu — powstatg w nastepstwie wypadku ubezpie-

czeniowego czasowg hiezdolno$¢ ubezpieczonego do

wykonywania pracy zarobkowej lub czasowg niezdolno$¢

do wyczynowego uprawiania sportu, udokumentowang

za$wiadczeniem lekarskim o czasowej niezdolnosci do

wykonywania pracy zarobkowej lub wyczynowego upra-

wiania sportu, wystawionym zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa;

deszcz nawalny — opad deszczu o wspdtczynniku nate-

Zenia co najmniej 4 wedtug skali stosowanej przez Instytut

Meteorologii i Gospodarki Wodnej;

dokument ubezpieczenia — polisg, certyfikat lub inne

potwierdzenie zawarcia umowy ubezpieczenia; jeden

dokument ubezpieczenia moze potwierdza¢ wiecej niz

jedna umowe ubezpieczenia indywidualnego NNW Ogdlne

albo umowe ubezpieczenia PZU Sport jako ubezpieczenia

indywidualnego;

dziatania wojenne — dziatania sit zbrojnych w czasie

wojny majace na celu rozbicie sit zbrojnych przeciwnika na

ladzie, w powietrzu lub na morzu;

dziecko — wtasne badz przysposobione dziecko ubezpieczo-

nego lub wspotmatzonka ubezpieczonego;

eksplozje — gwattowng zmiane stanu réwnowagi uktadu

z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazow, pytow lub pary

wywotang ich wiasciwoscig rozprzestrzeniania sie; w od-

niesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju

zbiornikéw warunkiem uznania zdarzenia za eksplozje

jest, aby Sciany tych naczyn i zbiornikdw ulegly rozdarciu

w takich rozmiarach, iz wskutek u]SCIa gazow, pyiow,

pary lub cieczy nastapl%o nagte wyréwnanie cisnien;

za eksplozje uwaza sie réwniez implozje polegajaca na

uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego cisnie-

niem zewnetrznym;

ekspozycje zawodowq na materiat zakazny — nara-

zenie sie przez ubezpieczonego na zakazenie wirusowe pod-

czas wykonywania pracy zawodowej o charakterze medycz-

nym w nastepstwie bezposredniego kontaktu z potencjalnie

zainfekowang krwig lub IPIM, w wyniku zaktucia, zachlapa-

nia, zadrasniecia, rozciecia, zadrapania, pogryzienia przez

pacjenta;

grad — opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;

hospitalizacje — pobyt ubezpieczonego w szpitalu

w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego trwajacy nie-

przerwanie dtuzej niz 1 dzien i zwigzany z leczeniem stanow

powstatych w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego,

ktdrych nie mozna leczy¢ ambulatoryjnie;

w rozumieniu OWU dzien pobytu w szpitalu oznacza

dzien kalendarzowy, w ktorym ubezpieczony przebywat

w szpitalu, niezaleznie od tego, ile czasu w danym dniu

trwat jego pobyt, przy czym za pierwszy dzien przyj-

muje sie dzien rejestracji, a za ostatni — dzien wypisu

ze szpitala;

huragan — dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej

niz 13,8 m/sek. wedtug danych podanych przez Instytut

Meteorologii i Gospodarki Wodnej; w przypadku braku

mozliwosci uzyskania opinii IMiIGW, wystapienie huraganu

stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego i rozmia-

pzu.pl



ru szkod w miejscu ich powstania lub w bezposrednim
sasiedztwie;

18) IPIM - inny niz krew potencjalnie infekcyjny materiat: na-

N

sienie, wydzielina z pochwy, ptyn mézgowo-rdzeniowy, ptyn

optucnowy, maz stawowa, ptyn osierdziowy, ptyn otrzew-
nowy, ptyn owodniowy, mleko kobiece, $lina, inny ptyn
ciata, ktory jest skazony krwig oraz inny ptyn ustrojowy,

w sytuacji gdy ich rozréznienie jest trudne lub niemozliwe,
oderwana tkanka, narzad cztowieka zywego lub martwego,
komdrki lub hodowla tkankowa zawierajgce HIV, HBV lub
HCV oraz ptyny zawierajgce wirusy;

klase ryzyka — przyporzadkowanie rodzaju wykonywanej
przez ubezpieczonego pracy lub czynnosci albo rodzaju
uprawianej przez ubezpieczonego dyscypliny sportu, w za-
leznosci od stopnia ryzyka zajscia wypadku ubezpieczenio-
wego wynikajacego z charakteru tej pracy, czynnosci czy
dyscypliny sportu;

19

=

20) konsumenta — osobe fizyczng dokonujaca z przedsiebiorcg

czynnosa prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatal-
noscig gospodarczg lub zawodowa;

21) krwotok srédczaszkowy — wynaczynienie krwi do jamy
czaszki;

22) lawina — gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas $nie-
gu, lodu, skat, kamieni lub btota ze zboczy gorskich;

23) leczenie — wizyty i konsultacje lekarskie, leczenie ambu-
latoryjne, hospitalizacje, zabiegi ambulatoryjne, operacje,
w tym operacje plastyczne, badania zlecone przez lekarza,
przyjmowanie lekdw oraz stosowanie srodkéw opatrunko-
wych, transport z miejsca wypadku ubezpieczeniowego do
szpitala lub ambulatorium, rehabilitacje;

24) leczenie ambulatoryjne — leczenie inne niz hospitalizacja;

25) leczenie powstate wskutek ekspozycji zawodowej
na materiat zakazny — obejmuje:
a) przeprowadzenie konsultacji lekarskich i wykonanie ba-

dan na obecno$¢ wirusow: HIV (ludzki wirus niedoboru

odpornosci), HBV (wirus zapalenia watroby typu B), HCV

(wirus zapalenia watroby typu C), HAV, HDV i HEV,
b) zastosowanie kuracji antyretrowirusowej (w tym zakup
lekoéw antyretrowirusowych),

jezeli konieczno$¢ przeprowadzenia powyzszych konsultacji,

badan lub kuracji powstata wskutek ekspozycji zawodowej
na materiat zakazny;

leczenie uciazliwe - zwigzane z wypadkiem ubezpiecze-
niowym leczenie ubezpieczonego, z ktdrym to leczeniem
wigzata sie koniecznos¢ przeprowadzenia operacji lub hos-
pitalizacji trwajacej minimum 5 dni;

26
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27) nastepstwa wypadku ubezpieczeniowego — uszkodze-

nie ciata, rozstroj zdrowia lub $mier¢;
28) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane

przyczyna zewnetrzna, w nastepstwie ktorego ubezpieczony
niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju

zdrowia lub zmart;
29) nowotwor ztosliwy — zweryfikowang badaniem histopa-
tologicznym chorobe objawiajacq sie obecnoscig ztosliwego

guza (tzn. takiego, ktdry nie jest otoczony torebkg i charak-

teryzuje sie zdolnoscig do naciekania tkanek i do tworzenia
odlegtych przerzutdw); w rozumieniu OWU nowotworem
ztosliwym jest takze biataczka oraz ztosliwe schorzenia
ukfadu limfatycznego bedace ziarnicg ztosliwg (chorobg
Hodgkina) lub chtoniakiem nieziarniczym; w rozumieniu
OWU nowotworami ztosliwymi nie sg:

a) nowotwory skéry poza czerniakiem ztosliwym,

b) guzy, w przypadku gdy po badaniu histopatologicznym

stwierdzono stan przednowotworowy lub przedinwazyjny,

c) nowotwory wykazujgce zmiany typu carcinoma in situ,

d) choroba Hodgkina w pierwszym stadium,

e) nowotwory zwigzane z chorobg AIDS lub zakazeniem
wirusem HIV;

ograniczony czas ochrony ubezpieczeniowej — od-

powiedzialno$¢ PZU SA z tytutu wypadkéw ubezpieczenio-

wych, ktore zaszly w okresie ubezpieczenia, i w zaleznosci
od wybranego w umowie ubezpieczenia zakresu:

a) podczas wykonywania przez ubezpieczonego czynnosci
wskazanych w umowie ubezpieczenia (pracy zarobkowej,
uprawiania sportu lub innych czynnosci wskazanych
w umowie ubezpieczenia) oraz w bezposredniej drodze
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801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

ubezpieczonego z domu do miejsca wykonywania czyn-

nosci wskazanych w umowie ubezpieczenia i w bezpo-

$redniej drodze ubezpieczonego z powyzszego miejsca

wykonywania czynno$ci wskazanych w umowie ubezpie-
czenia do domu, przy czym przez dom rozumie sie miej-
sce statego zamieszkania znajdujgce sie w miejscowosci,

w ktorej osoba fizyczna przebywa z zamiarem statego

pobytu i ktdra jest oérodkiem zycia codziennego tej

osoby albo

wytacznie podczas wykonywania przez ubezpieczonego

czynnosci wskazanych w umowie ubezpieczenia (pracy

zarobkowej, uprawiania sportu lub innych czynnosci
wskazanych w umowie ubezpieczenia);

31) ogien — dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko
lub powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wiasnej sile;

32) OIOM/OIT - oddziat intensywnej opieki medycznej lub
oddziat intensywnej terapii, wyodrebniony organizacyjnie
jako osobny oddziat w strukturach szpitala, wyposazony
W sprzet umozI|W|a]qcy state monitorowanie podstawo-
wych czynnosci zyciowych oraz podjecie czynnosci za-
stepczych w przypadku niewydolnosci narzadéw lub ukta-
dow ustroju;

33) okres ubezpieczenia — okreslony w umowie ubezpiecze-
nia czas trwania odpowiedzialnosci PZU SA;

34) operacje — zabieg medyczny wykonany w placéwce me-

dycznej przez lekarza uprawnionego do jego wykonania,

w znieczuleniu ogélnym lub miejscowym, niezbedny z me-

dycznego punktu widzenia w celu wyleczenia lub zmniejsze-

nia objawdw choroby lub urazu powstatych w nastepstwie
wypadku ubezpieczeniowego i przeprowadzony metoda:

a) otwarta lub

b) endoskopowa;

w rozumieniu OWU operacja nie sa: punkcje, biopsje,

iniekcje, naktucia, cewnikowania, zgtebnikowania, ka-

niulacje, dializy, blokady, wenesekcje, tamponady, wzierni-
kowania;

osobe bliska — matzonka, konkubenta, wstepnego,

zstepnego, brata, siostre, bratanka, bratanice, siostrzenca,

siostrzenice, ojczyma, macoche, pasierba, tescia, tesciowa,

Ziecia, synowa, bratowa, szwagra, szwagierke, przysposo-

bionego, przysposabiajgcego, pozostajacego pod opieka

lub przyjetego na wychowanie w ramach rodziny zastepczej

w rozumieniu przepiséw prawa rodzinnego;

osobe niesamodzielng — osobe zamieszkujaca z ubezpie-

czonym, ktdra ze wzgledu na podeszty wiek, zty stan zdro-

wia lub wady wrodzone nie jest w stanie samodzielnie zaspo-
kajac¢ swoich potrzeb i wymaga statej opieki;

37) osobe wyznaczong — osobe wskazang przez ubezpieczone-
go w czasie rozmowy telefonicznej z konsultantem Centrum
Pomocy, zamieszkatg na terytorium RP; dla potrzeb OWU
wskazanie takiej osoby jest réwnoznaczne z upowaznieniem
jej do sprawowania opieki okreslonej w § 18 ust. 2 pkt 5
lit. a-b lub pkt 6;

38) osobodnie - iloczyn planowanej przez ubezpieczajacego

na dany okres ubezpieczenia liczby osob ubezpieczonych

i planowanej liczby dni ochrony ubezpieczeniowej;

osoby zawodowo zwigzane ze sportem —

a) trenerzy, nauczyciele wychowania fizycznego, instruktorzy,
sedziowie i inne osoby posiadajgce uprawnienia do pro-
wadzenia zorganizowanych zaje¢ w zakresie wychowania
fizycznego i sportu,

b) lekarze sportowi oraz pracownicy zespotéw odnowy bio-
logicznej,

c) organizatorzy i osoby obstugujace imprezy sportowe,

d) nie bedacy zawodnikami zarejestrowani cztonkowie zwigz-
kow, klubow, organizacji, stowarzyszen sportowych, kot,
ognisk i zespotéw sportowych,

e) pracownicy biurowo-administracyjni zwigzkdéw, klubéw,
organizacji, stowarzyszen sportowych, két, ognisk
i zespotdw sportowych;

40) panstwo znajdujace sie w rejonie $wiata zagrozo-
nym aktami terroryzmu, dziataniami wojennymi,
wojng lub stanem wyjatkowym — panstwo, przed wy-
jazdem do ktdrego na dzien zawarcia umowy ubezpiecze-
nia z powodu zagrozenia aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, wojng lub stanem wyjatkowym, ostrzega na
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swojej oficjalnej stronie internetowej Ministerstwo Spraw
Zagranicznych, podajac komunikat ,Nie podrézuj” lub
,Opus¢ natychmiast”;

41) peiny czas ochrony ubezpieczeniowej — odpowiedzial-

nos¢ PZU SA z tytutu wypadkéw ubezpieczeniowych, ktore
zaszty w okresie ubezpieczenia, niezaleznie od miejsca ich
zajécia;

42) placéwke medyczna — podmiot leczniczy w rozumieniu

ustawy o dziatalnosci leczniczej;

43) polisg otwartg — forme umowy ubezpieczenia, w ktorej

sktadke ubezpieczeniowg ustala sie w zaleznosci od deklaro-
wanej przez ubezpieczajacego liczby osobodni, a sktadka ta
— 0 ile nie umdwiono sie inaczej — ptacona przez ubezpie-
czajacego przy zawarciu umowy ubezpieczenia jest sktad-
ka zaliczkowa;

44) powazne zachorowanie — wystapienie u ubezpieczonego

nastepujacej choroby:

a) udaru — naglego ognlskowego lub uogdlnionego zabu-
rzenia czynnosci mozgu, prowadzacego do trwatych ubyt-
kéw neurologicznych, wywotanego wytacznie przyczynami
naczyniowymi rozumianymi jako zamkniecie $wiatta lub
przerwanie ciggtosci Sciany naczynia mdzgowego, za wy-
jatkiem przyczyn naczyniowych spowodowanych chorobg
mozgu lub wywotanych czynnikami urazowymi, lub

b) niewydolnosci nerek — kofncowego stadium nie-
wydolnosci nerek w postaci nieodwracalnego uposle-
dzenia czynnosci obydwu nerek, w nastepstwie czego
doszto do koniecznosci regularnego, statego stosowa-
nia dializ lub przeprowadzenia operacji przeszczepienia
nerki, lub

c) choroby Creutzfeldta-Jakoba — choroby powodujacej
niemoznos$¢ wykonywania przez ubezpieczonego minimum
trzech z pieciu ponizszych czynnosci zycia codziennego:

— poruszania sie w domu — poruszania sie pomiedzy
pomieszczeniami w domu, bez koniecznosci pomocy
drugiej osoby,

— kontrolowania czynnosci fizjologicznych — samokontro-
li w zakresie oddawania katu i moczu oraz utrzymywa-
nie higieny osobistej,

— ubierania sie — samodzielnego ubierania sie i rozbiera-
nia sie, bez koniecznosci pomocy drugiej osoby,

— mycia i toalety — samodzielnego wykonywania czyn-
nosci zwigzanych z myciem i higieng osobista, bez
koniecznosci pomocy drugiej osoby,

— jedzenia — czynnosci zwigzanych z samodzielnym jedze-
niem gotowych positkéw lub

d) zakazenia wirusem HIV przy transplantacji krwi —
powiktania przetaczania krwi lub jej preparatow u osoby
nie chorujacej na hemofilig, lub

e) oponiaka — potwierdzonego histopatologicznie rozpo-

znania oponiaka mdzgu; z wytgczeniem: innych zmian

w osrodkowym uktadzie nerwowym, torbieli, ziarniakdw,

malformacji naczyniowych, guzéw przysadki i rdzenia

kregowego lub

choroby Parkinsona — przewlektego schorzenia ukfadu

pozapiramidowego, spowodowanego pierwotnym zwy-

rodnieniem komdrek nerwowych istoty czarnej, prowa-
dzacego do zmniejszenia liczby neurondw produkujacych
dopamine, ktérego nastepstwem jest wystgpienie co
najmniej dwdch z trzech klasycznych objawéw osiowych
choroby: drzenia spoczynkowego, spowolnienia rucho-
wego, plastycznego wzmozenia napigcia migsniowego

(sztywnosci miesniowej), zmniejszajacych sie po

zastosowaniu lekow stymulujacych uktad dopaminergicz-

ny, zwtaszcza lewodopy; z wytaczeniem parkinsonizmu
objawowego lub

g) utraty wzroku spowodowanej chorobg — potwier-
dzonej specjalistycznym badaniem okulistycznym oraz
statycznym badaniem pola widzenia, obuoczng, nie pod-
dajacag sie korekcji utrate ostrosci wzroku ponizej 5/50
lub obuoczne ograniczenie pola widzenia ponizej 20;

f

]

45) powodz — zalanie terendw wskutek:

a) podniesienia sie poziomu wody w korytach wod ptyna-
cych lub stojacych,

b) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wod przy-
brzeznych (cofka),

c) sptywu wdd po zboczach lub stokach na terenach gor-

skich lub falistych;

46) prace zarobkowa — forme $wiadczenia pracy za wynagro-
dzeniem:

a) w ramach:

— umowy cywilnoprawnej lub

— stosunku pracy lub

— stosunku stuzbowego o charakterze administracyj-
no-prawnym lub

b) w zakresie wykonywania dziatalnosci gospodarczej we

wiasnym imieniu, w tym rdwniez prowadzenia gospodar-
stwa rolnego;

47) przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze — nie-
zbedne z medycznego punktu widzenia wyroby medyczne,
zastepujace utracone narzady (organy) lub wspomagajace
utracong lub pogorszong funkcje narzadéw (organéw); wykaz
przedmiotéw i $rodkéw pomocniczych zawiera rozporzg-
dzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 grudnia 2013 r. w sprawie
w sprawie wykazu wyrobdw medycznych wydawanych na
Zlecenie;

48) przedstawiciela ustawowego — rodzica posiadajacego
wiadze rodzicielska albo opiekuna ustanowionego przez sad;

49) rabunek — zabdr mienia w celu przywtaszczenia przy uzy-
ciu lub grozbie natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej
wobec ubezpieczonego albo z doprowadzeniem go do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

50) regulamin — wtasciwe regulaminy $wiadczenia ustug dro-
ga elektroniczng;

51) rehabilitacje — niezbedne z medycznego punktu widzenia

leczenie usprawniajgce nastepstwa wypadku ubezpiecze-

niowego, wykonywane przez osoby majace odpowiednie
kwalifikacje i uprawnienia;

rekreacyjne uprawianie sportu — forme aktywnosci

fizycznej, ktorej celem jest wypoczynek lub odnowa

sit psychofizycznych, wykonywang w czasie wolnym

od obowigzkéw zawodowych lub szkolnych; obejmuje

réwniez udziat w zajeciach sportowych organizowanych

przez pracodawce podczas wyjazdow integracyjno-szkole-
niowych; w przypadku umowy ubezpieczenia NNW Ogodlne
rekreacyjne uprawianie sportu nie obejmuje uprawiania
sportdw wysokiego ryzyka, chyba ze odpowiedzialno$¢

PZU SA zostata rozszerzona w tym zakresie za zaptata

dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej;

53) rezygnacje z ochrony ubezpieczeniowej — wystapie-
nie ubezpieczonego z umowy ubezpieczenia zbiorowego
badz grupowego;

54) RP - Rzeczpospolitg Polska;

55) sepse — inaczej posocznice — zespdt ogdlnoustrojowej
reakgji zapalnej (SIRS) wywotany zakazeniem;

56) sportowca — osobe wyczynowo uprawiajacg sport;

57) sporty wysokiego ryzyka — nastepujgcg aktywnosc¢
sportowa, ktdra wymaga ponadprzecigtnych umiejetnosci,
odwagi i dziatania w warunkach duzego ryzyka, czesto
zagrozenia zycia:

a) sporty motorowe, jazda na quadach,

b) sporty motorowodne, w tym narciarstwo wodne,

c) szybownictwo, baloniarstwo, skoki ze spadochronem,
BASE jumping, lotniarstwo, paralotniarstwo, motolot-
niarstwo, pilotowanie samolotéw silnikowych,
wspinaczke wysokogdrska, skalng i skatkowa, speleolo-
gie przy uzyciu sprzetu zabezpieczajacego lub asekura-
cyjnego lub wymagajaca uzycia takiego sprzetu,

e) rafting (sptyw rzeczny) i wszystkie jego odmiany,

f) canyoning (pokonywanie koryta rzeki przy wykorzy-

staniu nastepujacych technik: wspinaczki, ptywania,

nurkowania),

nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu (scu-

ba diving), nurkowanie na zatrzymanym oddechu (free

diving), nurkowanie wrakowe i jaskiniowe,

h) zeglarstwo morskie, $rédladowe, wedkarstwo morskie,

i) surfing, windsurfing, kitesurfing (odmiana surfingu),
wakeboarding,

j) jazde na nartach zjazdowych lub snowboardzie poza

oznakowanymi trasami zjazdowymi,

narciarstwo ekstremalne: skialpinizm, zjazdy ekstremal-

ne, freestyle,
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1) jazda na skuterach $nieznych i innych pojazdach czy
urzadzeniach (airboarding-zjazd na $nieznej poduszce
powietrznej, snake gliss — zjazd na sankach gasienico-
wych, snowtrikke — zjazd na $nieznej hulajnodze),

m) icesurfing (zeglarstwo lodowe),

n) snowboarding ekstremalny: freeride, snowboarding
wysokogorski, snowboarding predkosciowy, skoki
i ewolucje snowboardowe, snowkite (deska lub narty
i zagiel), snowcross, boardercross (zjazd na torze
z przeszkodami), snowscooting (zjezdzanie na maszynie
bedacej potaczeniem snowboardu, BMX-a i skutera),

0) skoki na gumowej linie (bungee jumping),

p) sztuki walki i sporty obronne,

q) jezdziectwo,

r) maratony,

s) kolarstwo gdrskie, downhill (jazda rowerem na czas po
stromych, naturalnych stokach),

t) parkour — pokonywanie przeszkod stojgcych na drodze

w jak najprostszy i najszybszy sposob,

udziat w polowaniach na zwierzeta z uzyciem broni

palnej lub pneumatycznej,

uczestniczenie w wyprawach surwiwalowych lub wypra-

wach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi

warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi: pustynia,
gory powyzej 2500 m n.p.m. (w tym wyprawy trekkin-
gowe), busz, bieguny i strefy podbiegunowe, dzungla,
tereny lodowcowe lub $niezne, przy czym w przypadku
wypraw na tereny lodowcowe lub $niezne, jesli wy-
prawy te wymagaja uzycia sprzetu zabezpieczajacego
lub asekuracyjnego;

58) szpital — podmiot leczniczy $wiadczacy przy wykorzysta-
niu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniar-
skiego catodobowg opieke nad chorymi w zakresie
diagnostyki i leczenia; w rozumieniu OWU szpitalem nie
jest: dom opieki, hospicjum, zaktad opiekuniczo-leczniczy,
osrodek leczenia uzaleznien, osrodek sanatoryjny lub
uzdrowiskowy, prewentorium, szpital sanatoryjny, chyba
ze hospitalizacja zwigzana jest z leczeniem nastepstw
wypadku ubezpieczeniowego;

59) stan wyjatkowy — stan nadzwyczajny panstwa, ktorego

wprowadzenie powoduje ograniczenie niektdrych praw

i swobod obywatelskich;

$piaczke - stan zaistniaty wskutek wypadku ubezpie-

czeniowego, trwajacy nieprzerwanie dtuzej niz 30 dni,

wymagajgcy zastosowania systemu wspomagajgcego
funkcje zyciowe organizmu, polegajgcy na wystepowaniu
gtebokich ilosciowych zaburzen $wiadomosci, wyrazaja-
cych sie brakiem reakcji na bodzce zewnetrzne stowne

i bolowe, zwigzany z ciezkim uszkodzeniem mdzgu;

w rozumieniu OWU za $pigczke nie jest uwazana $piacz-

ka farmakologiczna;

61) trwaly uszczerbek na zdrowiu - trwate, nie rokuja-
ce poprawy uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia ubez-

pieczonego, spowodowane wypadkiem ubezpieczenio-
wym;

62) ubezpieczajacego — osobe fizyczng, osobe prawna albo

jednostke organizacyjng niebedacg osobg prawna, ktdra za-

warfa z PZU SA umowe ubezpieczenia na rachunek wiasny
albo na rachunek ubezpieczonego;

ubezpieczonego — osobe fizyczng imiennie wskazang

w dokumencie ubezpieczenia lub osobe fizyczng wchodzacg

w sktad grupy oséb wskazanej w dokumencie ubezpiecze-

nia, na rachunek ktorej zostata zawarta umowa ubezpie-

czenia, a w przypadku umowy ubezpieczenia PZU Grupowe
osobe fizyczng, ktéra przystgpita do umowy ubezpieczenia

PZU Grupowe;

uderzenie pioruna — gwattowne wytadowanie atmosfe-

ryczne dziatajgce bezposrednio na ubezpieczony przedmiot,

pozostawiajace $lady tego zdarzenia na ubezpieczonym
przedmiocie;

umowe direct — umowe ubezpieczenia zawartg przy wy-

korzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢

droga elektroniczng z zachowaniem obowigzujacych w tym
zakresie przepisow prawa;

66) umowe na odlegto$é — umowe ubezpieczenia zawartg
przy wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na
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72)
73)
74)
75)

76)

77)

78)

79)

80)

81)

odlegtos$¢ za posrednictwem infolinii PZU SA z zachowaniem
obowigzujacych w tym zakresie przepiséw prawa;

umowe ubezpieczenia grupowego — umowe ubez-
pieczenia, inng niz umowa ubezpieczenia rodzinnego lub
zbiorowego, zawartg na rachunek okreslonej w umowie
ubezpieczenia grupy lub grup osob, obejmujacg facznie co
najmniej 5 0sb, ktére obejmowane sa ochrong ubezpie-
czeniowa na podstawie ztozonego przez nie o$wiadczenia

0 przystapieniu do tej umowy ubezpieczenia;

umowe ub zenia indywidualnego — umowe
ubezpieczenia zawartg na rachunek jednej osoby fizycznej
wskazanej w dokumencie ubezpieczenia;

umowe ubezpieczenia rodzinnego — umowe ubez-
pieczenia zawartg na rachunek co najmniej dwdch osob
bliskich wskazanych w dokumencie ubezpieczenia;
umowe ubezpieczenia zbiorowego — umowe ubez-
pieczenia, inng niz umowa ubezpieczenia rodzinnego

lub grupowego, zawartg na rachunek okreslonej w umo-
wie ubezpieczenia grupy lub grup oséb, wskazanych

przez ubezpieczajacego, obejmujaca tacznie co najmniej
5 0s6b albo umowe ubezpieczenia zawartg w formie
polisy otwartej;

upadek statku powietrznego - katastrofe badz przymu-
sowe lgdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub
innego obiektu latajacego, a takze upadek ich czesci badz
przewozonego fadunku;

uposazonego — osobe wskazang imiennie przez ubezpie-
czonego jako upowazniong do odbioru naleznego $wiadcze-
nia z tytutu $mierci;

uprawianie sportu — rekreacyjne uprawianie sportu, wy-
czynowe uprawianie sportu, uprawianie sportu wysokiego
ryzyka lub zawodowe uprawianie sportu;

usuwanie sie ziemi — ruch ziemi na stokach;
uszkodzenie ciata — uszkodzenie organu lub narzadu
spowodowane wypadkiem ubezpieczeniowym;
uzytkowanie roweru — bezposrednig styczno$¢ ubezpie-
Czonego z rowerem: poruszanie sie rowerem, prowadzenie
roweru oraz wsiadanie i zsiadanie z roweru;

wojne — zorganizowany konflikt zbrojny miedzy pafstwami,
narodami lub grupami etnicznymi i spotecznymi;
wspotmatzonka — osobe pozostajacy z ubezpieczo-
nym w zwigzku matzenskim zawartym zgodnie z obo-
wigzujgcymi przepisami prawa, w stosunku do ktorej

nie zostata orzeczona separacja, zgodnie z obowia-
zujgcymi przepisami prawa; w rozumieniu OWU za
wspotmatzonka uwaza sie rowniez partnera zyciowe-

go ubezpieczonego, tj. osobe nie bedaca w zwigzku
matzenskim zawartym zgodnie z obowigzujgcymi prze-
pisami prawa, pozostajacg we wspolnym pozyciu

z ubezpieczonym, ktdry rowniez nie jest w zwigzku
matzenskim zawartym zgodnie z obowigzujgcymi przepi-
sami prawa;

wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin
sportowych polegajace na regularnym uczestniczeniu

w treningach w ramach klubu, zwigzku lub stowarzy-
szenia sportowego, a takze udziat we wspdtzawodnictwie
sportowym (zawody, mecze, turnieje lub inne imprezy

o charakterze sportowym) lub udziat w sportowych obo-
zach kondycyjnych lub szkoleniowych — w celu nauki

i doskonalenia umiejetnosci w danej dyscyplinie sporto-
wej i osiggania w niej coraz lepszych wynikéw sporto-
wych; obejmuje amatorskie i zawodowe uprawianie
sportu;

wypadek | ikacyjny — nieszczesliwy wypadek
wywotany ruchem pojazdu badz pojazddw na drodze,

w ktorym ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu;
pojecia: ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” — rozumiane
sg zgodnie ze znaczeniem nadanym przez obowigzujace
przepisy prawa o ruchu drogowym;

wypadek przy pracy — nieszczesliwy wypadek, ktory
nastgpit w zwigzku z pracg ubezpieczonego lub w drodze
do i z pracy; pojecia ,wypadek przy pracy” i ,wypadek
w drodze do pracy i z pracy” — rozumiane sg zgodnie ze
znaczeniem nadanym im przez obowigzujace przepisy
prawa pracy i przepisy dotyczace ubezpieczenia i zabez-
pieczenia spotecznego;




82) wypadek rowerowy — zderzenie roweru z innymi pojaz-
dami, osobami, zwierzetami, przedmiotami, a takze wy-
wrdcenie sie rowerzysty w czasie jazdy lub zderzenia, w zwigz-
ku z uzytkowanlem roweru;

83) wypadek ubezpiec — nieszczesliwy wypa-

dek, atak epilepsji, omdlenie z przyczyny innej niz cho-

roba przewlekta, zawat serca, krwotok $rddczaszkowy,
sepse, chorobe tropikalna, ekspozycje zawodowa na
materiat zakazny, zakazenie wirusowe po ekspozycji
zawodowej na materiat zakazny, nowotwor ztosliwy,
chorobe uktadu mie$niowo-szkieletowego, powazne za-
chorowanie;

zakazenie wirusowe po ekspozycji zawodowej na

materiat zakazny — zakazenie po ekspozycji zawodowej

na materiat zakazny wirusem: HIV (ludzki wirus niedo-
boru odpornosci), HBV (wirus zapalenia watroby typu

B), HCV (wirus zapalenia watroby typu C), HAV, HDV

i HEV lub petnoobjawowe AIDS bedace nastepstwem

zakazenia po ekspozycji zawodowej na materiat zakazny

wirusem HIV;

zapadanie sig ziemi — obnizenie sig terenu z powodu za-

walenia sie naturalnych, pustych, podziemnych przestrzeni

W gruncie;

zawat serca — martwice czesci miesnia sercowego spowo-

dowang nagtym zmniejszeniem doptywu krwi do tej czesci

miesnia sercowego.
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ROZDZIAL II
CZAS OCHRONY. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

CZAS OCHRONY

§5

1. PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu wypadkéw ubezp|e—
czeniowych, ktdre zaszty w okresie ubezpieczenia zaréwno na
terytorium RP, jak i poza granicami RP, z zastrzezeniem ust. 2
oraz § 6.

2. W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Rowerzysta — PZU SA
umowa ta moze zosta¢ zawarta z jednym z czterech nastepuja-
cych zakresow terytorialnych, wybranym przez ubezpieczajgcego:

1) terytorium RP;

2) terytorium RP i catego $wiata z wytgczeniem USA i Kanady;
3) terytorium RP, USA i Kanady;

4) terytorium RP i catego $wiata.

§6
1. Poszczegoine rodzaje uméw ubezpieczenia moga zostaé zawarte
z petnym lub ograniczonym czasem ochrony ubezpieczeniowej,
zgodnie z ponizszg Tabelg nr 1:

Tabela nr 1
Rodzaj umowy ubezpieczenia
Czas ochrony NNW PZU PZU PZU
ubezpieczeniowej | Ogdlne | Sport Grupowe | Rowerzysta
Petny tak tak tak nie
Ograniczony tak tak nie tak

2. Umowe ubezpieczenia PZU Rowerzysta zawiera sie z ogra-
niczonym czasem ochrony ubezpieczeniowej obejmujgcym
odpowiedzialnos¢ za wypadki rowerowe zaistniate w zwigzku
z uzytkowaniem roweru.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§7

Przedmiotem umowy ubezpieczenia sg nastepstwa wypadku
ubezpieczeniowego lub sam fakt wystapienia wypadku ubez-
pieczeniowego.

§8
1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w:

1) podstawowym zakresie ubezpieczenia albo

2) rozszerzonym zakresie ubezpieczenia.

2. Podstawowy zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) nastepstwa nieszczesliwego wypadku;

2) nastepstwa ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej
niz choroba przewlekta, jezeli w wyniku tego ataku albo tego
omdlenia doszto do obrazen ciata;

3) w przypadku umowy ubezpieczenia NNW Ogdlne zawartej
jako umowy ubezpieczenia indywidualnego albo rodzinnego
— réwniez nastepstwa zawatu serca lub krwotoku $rodczasz-
kowego, z zastrzezeniem Ze dotyczy to tylko ubezpieczonego,
ktory w pierwszym dniu okresu ubezpieczenia nie ukonczyt
30 lat.

3. W podstawowym zakresie ubezpieczenia przystugujg $wiadcze-

nia podstawowe, o ktérych mowa w § 10.

4. Za zaptata dodatkowej sktadki ubezpieczajgcy moze rozszerzy¢

podstawowy zakres ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 2,

o zakres ubezpieczenia okreslony w § 11 (rozszerzony zakres

ubezpieczenia), ktérym objete sa $wiadczenia okreslone w § 10

i§g12

89
Rodzaj i wysokos¢ przystugujacych ubezpieczonemu $wiadczen

okreslone s w umowie ubezpieczenia NNW Ogdlne, PZU Grupowe,
PZU Sport i PZU Rowerzysta.

PODSTAWOWY ZAKRES UBEZPIECZENIA
SWIADCZENIA PODSTAWOWE

8§10

1. Dla umowy ubezpieczenia NNW Ogodlne i PZU Grupowe — do wy-
boru jest jeden z zakresdéw $wiadczen podstawowych okre$lo-
nych w Tabeli nr 2:

Tabela nr 2

Poz. | Zakres $wiadczenia podstawowe

1 | Zakres 1 a) Swiadczenie z tytutu $mierci,

b) ustugi powypadkowe typu assistance
na terytorium RP — zakres podstawowy

2 |Zakres2 | 4 gyiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu,

b) zwrot kosztéw nabycia przedmiotow
ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych,

c) zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego 0sob
niepetnosprawnych na terytorium RP,

d) Swiadczenie za leczenie ucigzliwe,

e) ustugi powypadkowe typu assistance na
terytorium RP — zakres podstawowy

3 | Zakres 3 a) $wiadczenie z tytutu $mierci,

b) $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu,

c) zwrot kosztéw nabycia przedmiotéw ortope-
dycznych i srodkéw pomocniczych,

d) zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego
0s6b niepetnosprawnych na terytorium RP,

e) Swiadczenie za leczenie ucigzliwe,

f) ustugi powypadkowe typu assistance na
terytorium RP — zakres podstawowy

2. Dla umowy ubezpieczenia PZU Sport — zakres $wiadczen podsta-
wowych obejmuje:
1) $wiadczenie z tytutu $mierci;
2) $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu;
3) zwrot kosztow nabycia przedmiotéw ortopedycznych i Srod-
kéw pomocniczych;
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4) zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego 0sob niepetno-
sprawnych na terytorium RP;

5) $wiadczenie za leczenie ucigzliwe;

6) ustugi powypadkowe typu assistance na terytorium RP —
zakres podstawowy.

3. Dla umowy ubezpieczenia PZU Rowerzysta — zakres $wiadczen

podstawowych obejmuje:

1) $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu;

2) $wiadczenie z tytutu $mierci;

3) zwrot kosztéw nabycia protez i Srodkéw pomocniczych;

4) zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego 0séb niepetno-
sprawnych na terytorium RP;

5) $wiadczenie za leczenie ucigzliwe;

6) ustugi powypadkowe typu assistance na terytorium RP —
zakres podstawowy;

7) zwrot kosztéw leczenia;

8) diete szpitalng;

9) zwrot kosztow transportu zwtok od miejsca zgonu do miejsca
pochdwku w RP.

ROZSZERZONY ZAKRES UBEZPIECZENIA

§11
1. Zakres ubezpieczenia moze by¢ rozszerzony w zaleznosci od
rodzaju umowy ubezpieczenia o:
1) nastepstwa wypadkéw ubezpieczeniowych, zgodnie

z Tabelg nr 3:
Tabela nr 3
) Rodzaj umowy ubezpieczenia
Rodzaj
wypadku PZU | PZU
ubezpiecze- PZU | Gru- | Rowe-
Poz. | niowego NNW Ogélne Sport | powe | rzysta
1 | zawat serca tak tak tak tak
lub krwotok
$rodczaszkowy | z zastrzezeniem,
Ze w umowie
ubezpieczenia
zawartej jako umowa
ubezpieczenia
indywidualnego albo
rodzinnego dotyczy
tylko przypadku,
gdy ubezpieczony
w pierwszym dniu
okresu ubezpie-
czenia:
1) ukonczyt 30 lat,
lecz nie ukonczyt
65 lat albo
2) ukonczyt 65 lat
i byt przez co naj-
mniej 2 ostatnie
lata ubezpieczony
w PZU SA
w ramach umowy
ubezpieczenia
nastepstw
nieszczesliwych
wypadkow,
w ktérej odpo-
wiedzialnoscig
PZU SA objete
byly nastepstwa
zawatu serca
lub krwotoku
$rédczaszkowego
choroba
uktadu mie- q A .
2 éniowo-szﬁiele- nie tak nie nie
towego
3 Err:)(:)riiglan a tak tak tak nie
801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

Rodzaj umo bezpieczenia
Rodzaj wy
wypadku PZU | PZU
ubezpiecze- PZU | Gru- | Rowe-
Poz. | niowego NNW Ogéline Sport | powe | rzysta
4 | sepsa tak tak tak nie
ekspozycja
5 zawodow_a tak nie tak nie
na materiat
zakazny
6 orichial tak tak tak nie
ztosliwy

2) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, zgodnie z Tabelg nr 4:

Tabela nr 4
Rodzaj Rodzaj umowy ubezpieczenia
wypadku
ubezpieczenio- | NNW PZU | PZU PZU
Poz. | wego 0Ogolne | Sport | Grupowe | Rowerzysta
1 | wypadek tak nie tak tak
ubezpieczeniowy
powstaty wsku- (ubez- (ubezpie-
tek uprawiania pieczenie | czenie NNW,
sportow wyso- NNW, ubezpie-
kiego ryzyka ubezpie- | czenie OC
czenie rowerzysty,
szpitalne) | ubezpieczenie
casco roweru)
2 | wypadek tak tak tak tak
ubezpiecze-
niowy powstaty (ubez- (ubezpie-
wskutek aktow pieczenie | czenie NNW,
terroryzmu, dzia- NNW, ubezpieczenie
fan wojennych, ubezpie- | casco roweru
stanu wojennego czenie ubezpieczenie
lub stanu szpitalne) | bagazu
wyjatkowego, podrdznego)
ktore wystapity
na terytorium
panstwa
znajdujacego sie
w rejonie $wiata
zagrozonym
aktami terrory-
zmu, dziataniami
wojennymi,
stanem wojen-
nym lub stanem
wyjatkowym
3) sam fakt wystapienia wypadkéw ubezpieczeniowych, zgodnie
z Tabela nr 5:
Tabela nr5
o Rodzaj u y ut P enia
wypadku ubez- | NNW | PZU | PZU PZU
Poz. | pieczeniowego | Ogélne | Sport | Grupowe | Rowerzysta
! Err:%ok';lana tak tak tak nie
2 |sepsa tak tak tak nie
3 | zakazenie wiru-
sowe po ekspo-
zycji zawodowej tak nie tak nie
na materiat
zakazny
4 |Powame tak tak tak nie
zachorowanie




ROZSZERZONY ZAKRES UBEZPIECZENIA
SWIADCZENIA DODATKOWE

Tabela nr 6

§12

1. Zakres ubezpieczenia moze by¢ rozszerzony o Swiadczenia
dodatkowe lub $wiadczenia dodatkowe specjalne, w zaleznosci
od rodzaju umowy ubezpieczenia, zgodnie z Tabelg nr 6 i 7:

Swiadczenia dodatkowe

Poz.

Rodzaje
Swiadczen
dodatkowych

Rod

j umowy

NNW
0goblne

PZU
Sport

PZU
Grupowe

PZU
Rowerzysta

10

11

12

10

$wiadczenie

z tytutu catko-
witego trwatego
inwalidztwa

zwrot kosztow
leczenia

zwrot kosztéw
naprawy
uszkodzonych
lub zakupu
zniszczonych
przedmiotéw
ortopedycznych
i srodkéw
pomocniczych

zasitek dzienny
dieta szpitalna

Swiadczenie

w zwigzku

z rekonwa-
lescencja
ubezpie-
czonego po jego
hospitalizacji

Swiadczenie
pomocy
finansowej

Swiadczenie
ryczattowe za
operacje

Swiadczenie
ryczattowe
Za operacje
plastyczng

Swiadczenie
ryczattowe

W zwigzku

z pobytem na
OIOM/OIT

Swiadczenie

z tytutu Smierci
w nastepstwie
wypadku
komunikacyjnego

Swiadczenie

z tytutu $mierci
W nastepstwie
wypadku przy
pracy

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

nie

jest w ramach
sktadki
podstawowej
— dodatkowo
nie mozna

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

tak

tak

Poz.

Rod:

Rodzaj umowy ubezpieczenia

Swiadczen
dodatkowych

NNW
0goblne

PZU
Sport

PZU
Grupowe

PZU
Rowerzysta

13

14

15

$wiadczenie
ryczattowe

z tytutu
niemoznosci
wykorzystania
wykupionego
wyjazdu na
zorganizowany
wypoczynek albo
udziat w imprezie
sportowej

$wiadczenie
przejsciowe

kontrakt sportowy

Tabela nr 7

tak

nie

nie

tak

tak

tak

$wiadczenia dodatkowe specjalne

Poz.

Rodzaje
Swiadczen
dodatkowych
specjalnych

tak

nie

nie

tak

nie

nie

Rodzaj umowy ubezpieczenia

NNwW
0gdlne

PZU
Sport

PZU
Grupowe

PZU
Rowerzysta

Swiadczenie
z tytutu
wystagpienia
choroby
tropikalnej

Swiadczenie

z tytutu $mierci
W nastep-
stwie choroby
tropikalnej

Swiadczenie
z tytutu wysta-
pienia sepsy

Swiadczenie

z tytutu Smierci
W nastepstwie
sepsy

zwrot kosztow
leczenia powsta-
tych wskutek
ekspozycji
zawodowej na
materiat zakazny

$wiadczenie

z tytutu
wystapienia
zakazenia
wirusowego

po ekspozycji
zawodowej na
materiat zakazny

Swiadcze-

nie z tytutu
wystapienia
powaznego
zachorowania

Swiadczenie

z tytutu $mierci
W nastepstwie
nowotworu
ztosliwego

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

nie

nie

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie
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POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE SWIADCZEN
PODSTAWOWYCH

SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI

§13

1. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku;

2) obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo
omdlenia z przyczyny innej niz choroba przewlekta;

3) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego wskutek uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego wskutek aktow
terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub stanu
wyjatkowego, ktore wystapity na terytorium panstwa znajdu-
jacego sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu,
dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub stanem wy-
jatkowym o ile umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa
tego wypadku ubezpieczeniowego;

nastapi Smier¢ ubezpieczonego, PZU SA wyptaca $wiadczenie

z tego tytutu w wysokosci sumy ubezpieczenia ustalonej w umo-

wie ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Sport i PZU Rowerzysta
— wysoko$¢ $wiadczenia wynosi 100% sumy ubezpieczenia
ustalonej dla trwatego uszczerbku na zdrowiu.

3. Swiadczenie przystuguje, jezeli Smieré nastapita nie poézniej
niz w okresie 24 miesiecy od dnia zajécia wypadku ubezpie-
czeniowego.

SWIADCZENIE Z TYTULU TRWALEGO USZCZERBKU
NA ZDROWIU

§14
1. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku;

2) obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo
omdlenia z przyczyny innej niz choroba przewlekta;

3) zawatu serca, krwotoku $rddczaszkowego, nieszczesli-
wego wypadku powstatego wskutek uprawiania sportow
wysokiego ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego
wskutek aktow terroryzmu, dziatan wojennych, stanu
wojennego lub stanu wyjatkowego ktore wystapity na
terytorium panstwa znajdujgcego sie w rejonie Swiata
zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami wojennymi,
stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, o ile umowa
ubezpieczenia obejmuje nastepstwa tego wypadku
ubezpieczeniowego;

ubezpieczony dozna trwatego uszczerbku na zdrowiu, PZU SA

— z zastrzezeniem ust. 2 — wyptaca $wiadczenie w zaleznosci

od okreslonego w umowie ubezpieczenia sposobu wyliczania

wysokosci tego Swiadczenia, tj.:

a) wariant I — w takim procencie sumy ubezpieczenia,

w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku
na zdrowiu, maksymalnie jednak do wysokosci sumy
ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia
albo
wariant II — w wysokosci iloczynu sumy ubezpiecze-
nia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalonej
w umowie ubezpieczenia, stopnia (w procentach) trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu oraz wskaznika progresji
okreslonego w Tabeli nr 8:

b

=

Tabela nr 8

Stopien (w procentach)

trwatego uszczerbku na zdrowiu |Wskaznik progresji
do 25% 1,00
powyzej 25% do 50% 1,50
powyzej 50% do 65% 2,00
powyzej 65% do 85% 2,50
powyzej 85% do 100% 3,00

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

albo

c) wariant III — w takim procencie sumy ubezpieczenia,
w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku
na zdrowiu, maksymalnie jednak do wysokosci sumy
ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia,
z zastrzezeniem ze jezeli stopien trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie przekracza 20% Swiadczenie z tego tytutu nie
przystuguje albo

d) wariant IV — w wysokosci okreslonej w Tabeli nr 9 i wy-
facznie za wymienione w niej rodzaje trwatego uszczerbku
na zdrowiu:

Tabela nr 9
% sumy ubezpiecze-
Rodzaj trwatego uszczerbku nia okreslonej w umo-
Poz. |na zdrowiu wie ubezpieczenia
1 |Catkowita utrata konczyny gornej 80
w obrebie barku lub ramienia
2 | Catkowita utrata koficzyny gornej 60
w obrebie fokcia lub przedramienia
3 | Catkowita utrata reki 50
4 | Catkowita utrata palcow reki II, I1I, IV, V. 8 — za kazdy palec
5 | Catkowita utrata kciuka 22
6 |Catkowita utrata koriczyny dolnej
w obrebie stawu biodrowego lub kosci 75
udowej
7 | Catkowita utrata koriczyny dolnej
w obrgbie stawu kolanowego, 60
podudzia lub stawdw skokowych
8 | Catkowita utrata stopy 40
9 | Catkowita utrata palcéw stopy _ .
10, 111, IV, V 3 - za kazdy palec
10 |Catkowita utrata palucha 15
11 | Catkowita utrata wzroku w jednym oku 50
12 | Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100
13 | Catkowita utrata stuchu w jednym 30
uchu
14 | Catkowita utrata stuchu w obu uszach 50
15 | Catkowita utrata matzowiny usznej 15
16 | Catkowita utrata nosa 20
17 | Catkowita utrata zebdw statych 2 za kazdy utracony zab
staty — w przypadku
utraty do 9 zebdw sta-
tych; maksymalnie 20 za
wszystkie utracone zeby
state — w przypadku utraty
powyzej 9 zebdw statych
18 | Catkowita utrata Sledziony 20
19 |Catkowita utrata jednej nerki 35
20 |Catkowita utrata obu nerek 75
21 |Catkowita utrata macicy 40
22 |Catkowita utrata jajnika lub jadra 20
23 | Catkowita utrata mowy 100
24 | Porazenie lub niedowtad co najmniej
dwaéch koniczyn ponizej 3 stopnia 100
w skali Lovette'a
25 | Spiaczka trwajaca diuzej niz 30 dni 100

2. W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Rowerzysta — PZU SA
wyptaca $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
w wysokosci wyliczonej wedtug wariantu I, o ktérym mowa
w ust. 1 lit. a.
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3.

Swiadczenie przystuguje, jezeli trwaly uszczerbek na zdrowiu
nastapit nie pdzniej niz w okresie 24 miesiecy od dnia zajscia
wypadku ubezpieczeniowego.

ZWROT KOSZTOW LECZENIA W UMOWIE UBEZPIECZENIA
PZU ROWERZYSTA

1.

§15
W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Rowerzysta — zakres
$wiadczen podstawowych obejmuje zwrot kosztow leczenia do
wysokosci 10% sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu okreslonej w umowie ubezpieczenia.

. Do ustalenia wysokosci i zasadnos$ci $wiadczenia zastosowanie

majq zasady zawarte w § 23.

DIETA SZPITALNA W UMOWIE UBEZPIECZENIA
PZU ROWERZYSTA

1.

§16
W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Rowerzysta — zakres
$wiadczen podstawowych obejmuje diete szpitalng w kwocie
rownej 0,2% sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu okre$lonej w umowie ubezpieczenia za kazdy dzien
pobytu w szpitalu, przez maksymalny okres 30 dni z tytutu kazdego
nieszczesliwego wypadku zaistniatego w okresie ubezpieczenia.

. Do ustalenia wysokosci i zasadnosci $wiadczenia stosuje sie

zapisy § 26.

ZWROT KOSZTOW NABYCIA PRZEDMIOTOW
ORTOPEDYCZNYCH I SRODKOW POMOCNICZYCH

1.

N

§17

Jezeli w nastepstwie:

1) nieszcze$liwego wypadku;

2) obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo
omdlenia z przyczyny innej niz choroba przewlekta;

3) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego wskutek uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego wskutek aktow
terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub stanu
wyjatkowego, ktore wystapity na terytorium panstwa znajdu-
jacego sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu,
dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub stanem wy-
jatkowym, o ile umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa
tego wypadku ubezpieczeniowego;

ubezpieczony ponidst koszty nabycia przedmiotdw ortopedycz-

nych i $rodkéw pomocniczych, PZU SA zwraca te koszty do wy-

sokosci 15% sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu ustalonej w umowie ubezpieczenia, ale nie wiecej
niz do wysokosci 10 000 zt i pod warunkiem, ze konieczno$¢
nabycia przedmiotéw ortopedycznych i sSrodkéw pomocniczych
powstata nie pdzniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia
zajscia ww. wypadku ubezpieczeniowego.

Zwrot kosztéw nastepuje na podstawie rachunkéw i dowodow

ich zaptaty do wysokosci rzeczywistych kosztéw, maksymalnie

jednak do wysokosci limitu ustalonego na te koszty.

. Zwrot kosztéw poniesionych poza granicami RP nastepuje na

terytorium RP w ztotych polskich wedtug sredniego kursu NBP
obowigzujacego w dniu ustalania odszkodowania.

ZWROT KOSZTOW PRZESZKOLENIA ZAWODOWEGO 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH NA TERYTORIUM RP
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§18

. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku;

2) obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo
omdlenia z przyczyny innej niz choroba przewlekta;

3) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego wskutek uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego wskutek aktow

N

terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub stanu
wyjatkowego, ktére wystapity na terytorium panstwa znajdu-
jacego sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu,
dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub stanem wy-
jatkowym, o ile umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa
tego wypadku ubezpieczeniowego;
ubezpieczony ponidst koszty przeszkolenia zawodowego 0sdb
niepetnosprawnych na terytorium RP, PZU SA zwraca te koszty
do wysokosci 15% sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu ustalonej w umowie ubezpieczenia, ale
nie wiecej niz do wysokosci 10 000 zt i pod warunkiem, ze ko-
niecznos¢ przeszkolenia zawodowego ubezpieczonego powstata
nie pozniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajscia
ww. wypadku ubezpieczeniowego.

. Zwrot kosztow nastepuje na podstawie rachunkéw i dowodow

ich zaptaty do wysokosci rzeczywistych kosztow, maksymalnie
jednak do wysokosci limitu ustalonego na te koszty.

SWIADCZENIE ZA LECZENIE UCIAZLIWE

N

8§19

. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku;

2) obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo
omdlenia z przyczyny innej niz choroba przewlekta;

3) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego wskutek uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego wskutek aktow
terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub stanu
wyjatkowego, ktére wystapity na terytorium panstwa znajdu-
jacego sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu,
dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub stanem wy-
jatkowym, o ile umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa
tego wypadku ubezpieczeniowego;

ubezpieczony byt leczony i leczenie to byto leczeniem ucigzliwym,

a nie stwierdzono trwatego uszczerbku na zdrowiu, PZU SA wypta-

ca $wiadczenie w wysokosci 1% ustalonej w umowie ubezpieczenia

sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, ale
nie wiecej niz 1 000 zt.

. Ubezpieczonemu przystuguje tylko jedno Swiadczenie za lecze-

nie uciazliwe z tytutu zajécia jednego wypadku ubezpieczenio-
wego.

ZWROT KOSZTOW TRANSPORTU ZW+OK OD MIEJSCA
ZGONU DO MIEJSCA POCHOWKU W RP W UMOWIE
UBEZPIECZENIA PZU ROWERZYSTA

1.

N

§20

W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Rowerzysta jezeli

w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku;

2) obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo
omdlenia z przyczyny innej niz choroba przewlekta;

3) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego wskutek uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego wskutek aktow
terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub stanu
wyjatkowego, ktére wystapity na terytorium panstwa znajdu-
jacego sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu,
dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub stanem wy-
jatkowym o ile umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa
tego wypadku ubezpieczeniowego;

nastapi $mier¢ ubezpieczonego poza granicami RP, PZU SA

zwraca udokumentowane koszty transportu zwtok, tj. kosztow

organizacji i transportu zwtok, kosztéw ustug zaktadow
pogrzebowych polegajacych na przygotowaniu zwtok do
transportu, kremacji, kosztéw zakupu trumny lub urny — od
miejsca zgonu do miejsca pochéwku w RP, w kwocie nie
przekraczajacej 50% sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu ustalonej w umowie ubezpieczenia, ale

nie wiecej niz 10 000 z.

. Zwrot kosztow nastepuje na podstawie rachunkéw i dowodow

ich zaptaty do wysokosci rzeczywistych kosztow, maksymalnie
jednak do wysokosci limitu ustalonego na te koszty.

pzu.pl



USLUGI POWYPADKOWE TYPU ASSISTANCE
NA TERYTORIUM RP

§21

1. Ustugi assistance, o ktérych mowa w pkt 1-8, sa $wiadczone
przez Centrum Pomocy na terytorium RP w zwigzku zaistnie-
niem: nieszcze$liwego wypadku, obrazen ciata powstatych
wskutek ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz
choroba przewlekta, zawatu serca, krwotoku $rédczaszkowego,
nieszczesliwego wypadku powstatego wskutek uprawiania
sportdw wysokiego ryzyka, nieszczesliwego wypadku powsta-
tego wskutek aktow terroryzmu, dziatan wojennych, stanu
wojennego lub stanu wyjatkowego, ktére wystapity na teryto-
rium panstwa znajdujgcego sie w rejonie $wiata zagrozonym
aktami terroryzmu, dziataniami wojennymi, stanem wojennym
lub stanem wyjatkowym, o ile umowa ubezpieczenia obejmuje
nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego.

2. W zaleznosci od zaistniatego wypadku ubezpieczeniowego na
whniosek ubezpieczonego lub osoby dziatajacej w jego imie-
niu, PZU SA organizuje i pokrywa koszty nastepujacych ustug
assistance:
1) Pomoc medyczna

PZU SA organizuje i pokrywa koszty nastepujacych ustug

assistance maksymalnie do tacznej kwoty 2 000 zt na wszyst-

kie ponizej wymienione ustugi w odniesieniu do kazdego
wypadku ubezpieczeniowego:

a) wizyta lekarza w miejscu pobytu ubezpieczone-
go — zorganizowanie jednej wizyty lekarskiej w miejscu
pobytu ubezpieczonego oraz pokrycie kosztéw dojazdu
lekarza i jego honorarium, przy czym PZU SA nie pokrywa
kosztéw dodatkowych badan diagnostycznych zleconych
podczas tej wizyty,

albo

b) wizyta ubezpieczonego u lekarza w placéwce me-
dycznej - zorganizowanie jednej wizyty ubezpieczonego
u lekarza w placéwce medycznej wskazanej przez Cen-
trum Alarmowe PZU oraz pokrycie honorarium tego leka-
rza, przy czym PZU SA nie pokrywa kosztéw dodatkowych
badan diagnostycznych zleconych podczas tej wizyty; na
whniosek ubezpieczonego PZU SA organizuje transport
ubezpieczonego do placéwki medycznej i pokrywa koszty
tego transportu,

c) wizyta pielegniarki w miejscu pobytu ubezpieczo-
nego - jezeli stan zdrowia ubezpieczonego wymaga wi-
zyty pielegniarki w jego domu, PZU SA organizuje oraz
pokrywa koszty dojazdu pielegniarki do miejsca pobytu
ubezpieczonego i jej honorarium; ustuga ta obejmuje
zabiegi lecznicze zalecone przez lekarza leczacego ubez-
pieczonego,

d) transport — PZU SA zapewnia zorganizowanie i pokrycie
kosztow:

— jednego transportu ubezpieczonego bezposrednio po
wypadku do odpowiedniej placowki medycznej z miej-
sca pobytu ubezpieczonego lub z miejsca wypadku ubez-
pieczeniowego,

— transportu miedzy placéwkami medycznymi, gdzie
udzielano kolejnej pomocy medycznej lub gdy ubezpie-
czony skierowany jest na badania specjalistyczne lub
zabieg chirurgiczny w innej placowce medycznej,

— transportu do innego szpitala, jezeli placéwka medyczna,
w ktorej ubezpieczony jest hospitalizowany nie za-
pewnia opieki medycznej dostosowanej do jego stanu
zdrowia,

— jednego transportu ubezpieczonego z placowki medycz-
nej do miejsca pobytu ubezpieczonego po udziele-
niu pomocy medycznej bezposrednio po wypadku
ubezpieczeniowym, gdy zgodnie z zaleceniem lekarza
leczacego ubezpieczonego, ubezpieczony nie powinien
korzystac z wtasnego $rodka transportu lub publicznych
$rodkow transportu lokalnego;

Skorzystanie przez ubezpieczonego z jednej z ustug, o ktérych

mowa w lit. a albo lit. b, w zwigzku z zajsciem jednego wy-

padku ubezpieczeniowego, wytacza mozliwos¢ skorzystania

z drugiej z tych ustug w zwigzku z tym samym wypadkiem

ubezpieczeniowym. O wyborze jednej z ustug, o ktérych

mowa w lit. a albo lit. b, decyduje ubezpieczony.
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4)

Pomoc rehabilitacyjna i pielegnacyjna

PZU SA zapewnia:

a) organizacje procesu rehabilitacji — jezeli lekarz leczacy
ubezpieczonego zalecit zabiegi rehabilitacyjne, PZU SA
organizuje i pokrywa koszty wizyt fizjoterapeuty (koszty do-
jazdu i honorarium) w miejscu pobytu ubezpieczonego albo
organizuje i pokrywa koszty transportu ubezpieczonego do
poradni rehabilitacyjnej oraz koszty zabiegdw rehabilitacyj-
nych przeprowadzonych w poradni rehabilitacyjnej; ustuga
realizowana jest maksymalnie do tacznej kwoty 500 zt na
kazdy wypadek ubezpieczeniowy, przy czym o miejscu wy-
konania zabiegdw decyduje lekarz leczacy ubezpieczonego,

b) dostawe drobnego sprzetu rehabilitacyjnego lub
medycznego - jezeli ubezpieczony, zgodnie z zalece-
niem lekarza go leczacego, powinien uzywac sprzetu
rehabilitacyjnego lub medycznego w domu, PZU SA orga-
nizuje i pokrywa koszty ustugi informacyjnej dotyczacej
placéwek handlowych lub wypozyczalni oferujgcych sprzet
rehabilitacyjny; ponadto PZU SA organizuje i pokrywa
koszty transportu drobnego sprzetu rehabilitacyjnego lub
medycznego do miejsca pobytu ubezpieczonego; ustuga
realizowana jest maksymalnie do kwoty 300 zt na kazdy
wypadek ubezpieczeniowy, przy czym koszty wypozycze-
nia lub zakupu sprzetu pokrywa ubezpieczony,

c) dostawe lekow — jezeli ubezpieczony, zgodnie z zale-
ceniem lekarza go leczacego, musi przebywa¢ w domu,
PZU SA organizuje i pokrywa koszty jednorazowego do-
starczenia do miejsca pobytu ubezpieczonego przepisanych
na recepcie przez lekarza niezbednych lekéw, o ile sg one
dostepne na terytorium RP; jezeli ubezpieczony ponadto
potrzebuje lekéw dostepnych bez recepty, ktore jedno-
czesdnie sg dostepne w miejscu realizacji recepty, PZU SA
organizuje i pokrywa koszty dostarczenia wskazanych przez
ubezpieczonego lekdw dostepnych bez recepty; ustuga
realizowana jest maksymalnie do kwoty 300 zt na kazdy
wypadek ubezpieczeniowy, przy czym koszty wszystkich
lekoéw pokrywa ubezpieczony,

d) domowa opieke pielegniarska po hospitalizacji
— jezeli w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego
ubezpieczony jest hospitalizowany powyzej 2 dni, PZU SA
organizuje i pokrywa koszty pomocy pielegniarki (koszt
dojazdu pielegniarki i jej honorarium) po zakonczeniu ho-
spitalizacji w miejscu pobytu ubezpieczonego; o celowosci
domowej opieki pielegniarskiej decyduje lekarz leczacy
ubezpieczonego; ustuga realizowana jest maksymalnie do
kwoty 1 000 zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy;

Pomoc psychologa

Jezeli wskutek zajécia nieszczesliwego wypadku ubezpieczony

dozna ciezkich obrazen ciata lub wskutek zajécia nieszczesli-

wego wypadku, w ktérym uczestniczyt ubezpieczony nastapi:

a) $mier¢ matzonka ubezpieczonego lub

b) $mier¢ dziecka ubezpieczonego lub

c) $mier¢ rodzicow ubezpieczonego lub rodzicéw matzon-
ka ubezpieczonego,

i ubezpieczony zgtasza potrzebe skorzystania z pomocy

psychologa, PZU SA organizuje i pokrywa koszty wizyt

ubezpieczonego u psychologa w liczbie porad zaleconej przez
psychologa podczas pierwszej, tak zorganizowanej wizyty,
maksymalnie do kwoty 1 500 zt na kazdy wypadek ubezpie-
czeniowy. Jezeli wskutek zajécia nieszczesliwego wypadku
nastapi zgon ubezpieczonego, pomoc psychologa, o ktorej
mowa wyzej, przystuguje wspotmatzonkowi, dzieciom i ro-
dzicom ubezpieczonego. PZU SA organizuje i pokrywa koszty
wizyt takiej osoby u psychologa w liczbie porad zaleconej
przez psychologa podczas pierwszej tak zorganizowanej
wizyty, maksymalnie do kwoty 1 500 z} na kazda osobe;

Pomoc domowa

Jezeli ubezpieczony w nastepstwie wypadku ubezpiecze-

niowego jest hospitalizowany powyzej 2 dni i jednoczesnie

z uwagi na stan jego zdrowia wynikajacy z ww. wypadku

ubezpieczeniowego konieczna jest, po zakoniczeniu hospi-

talizacji, pomoc w prowadzeniu domu, PZU SA organizuje

i pokrywa koszty 0s6b pomagajgcych w prowadzeniu domu

(koszty dojazdu i honorarium) maksymalnie do kwoty 500 zt

na kazdy wypadek ubezpieczeniowy. Ustuga obejmuje pomoc

domowa w przygotowaniu positku, zrobieniu drobnych
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5) Opieka nad dzie¢mi ubezpieczonego, ktdre nie

zakupdw, utrzymaniu czystosci w domu: sprzataniu podtdg
na sucho i na mokro, Scieraniu kurzy z mebli i parapetow,
odkurzaniu dywanoéw i wyktadzin, sprzataniu fazienki,
zmywaniu naczyn, czyszczeniu zlewu, czyszczeniu piyty ku-
chennej, wyrzucaniu $mieci, podlewaniu kwiatéw przy uzyciu
$rodkdw i sprzetéw udostepnionych przez ubezpieczonego.
Koszty zakupdw realizowanych na zlecenie ubezpieczonego
pokrywa ubezpieczony;

ukon-
i za-

o ..

czyly 18 roku zycia i ¢ y

mieszkatymi wspélnie z ubezpieczonym

W przypadku hospitalizacji ubezpieczonego bedacej wyni-

kiem wypadku ubezpieczeniowego, po uzgodnieniu przez le-

karza Centrum Pomocy z lekarzem leczacym ubezpieczonego
przewidywanego czasu pobytu ubezpieczonego w szpitalu,

PZU SA organizuje:

a) transport dzieci lub os6b niesamodzielnych wraz

z osobg towarzyszaca, do miejsca zamieszkania osoby wy-

znaczonej oraz pokrywa koszty takiego transportu, a takze

pokrywa koszty ich powrotu (bilety kolejowe pierwszej kla-
sy lub autobusowe); ustuga realizowana jest maksymalnie
do kwoty 500 zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy, albo

transport osoby wyznaczonej do miejsca zamieszka-

nia ubezpieczonego na terytorium RP, w ktérym znajduja
sie dzieci lub osoby niesamodzielne oraz pokrywa koszty

takiego transportu, a takze pokrywa koszty jej powrotu

(bilety kolejowe pierwszej klasy lub autobusowe); ustuga

realizowana jest maksymalnie do kwoty 500 zt na kazdy

wypadek ubezpieczeniowy.

Skorzystanie przez ubezpieczonego z jednej z ustug, o kto-

rych mowa w lit. a—b w zwigzku z zajSciem jednego wy-

padku ubezpieczeniowego, wytacza mozliwos¢ skorzystania

z drugiej z tych ustug w zwigzku z tym samym wypadkiem

ubezpieczeniowym. O wyborze jednej z ustug, o ktorych

mowa w lit. a-b, decyduje ubezpieczony.

W przypadku, gdy PZU SA nie udato sie skontaktowaé

z osobg wyznaczong w ciggu 24 godzin od momentu zawia-

domienia Centrum Pomocy o koniecznosci organizacji ww.

ustugi przy wykorzystaniu wskazanych przez ubezpieczone-
go danych do kontaktu z tg osobg lub osoba ta nie zgadza
sie na sprawowanie tej opieki i w zwigzku z tym nie ma

mozliwosci wykonania $wiadczen wymienionych w lit. a

albo b, PZU SA na wniosek ubezpieczonego wykonuje

ustuge polegajaca na:

c) zorganizowaniu opieki nad dzie¢mi lub osobami
niesamodzielnymi w miejscu zamieszkania ubezpie-
czonego na terytorium RP przez okres nie diuzszy niz
3 dni oraz pokryciu kosztow takiej opieki, maksymalnie do
kwoty 500 zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy. Jezeli
po uptywie tego okresu bedzie istniata koniecznos¢ prze-
dtuzenia opieki, PZU SA dofozy staran w celu zorganizo-
wania opieki przez dalsza rodzine lub opieke spoteczna;

b

6) Opieka nad psami i kotami

7
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Jezeli ubezpieczony w nastepstwie wypadku ubezpiecze-
niowego jest hospitalizowany powyzej 2 dni, PZU SA organi-
zuje przewoz psdw lub kotéw ubezpieczonego do osoby
wyznaczonej lub do odpowiedniej placéwki gwarantujacej
catodobowa opieke nad zwierzetami i pokrywa koszty tego
przewozu. Ustuga jest realizowana maksymalnie do wysoko-
$ci 300 zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy;
Zastepstwo w podrozy stuzbowej

W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych przez praco-
dawcdw na rachunek swoich pracownikdw oraz w przypadku
umoéw ubezpieczenia zawieranych przez przedsiebiorcow be-
dacych osobami fizycznymi na ich wiasny rachunek, jezeli

w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczony
bedacy ww. pracownikiem lub ww. przedsiebiorcg nie moze
dalej wykonywac obowigzkéw stuzbowych lub czynnosci

w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, w czasie
podrozy stuzbowej na terytorium RP, PZU SA organizuje

i pokrywa koszty transportu ww. pracownika lub ww. przed-
siebiorcy do domu, o ile pierwotnie przewidziany srodek
transportu nie moze by¢ wykorzystany, oraz koszty transpor-
tu pracownika oddelegowanego do zastagpienia ww. ubez-
pieczonego. Przez koszty transportu nalezy rozumie¢ koszty
biletu kolejowego, autobusowego albo, jezeli podrdz kolejg

8

=

9

N

lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin, koszty biletu
lotniczego klasy ekonomicznej;

Zmiennik kierowcy

Jezeli w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego stan
zdrowia ubezpieczonego, potwierdzony pisemnym zaswiad-
czeniem lekarza leczacego ubezpieczonego, nie zezwala na
prowadzenie samochodu, ktérym ubezpieczony odbywat
podréz na terytorium RP poza miejscowos¢ bedacg miej-
scem zamieszkania ubezpieczonego, a zaden z pasazerow
nie posiada prawa jazdy badz nie moze kierowa¢ pojazdem,
PZU SA organizuje i pokrywa koszty transportu zmiennika
kierowcy wskazanego przez ubezpieczonego, ktory przywie-
zie ubezpieczonego i pasazeréw do miejsca zamieszkania
ubezpieczonego. Swiadczenie nie obejmuje kosztow paliwa,
autostrad, parkingdw, noclegdw oraz innych kosztéw ponie-
sionych przez ubezpieczonego podczas powrotu ubezpieczo-
nego do miejsca zamieszkania ubezpieczonego;

Infolinia medyczna i telefoniczna konsultacja z leka-
rzem Centrum Pomocy

PZU SA zapewnia dostep do infolinii medycznej polegajacy
na telefonicznej rozmowie z lekarzem Centrum Pomocy, ktory
w miare istniejacych mozliwosci udzieli ubezpieczonemu
ustnej informacji, co do postepowania w zakresie opieki
zdrowotnej. Informacje te nie majg charakteru diagnostycz-
nego i leczniczego.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE SWIADCZEN
DODATKOWYCH

SWIADCZENIE Z TYTULU CALKOWITEGO TRWALEGO
INWALIDZTWA

§22

W przypadku wystapienia catkowitego trwatego inwalidztwa
W nastepstwie:

1

2
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nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choroba
przewlekta;

zawatu serca, krwotoku $rédczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego wskutek uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego wskutek
aktow terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub
stanu wyjatkowego, ktore wystapity na terytorium panstwa
znajdujacego sie w rejonie Swiata zagrozonym aktami
terroryzmu, dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub
stanem wyjatkowym, choroby uktadu miesniowo-szkieleto-
wego, o ile umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa tego
wypadku ubezpieczeniowego;

PZU SA wyptaca $wiadczenie w wysokosci ustalonej w umowie
ubezpieczenia.

ZWROT KOSZTOW LECZENIA

§23

1. Koszty leczenia, w tym rehabilitacji, podlegaja zwrotowi, jezeli
zostaty spetnione tacznie nastepujace warunki:

1

2)
3)

poniesione zostaty w zwigzku z leczeniem nastepstw:

a) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych
wskutek ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej
niz choroba przewlekta,

zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesli-
wego wypadku powstatego na skutek uprawiania
sportdw wysokiego ryzyka, nieszczesliwego wypadku
powstatego na skutek aktdw terroryzmu, dziatan wojen-
nych, stanu wojennego lub stanu wyjatkowego, ktore
wystapity na terytorium panstwa znajdujacego sie w re-
jonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym,
choroby uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa
ubezpieczenia obejmuje nastepstwa tego wypadku
ubezpieczeniowego;

byly uzasadnione z medycznego punktu widzenia;
konieczno$¢ poniesienia kosztdw leczenia powstata nie
pdzniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajscia
zdarzen, o ktdrych mowa w pkt 1;

b,

=
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4) w przypadku rehabilitacji — jezeli konieczno$c jej przepro-
wadzenia zaistniata nie pdzniej niz w okresie 6 miesiecy
liczonych od dnia zajscia zdarzen, o ktdrych mowa w pkt 1.

Zwrot powyzszych kosztéw nastepuje na podstawie rachunkow

i dowoddw ich zaptaty do wysokosci rzeczywistych kosztéw,

maksymalnie jednak do wysokosci limitu ustalonego w umowie

ubezpieczenia na jeden wypadek ubezpieczeniowy.

3. W ramach limitu, o ktérym mowa w ust. 2, pokrywane sg takze
koszty:

1) zakwaterowania ubezpieczonego w okresie rehabilitacji

w miejscowosci, w ktdrej przeprowadzana jest rehabilitacja,

jezeli ta placdwka rehabilitacyjna zlokalizowana jest co naj-

mniej 100 km od miejsca zamieszkania ubezpieczonego — do
wysokosci 150 zt za dobe i maksymalnie za 10 dob;

zakwaterowania osoby bliskiej ubezpieczonego, w przypadku
hospitalizacji ubezpieczonego po wypadku ubezpieczeniowym

w szpitalu zlokalizowanym co najmniej 100 km od miejsca

zamieszkania ubezpieczonego — do wysokosci 150 zt za dobe

i maksymalnie za 10 dob.

4. W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Sport w ramach limitu,

0 ktdrym mowa w ust. 2, pokrywane sg takze koszty badan funkcjo-
nalnych, motorycznych i wydolnosciowych po przebytym wypadku
ubezpieczeniowym, za ktdry byta przyjeta odpowiedzialnos¢ PZU SA,
o ile zostata w tym zakresie rozszerzona ochrona ubezpieczeniowa.

5. Zwrot kosztow leczenia poniesionych poza granicami RP nastepu-
je na terytorium RP w ztotych polskich wedtug $redniego kursu
NBP obowigzujacego w dniu ustalania odszkodowania.

g

2

=

ZWROT KOSZTOW NAPRAWY USZKODZONYCH
LUB ZAKUPU ZNISZCZONYCH PRZEDMIOTOW
ORTOPEDYCZNYCH I SRODKOW POMOCNICZYCH

§24

1. Jezeli w zwigzku z wystagpieniem:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choro-
ba przewlekia;

2) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek uprawiania sportow wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek aktow
terroryzmu, dziatar wojennych, stanu wojennego lub stanu wy-
jatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujgcego
sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

uszkodzeniu lub zniszczeniu ulegng uzywane przez ubezpieczo-

nego przedmioty ortopedyczne lub $rodki pomocnicze, PZU SA
pokrywa koszty naprawy albo zakupu tych przedmiotéw lub
$rodkéw, pod warunkiem ze konieczno$¢ naprawy uszkodzo-
nych lub zakupu zniszczonych przedmiotéw ortopedycznych lub

$rodkéw pomocniczych powstata nie pozniej niz w okresie 24

miesiecy liczonych od dnia zajécia ww. zdarzen.

2. Zwrot powyzszych kosztow nastepuje na podstawie rachunkow
i dowoddw ich zaptaty do wysokosci rzeczywistych kosztow,
maksymalnie jednak do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia na jeden wypadek ubezpieczeniowy.

3. Zwrot kosztéw naprawy uszkodzonych lub zakupu zniszczonych
przedmiotow ortopedycznych i srodkéw pomocniczych poniesio-
nych poza granicami RP nastepuje na terytorium RP w ztotych
polskich wedtug $redniego kursu NBP obowigzujacego w dniu
ustalania odszkodowania.

ZASILEK DZIENNY

§25
1. Zasitek dzienny przystuguje z tytutu czasowej niezdolnosci do
pracy zarobkowej lub czasowej niezdolnosci do wyczynowego
uprawiania sportu powstatej w nastepstwie:
1) nieszcze$liwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choro-
ba przewlekta;
2) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek uprawiania sportow wysokiego

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek aktow
terroryzmu, dziatar wojennych, stanu wojennego lub stanu wy-
jatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujacego
sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

jezeli w wyniku ww. wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczo-

ny byt hospitalizowany przez co najmniej 7 dni, a w przypadku

braku hospitalizacji, jezeli trwaty uszczerbek na zdrowiu
powstaty w wyniku zajscia ww. zdarzen wyniost co najmniej

15%, obliczony:

1) zgodnie z wybranym przez ubezpieczajacego w umowie
ubezpieczenia wariantem dla $wiadczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu, o ktérym mowa w § 14;

2) w sposob jak dla wariantu I, o ktdrym mowa w § 14 — w przy-
padku, gdy umowa ubezpieczenia nie obejmuje Swiadczenia
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

. Zasitek dzienny moze by¢ wiaczany do umowy ubezpieczenia

tylko dla 0séb pracujacych zarobkowo lub sportowcow.

. Zasitek dzienny przystuguje za okres czasowej niezdolnosci do

pracy zarobkowej lub czasowej niezdolnosci do wyczynowego
uprawiania sportu, z zastrzezeniem ze wyptacany jest maksymalnie
przez okres 90 dni. W przypadku zajécia w okresie ubezpieczenia
wiecej niz jednego wypadku ubezpieczeniowego, wypfata zasitku
nie moze przekroczy¢ tacznie 90 dni.

. Wysokos¢ zasitku dziennego ustalona jest w umowie ubezpiecze-

nia za kazdy 1 dzien czasowej niezdolnosci do pracy zarobkowej
lub czasowej niezdolnosci do wyczynowego uprawiania sportu.

. Zasitek dzienny wyptacany jest od 1 dnia po dniu zajscia wypad-

ku ubezpieczeniowego.

. Zasitek dzienny wyptacany jest na podstawie zaswiadczenia

lekarskiego o czasowej niezdolnosci do pracy zarobkowej lub
czasowej niezdolnosci do wyczynowego uprawiania sportu,
wystawionego zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
W przypadku, kiedy poszkodowany zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa nie moze otrzymac zaswiadczenia, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym — zasitek dzienny wyptacany jest
na podstawie zaswiadczenia od lekarza prowadzacego oraz
dokumentacji medycznej.

. Jezeli na powstatg czasowg niezdolnos¢ do pracy lub wyczynowe-

go uprawiania sportu ma réwniez wptyw istniejacy przed wypad-
kiem ubezpieczeniowym stan chorobowy lub niepetnosprawno$c¢,
zasitek dzienny wyptacany jest za przypuszczalny okres niezdolno-
$ci do pracy lub wyczynowego uprawiania sportu, jaki mogtby by¢
wytgcznie nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego.

. Ubezpieczony traci prawo do zasitku dziennego gdy w okresie,

za ktory przystugiwat mu zasitek, wykonywat prace zarobkowg
lub wyczynowo uprawiat sport.

. Swiadczenie przystuguje, jezeli czasowa niezdolnoé¢ do pracy

lub wyczynowego uprawiania sportu powstata nie pézniej
niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajécia wypad-
ku ubezpieczeniowego.

DIETA SZPITALNA

§26

1. Dieta szpitalna wyptacana jest za kazdy dzien hospitalizacji

W nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choro-

ba przewlekia;

zawatu serca, krwotoku $rddczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek uprawiania sportow wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek aktow
terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub stanu wy-
jatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujgcego
sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

przy czym przystuguje maksymalnie przez okres 60 dni z tytutu
kazdego ww. zdarzenia, z zastrzezeniem § 16.

2
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. Dieta szpitalna wyptacana jest od 1 dnia hospitalizacji ubezpie-

czonego.
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3. Dieta szpitalna wyptacana jest w wysokosci ustalonej w umowie
ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 16.

4. Dieta szpitalna wypfacana jest na podstawie wystawionej przez
szpital karty informacyjnej potwierdzajacej hospitalizacje ubezpie-
czonego.

5. Dieta szpitalna przystuguje, jezeli konieczno$¢ hospitalizacji
powstata nie pdzniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia
zajécia wypadku ubezpieczeniowego.

SWIADCZENIE W ZWIAZKU Z REKONWALESCENCIA
UBEZPIECZONEGO PO JEGO HOSPITALIZACII

§27
1. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choroba
przewlekia;

2) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek uprawiania sportéw wysokie-
go ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek
aktdéw terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub
stanu wyjatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa
znajdujacego sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terro-
ryzmu, dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub sta-
nem wyjatkowym, choroby uktadu mig$niowo-szkieletowego,
o ile umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa tego wy-
padku ubezpieczeniowego,

ubezpieczony byt hospitalizowany, wéwczas PZU SA wyptaca

$wiadczenie za okres rowny potowie liczby dni kazdej hospitali-

zacji ubezpieczonego zwigzanej z ww. zdarzeniem. Jezeli liczba

dni hospitalizacji byta nieparzysta, dla ustalenia wysokosci tego

$wiadczenia przyjmuje sie te liczbe powiekszong o jeden dzien.
2. Swiadczenie za 1 dzien wypfacane jest w wysokosci ustalonej

w umowie ubezpieczenia.

3. Swiadczenie wyptacane jest na podstawie wystawionej przez szpital
karty informacyjnej potwierdzajacej hospitalizacje ubezpieczonego.

4. Swiadczenie przystuguje, jezeli koniecznos¢ hospitalizacji powsta-
fa nie pozniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajscia
wypadku ubezpieczeniowego.

SWIADCZENIE POMOCY FINANSOWE]

§28
1. Swiadczenie wypfacane jest, jezeli powstaty w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choro-
ba przewlekta;

2) zawatu serca, krwotoku $rddczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek aktow
terroryzmu, dziatari wojennych, stanu wojennego lub stanu wy-
jatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujacego
sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

trwaty uszczerbek na zdrowiu przekroczyt 30%, obliczony:

3) zgodnie z wybranym przez ubezpieczajgcego w umowie ubez-
pieczenia wariantem dla $wiadczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu, o ktérym mowa w § 14;

4) w sposob jak dla wariantu I, o ktérym mowa w § 14 — w przy-
padku, gdy umowa ubezpieczenia nie obejmuje $wiadczenia

.z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

2. Swiadczenie wyptacane jest w wysokosci ustalonej w umowie
ubezpieczenia na kazdy wypadek ubezpieczeniowy.

SWIADCZENIE RYCZALTOWE ZA OPERACIE

§29
1. Jezeli w nastepstwie:
1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choroba
przewlekia;
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2) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego wy-
padku powstatego na skutek uprawiania sportow wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek aktow
terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub stanu wy-
jatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujacego
sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

konieczne byto przeprowadzenie operacji innej niz operacja pla-

styczna, ubezpieczonemu przystuguje jednorazowe $wiadczenie

w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie przystuguje, jezeli konieczno$¢ przeprowadzenia ope-
racji, o ktdrej mowa w ust. 1, powstata nie pdzniej niz w okresie

24 miesiecy liczonych od dnia zajscia wypadku ubezpieczeniowego.

3. Ubezpieczonemu przystuguje tylko jedno $wiadczenie z tytutu
zajscia jednego wypadku ubezpieczeniowego, bez wzgledu na to
ile operacji zostato przeprowadzonych.

SWIADCZENIE RYCZALTOWE ZA OPERACIE PLASTYCZNA

8§30

1. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choro-
ba przewlekia;

2) zawatu serca, krwotoku $rddczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek uprawiania sportow wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek aktow
terroryzmu, dziatar wojennych, stanu wojennego lub stanu wy-
jatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujacego
sie w rejonie Swiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

konieczne byto przeprowadzenie operacji plastycznej ubezpie-

czonemu przystuguje jednorazowe $wiadczenie w wysokosci
okreslonej w umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie przystuguje, jezeli konieczno$¢ przeprowadzenia
operacji plastycznej, o ktérej mowa w ust. 1, powstata nie
pozniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajécia
wypadku ubezpieczeniowego.

3. Ubezpieczonemu przystuguje tylko jedno $wiadczenie z tytutu
zajécia jednego wypadku ubezpieczeniowego, bez wzgledu na to
ile operacji plastycznych zostato przeprowadzonych.

SWIADCZENIE RYCZALTOWE W ZWIAZKU Z POBYTEM
NA OIOM/OIT

§31

1. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choroba
przewlekta;
zawatu serca, krwotoku $rddczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek uprawiania sportow wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek aktow
terroryzmu, dziatar wojennych, stanu wojennego lub stanu wy-
jatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujacego
sie w rejonie Swiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

ubezpieczony przebywat w czasie hospitalizacji na OIOM/OIT

nieprzerwanie przez co najmniej 48 godzin, przystuguje mu
jednorazowe $wiadczenie w wysokosci okreslonej w umowie
ubezpieczenia.

2. Ubezpieczonemu przystuguje tylko jedno $wiadczenie z tytutu
zajécia jednego wypadku ubezpieczeniowego, bez wzgledu na
to ile razy ubezpieczony przebywat w czasie swojej hospitalizacji
na OIOM/OIT.

3. Swiadczenie przystuguje, jezeli konieczno$¢ hospitalizacji powsta-
fa nie pdzniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajscia
wypadku ubezpieczeniowego.
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SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI W NASTEPSTWIE
WYPADKU KOMUNIKACYINEGO

§32

1. Jezeli w nastepstwie wypadku komunikacyjnego nastapi $mierc¢
ubezpieczonego, PZU SA wyptaca $wiadczenie z tego tytutu
w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia, z zastrzeze-
niem ust. 2.

2. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete wypadki Smiertelne,
do ktérych doszto w wyniku uprawiania wyczynowo sportow
motorowych, motorowodnych i lotniczych.

3. Swiadczenie przystuguje, jezeli $mierc¢ nastapita nie pézniej
niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajscia wypadku
komunikacyjnego.

4. Swiadczenie to wyptacane jest niezaleznie od $wiadczenia z tytutu
$mierci, o ktorym mowa w § 13.

SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI W NASTEPSTWIE
WYPADKU PRZY PRACY

§33

1. Jezeli w nastepstwie wypadku przy pracy nastapi Smier¢ ubezpie-
czonego, PZU SA wyptaca $wiadczenie z tego tytutu w wysokosci
ustalonej w umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie przystuguje, jezeli Smier¢ nastapita nie pozniej
niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajscia wypadku
przy pracy.

3. Swiadczenie to wyptacane jest niezaleznie od $wiadczenia z tytutu
$mierci, o ktorym mowa w § 13.

SWIADCZENIE RYCZALTOWE Z TYTULU NIEMOZNOSCI
WYKORZYSTANIA WYKUPIONEGO WYJAZDU

NA ZORGANIZOWANY WYPOCZYNEK ALBO UDZIALU
W IMPREZIE SPORTOWE]

§34

1. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choro-
ba przewlekia;

2) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, nieszczesliwego wypadku powstatego na skutek aktow
terroryzmu, dziatart wojennych, stanu wojennego lub stanu wy-
jatkowego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujacego
sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

ubezpieczony nie mogt wykorzysta¢ wykupionego przed datg

wypadku wyjazdu na zorganizowany wypoczynek albo udziatu

w imprezie sportowej, przystuguje mu jednorazowe $wiadczenie

w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

2. Ubezpieczonemu przystuguje tylko jedno Swiadczenie z tytutu
zajécia jednego wypadku ubezpieczeniowego, bez wzgledu na
to z ilu wyjazdéw na zorganizowany wypoczynek albo z udziatu
w ilu imprezach sportowych ubezpieczony zrezygnowat z powo-
du tego wypadku ubezpieczeniowego.

3. Swiadczenie przystuguje, jezeli niemoznos$¢ wykorzystania wy-
kupionego wyjazdu albo udziatu w imprezie sportowej powstata
nie pozniej niz w okresie 12 miesiecy liczonych od dnia zajscia
wypadku ubezpieczeniowego.

SWIADCZENIE PRZEJSCIOWE

§35
1. Swiadczenie przystuguje z tytutu czasowej niezdolnoéci do
wyczynowego uprawiania sportu powstatej w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choroba
przewlekta;

2) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek aktow terroryzmu, dziatan

801102 102 Optata zgodna z taryfa operatora

wojennych, stanu wojennego lub stanu wyjatkowego, ktdre
wystapity na terytorium panstwa znajdujgcego sie w rejonie
$wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami wojen-
nymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choroby
uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

jezeli ta czasowa niezdolnos¢ do wyczynowego uprawiania sportu

utrzymywata sie nieprzerwanie przez okres co najmniej 3 mie-

siecy od dnia zajscia ww. zdarzenia.

2. Swiadczenie moze by¢ wiaczane tylko do umowy ubezpieczenia

PZU Sport i tylko dla sportowcow.

3. Limit dla $wiadczenia ustalony jest w umowie ubezpieczenia.
4. Swiadczenie ptatne jest w wysokosci:

1) 25% limitu dla tego $wiadczenia, jezeli niezdolno$¢ do wy-
Czynowego uprawiania sportu utrzymywata sie nieprzerwanie
3 miesigce od dnia zajécia wypadku ubezpieczeniowego;

2) 25% limitu dla tego $wiadczenia, jezeli niezdolnos¢ do wyczy-
nowego uprawiania sportu utrzymywata sie nieprzerwanie przez
kolejne 3 miesigce po uptywie okresu, o ktérym mowa w pkt 1;

3) 25% limitu dla tego $wiadczenia, jezeli niezdolnos¢ do wyczy-
nowego uprawiania sportu utrzymywata sie nieprzerwanie przez
kolejne 3 miesigce po uptywie okresu, o ktérym mowa w pkt 2;

4) 25% limitu dla tego Swiadczenia, jezeli niezdolno$¢ do wyczy-
nowego uprawiania sportu utrzymywata sie nieprzerwanie przez

. kolejne 3 miesigce po uptywie okresu, o ktérym mowa w pkt 3.

5. Swiadczenie wyptacane jest na podstawie zawiadczenia lekar-
skiego o czasowej niezdolnosci do wyczynowego uprawnia spor-
tu wystawionego zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

6. Jezeli na powstata niezdolno$¢ do wyczynowego uprawiania
sportu ma réwniez wptyw istniejacy przed wypadkiem ubezpie-
czeniowym stan chorobowy lub niepetnosprawnos¢, $wiadczenie
wyptacane jest za przypuszczalny okres niezdolnosci do wyczyno-
wego uprawnia sportu, jaki mdgtby by¢ wytgcznie nastepstwem
wypadku ubezpieczeniowego.

7. Ubezpieczony traci prawo do $wiadczenia gdy w okresie, za
ktory przystugiwato mu $wiadczenie wyczynowo uprawiat sport.

KONTRAKT SPORTOWY

8§36

. Swiadczenie przystuguje z tytutu czasowej niezdolnosci do

wyczynowego uprawiania sportu powstatej w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku, obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choroba
przewlekta;
zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesliwego
wypadku powstatego na skutek aktéw terroryzmu, dziatan
wojennych, stanu wojennego lub stanu wyjatkowego, ktdre
wystapity na terytorium panstwa znajdujgcego sie w rejo-
nie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami wo-
jennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, choro-
by uktadu miesniowo-szkieletowego, o ile umowa ubezpie-
czenia obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczenio-

. wego.

. Swiadczenie moze by¢ wigczane tylko do umowy ubezpieczenia

PZU Sport i tylko dla sportowcow.

3. Limit dla $wiadczenia ustalony jest w umowie ubezpieczenia.

4. Swiadczenie moze by¢ wyptacane na rzecz ubezpieczonego albo,
za zgoda ubezpieczonego, na rzecz ubezpieczajacego, w zalez-
noéci od postanowieri umowy ubezpieczenia.

5. Swiadczenie wyptacane jest za kazdy kolejny dzien czasowej
niezdolnosci do wyczynowego uprawiania sportu poczawszy od
31 dnia po dniu zajscia wypadku ubezpieczeniowego i maksy-
malnie za 330 dni czasowej niezdolnosci do wyczynowego upra-
wiania sportu, przy czym za jeden dzien czasowej niezdolnosci
do wyczynowego uprawiania sportu $wiadczenie wyptacane
jest w wysokosci 0,3% limitu dla tego $wiadczenia ustalonego
w umowie ubezpieczenia.

6. Swiadczenie wyptacane jest na podstawie zaswiadczenia lekar-
skiego o czasowej niezdolnosci do wyczynowego uprawnia spor-
tu wystawionego zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

7. Jezeli na powstatg niezdolnos¢ do wyczynowego uprawiania sportu
ma réwniez wplyw istniejacy przed wypadkiem ubezpieczeniowym
stan chorobowy lub niepetnosprawnos¢, Swiadczenie wyptacane
jest za przypuszczalny okres niezdolnosci do wyczynowego upraw-
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nia sportu, jaki mogtby by¢ wytacznie nastepstwem wypadku
ubezpieczeniowego.

8. Ubezpieczony traci prawo do $wiadczenia gdy w okresie, za ktory
przystugiwato mu $wiadczenie, wyczynowo uprawiat sport.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE SWIADCZEN

DODATKOWYCH SPECJALNYCH

SWIADCZENIE Z TYTULU WYSTAPIENIA CHOROBY
TROPIKALNEJ ORAZ SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI
W NASTEPSTWIE CHOROBY TROPIKALNE]

§37

1. W przypadku wystapienia choroby tropikalnej u ubezpieczonego,

PZU SA wyptaca $wiadczenie z tego tytutu w wysokosci ustalo-
nej w umowie ubezpieczenia.

2. Jezeli w nastepstwie choroby tropikalnej nastapi $mier¢ ubezpie-
czonego, PZU SA wyptaca $wiadczenie z tego tytutu w wysokosci

ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Swiadczenie przystuguje, jezeli $mier¢ nastgpita nie pozniej niz
w okresie 24 miesigcy liczonych od dnia zdiagnozowania przez
lekarza choroby tropikalne;j.

SWIADCZENIE Z TYTULU WYSTAPIENIA SEPSY
ORAZ SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI W NASTEPSTWIE
SEPSY

§38

1. W przypadku wystapienia sepsy u ubezpieczonego, PZU SA wy-
ptaca Swiadczenie z tego tytutu w wysokosci ustalonej w umo-
wie ubezpieczenia.

2, Jezeli w nastepstwie sepsy nastapi $mierc ubezpieczonego, PZU SA

wypfaca $wiadczenie z tego tytutu w wysokosci ustalonej w umo-

wie ubezpieczenia. Swiadczenie przystuguje, jezeli $mieré nasta-

pita nie pdzniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia
zdiagnozowania przez lekarza sepsy.

ZWROT KOSZTOW LECZENIA POWSTALYCH WSKUTEK
EKSPOZYCJI ZAWODOWE] NA MATERIAL ZAKAZNY
ORAZ SWIADCZENIE Z TYTULU WYSTAPIENIA ZAKAZENIA
WIRUSOWEGO PO EKSPOZYCJI ZAWODOWE]

NA MATERIAL ZAKAZNY

§39
1. W przypadku ekspozycji zawodowej na materiat zakazny, PZU SA

zwraca poniesione koszty leczenia powstate na skutek tej ekspo-

zycji zawodowej na materiat zakazny, pod warunkiem, ze konie-
cznos$¢ poniesienia tych kosztéw powstata nie pdzniej niz w okre-
sie 24 miesiecy liczonych od dnia ekspozycji zawodowe;j.

2. Zwrot powyzszych kosztow nastepuje na podstawie rachunkow
i dowoddw ich zaptaty do wysokosci rzeczywistych kosztéw,
maksymalnie jednak do wysokosci limitu ustalonego w umo-
wie ubezpieczenia.

3. W przypadku wystapienia zakazenia wirusowego po ekspozycji
zawodowej na materiat zakazny, PZU SA wyptaca $wiadczenie
z tego tytutu w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia,

pod warunkiem, ze zakazenie nastapito nie pézniej niz w okresie

24 miesigcy liczonych od dnia ekspozycji zawodowej.

4. Swiadczenie wyptaca sie jezeli, pomimo przejscia kuracji antyre-

trowirusowej, doszto do zakazenia.

5. Zwrot kosztdw leczenia i $wiadczenie, o ktdrych mowa w ust. 1
i 3, mogg by¢ wiaczane tylko do uméw ubezpieczenia zawie-
ranych na rachunek oséb wykonujgcych zawody medyczne lub
uczniéw lub studentéw szkét medycznych.

SWIADCZENIE Z TYTULU WYSTAPIENIA POWAZNEGO
ZACHOROWANIA

§40
W przypadku wystapienia powaznego zachorowania, PZU SA wy-

ptaca $wiadczenie z tego tytutu w wysokosci ustalonej w umowie
ubezpieczenia.
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SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI W NASTEPSTWIE
NOWOTWORU ZtOSLIWEGO

§41
Jezeli w nastepstwie nowotworu ztosliwego nastapi Smier¢ ubezpie-
czonego, PZU SA wyptaca $wiadczenie z tego tytutu w wysokosci
ustalonej w umowie ubezpieczenia. Swiadczenie przystuguje, jezeli
$mier¢ nastapita nie pdzniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od
dnia zdiagnozowania przez lekarza nowotworu ztosliwego.

SUMY UBEZPIECZENIA I LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

§42

1. Sumy ubezpieczenia oraz limity dla $wiadczen podstawowych oraz
wigczonych do umowy ubezpieczenia $wiadczen dodatkowych
i Swiadczen dodatkowych specjalnych, ustalone s3 w umowie
ubezpieczenia z zastrzezeniem ust. 2.

2. Sumy ubezpieczenia oraz limity, o ktérych mowa w ust. 1, okre-
$lone sg na kazdy wypadek ubezpieczeniowy, chyba ze OWU
w odniesieniu do danego $wiadczenia stanowig inaczej.

3. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy za
zgodg PZU SA moze zmieni¢ sume ubezpieczenia lub zakres
ubezpieczenia.

4. Zmiana warunkow ubezpieczenia, o ktdrych mowa w ust. 3,
powoduje konieczno$¢ dokonania ponownej kalkulacji sktadki
na okres, w ktérym majg obowigzywac zmienione warunki
ubezpieczenia.

5. W przypadku zmiany sumy ubezpieczenia lub zakresu ubez-
pieczenia, PZU SA odpowiada w granicach zmienionej sumy
ubezpieczenia lub zakresu ubezpieczenia poczawszy od dnia
nastepnego po dniu ztozenia przez PZU SA o$wiadczenia o wy-
razeniu zgody odpowiednio na zmiane sumy ubezpieczenia lub
zmiane zakresu ubezpieczenia.

6. Osoby przystepujace do umowy ubezpieczenia PZU Grupowe
— wybrany zakres ochrony ubezpieczeniowej wskazujg w dekla-
racji zgody.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§43

1. Odpowiedzialno$¢ PZU SA jest wytgczona w zakresie wypadkow
ubezpieczeniowych, ktore zaszty:

1) w stanie nietrzezwosci lub po uzyciu srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych, nowych substancji psychoak-
tywnych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, chyba Ze nie miato to wpty-
wu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu

lub uzyciem $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotro-

powych, nowych substancji psychoaktywnych lub $rodkéw

zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii;

po uzyciu Iekow lub $rodkéw, ktdrych zastosowanie uznawane

jest za doping, chyba ze nie miato to wptywu na zajécie wy-

padku ubezpieczeniowego, w przypadku umowy ubezpieczenia

PZU Sport;

4) podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem silni-
kowym, jezeli ubezpieczony nie posiadat uprawnien do kie-
rowania danym pojazdem, chyba ze nie miato to wptywu na
zajécie wypadku ubezpieczeniowego albo umowa zawierana
jest na rachunek kandydatow na kierowcow odbywajacych
kursy nauki jazdy i wypadek ubezpieczeniowy zaszedt wy-
tacznie w trakcie zorganizowanego kursu nauki jazdy lub
egzaminu na prawo jazdy;

5) podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem innym
niz silnikowy, jezeli ubezpieczony nie posiadat uprawnien do
kierowania danym pojazdem, chyba ze nie miato to wptywu
na zajécie wypadku ubezpieczeniowego albo umowa zawiera-
na jest na rachunek kandydatéw na kierowcéw odbywaja-
cych kursy nauki jazdy i wypadek ubezpieczeniowy zaszedt
wylacznie w trakcie zorganizowanego kursu nauki jazdy lub
egzaminu na prawo jazdy;

6) w wyniku udziatu ubezpieczonego w bdjkach z wyjatkiem
dziatania w obronie koniecznej;
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7) w zwigzku z umys$inym popetnieniem albo usitowaniem
popetnienia przez ubezpieczonego przestepstwa lub umysl-
nego samookaleczenia;

8) w zwigzku z popetnieniem albo usitowaniem popetnienia
przez ubezpieczonego samobdjstwa;

9) wskutek utraty przytomnosci spowodowanej przyczyng cho-

robowa, z zastrzezeniem ze wytaczenie to nie dotyczy

utraty przytomnosci spowodowanej atakiem epilepsji albo
omdleniem z przyczyny innej niz choroba przewlekia;

w wyniku wykonywania procedur medycznych, ktdrych zasto-

sowanie ma wplyw na organizm ludzki, bez wzgledu na

to przez kogo byly wykonywane, chyba ze wykonywanie

procedur medycznych dotyczyto bezposrednich nastepstw

wypadku ubezpieczeniowego;

w wyniku czynnego udziatu ubezpieczonego w strajkach,

rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach

drdg lub sabotazu, chyba ze udziat ubezpieczonego w straj-
kach, rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blo-
kadach drég wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych;

12) w wyniku skazenia jadrowego, chemicznego lub napromie-

niowania;

na skutek aktéw terroryzmu, dziatan wojennych, stanu

wojennego lub stanu wyjatkowego, ktére wystapity na

terytorium panstwa znajdujacego sie w rejonie $wiata
zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami wojennymi,
stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, chyba ze od-
powiedzialno$¢ PZU SA zostata rozszerzona w tym zakresie
za zapfatg dodatkowej sktadki;

na skutek wyczynowego uprawiania sportu oraz na skutek

uprawiania sportdw wysokiego ryzyka, w przypadku umowy

ubezpieczenia NNW Ogdlne, PZU Grupowe i PZU Rowerzy-
sta, chyba ze odpowiedzialno$¢ PZU SA zostata rozszerzona

w tym zakresie za zapfata dodatkowej sktadki;

15) podczas dokonywania napraw roweru, chyba ze nie miato to

wptywu na zajécie wypadku ubezpieczeniowego.

Odpowiedzialno$¢ PZU SA jest wytaczona za nastepstwa cho-

réb lub standéw chorobowych, nawet takich, ktére wystepuja

nagle lub zostaty ujawnione dopiero w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku lub stanowigcych przyczyne zajécia nieszczesli-
wego wypadku, przy czym wylaczenie to nie dotyczy nastepstw
obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo omdle-
nia z przyczyny innej niz choroba przewlekta, zawatu serca,
krwotoku $rddczaszkowego, choroby uktadu miesniowo-szkie-
letowego, choroby tropikalnej, sepsy, ekspozycji zawodowej

na materiat zakazny lub nowotworu ztosliwego, o ile umowa

ubezpieczenia obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpie-

czeniowego. Odpowiedzialnos¢ PZU SA jest rowniez wytaczona
za fakt wystapienia chordb lub stanéw chorobowych, nawet
takich, ktore wystepuja nagle lub zostaty ujawnione dopiero

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub stanowigcych

przyczyne zajscia nieszczesliwego wypadku, przy czym wyta-

czenie to nie dotyczy faktu wystapienia choroby tropikalnej,
wystapienia sepsy, wystapienia zakazenia wirusowego po
ekspozycji zawodowej na materiat zakazny lub wystgpienia po-
waznego zachorowania, o ile umowa ubezpieczenia obejmuje
sam fakt wystapienia tego wypadku ubezpieczeniowego. Jezeli
choroba lub stan chorobowy nie objety odpowiedzialnoscig

PZU SA miat wptyw na zajscie nieszczesliwego wypadku,

tj. przyczyna nieszczesliwego wypadku jest zaréwno choroba,

jak i przyczyna zewnetrzna, odpowiedzialnos¢ PZU SA obej-

muje uszkodzenia ciata, rozstrdj zdrowia lub $mier¢, ktére

sg nastepstwem przyczyny zewnetrznej, chyba ze nie mozna

ustali¢, jakie uszkodzenia ciata lub rozstréj zdrowia sg wytacz-

nie nastepstwem dziatania przyczyny zewnetrznej; w takim
przypadku przyjmuje sie, ze uszkodzenia ciata lub rozstréj
zdrowia sg nastepstwem dziatania przyczyny zewnetrznej.
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. Z odpowiedzialnosci PZU SA wytgczone sg ustugi assistance, gdy

zdarzenie stanowigce podstawe organizacji takiej ustugi powstato:

1) w zwigzku lub w nastepstwie okolicznosci, o ktorych mowa
w ust. 1, z zastrzezeniem ze w przypadkach, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 13 i 14, odpowiedzialno$¢ PZU SA moze
by¢ rozszerzona za zaptatg dodatkowej sktadki;

2) w nastepstwie chordb lub standw chorobowych nawet ta-
kich, ktore wystepujg nagle lub zostaty ujawnione dopiero
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub stanowigcych
przyczyne zajscia nieszczesliwego wypadku, przy czym

801102 102 Optata zgodna z taryfa operatora

wytaczenie to nie dotyczy obrazen ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choroba
przewlekta, zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, o ile
umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa tego wypad-

ku ubezpieczeniowego.

4. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty ustug assistance
poniesione przez ubezpieczonego bez zgody Centrum Pomocy,
chyba ze skontaktowanie sie z Centrum Pomocy w sposob okre-
Slony w § 60 ust. 1 nie byto mozliwe z przyczyn niezaleznych
od ubezpieczonego.

5. Odpowiedzialno$¢ PZU SA nie obejmuje zados¢uczynienia za do-
znany bdl, cierpienia fizyczne i moralne oraz szkdd polegajacych
na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy, z zastrzezeniem
ze zakres ubezpieczenia moze by¢ rozszerzony, za zaptatg do-
datkowej sktadki, o zwrot kosztow naprawy uszkodzonych lub
zakupu zniszczonych przedmiotéw ortopedycznych i Srodkow
pomocniczych.

6. Fakt znajdowania sie w stanie nietrzezwosci lub fakt znajdo-
wania sie pod wptywem $rodkow odurzajacych, substancji
psychotropowych, nowych substancji psychoaktywnych lub
srodkow zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdzia-
faniu narkomanii oraz uprawnienia do kierowania pojazdem
ocenia sie wedtug prawa panstwa wtasciwego dla miejsca
zajécia wypadku ubezpieczeniowego.

ROZDZIAL III
ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA I CZAS JE]J TRWANIA

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA I CZAS JEJ TRWANIA

§44

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta przy jednoczesnej
obecnosci obu stron tej umowy albo przy wykorzystaniu $rod-
kéw porozumiewania sie na odlegto$¢ (umowa direct albo
umowa na odlegtosc).

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku ubez-
pieczajacego zawierajacego informacje niezbedne do dokonania
oceny ryzyka i okreslenia naleznej sktadki.

3. Warunkiem zawarcia umowy direct jest:

1) uprzednie zapoznanie si¢ z Regulaminem oraz OWU oraz ich
zaakceptowanie przez ubezpieczajacego;
2) uprzednie potwierdzenie przez PZU SA przyjecia wnio-
sku ubezpieczajacego;
3) zaptata sktadki ubezpieczeniowej w terminie ustalonym
w umowie ubezpieczenia.
Zawarcie umowy direct nastepuje z chwilg zaptaty sktadki ubez-
pieczeniowej lub jej pierwszej raty.

4. Zawarcie umowy na odlegto$¢ nastepuje z chwilg potwierdze-
nia przez PZU SA przyjecia wniosku ubezpieczajacego oraz
po uprzednim zapoznaniu sie z OWU oraz ich zaakceptowaniu
przez ubezpieczajgcego.

5. Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU SA
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA zapytuje
w formularzu oferty (wniosku) albo przed zawarciem umowy
ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli ubezpieczajacy zawiera
umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cig-
zy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci
jemu znane. W razie zawarcia przez PZU SA umowy ubezpiecze-
nia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete
okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

6. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy zobowig-
zany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 5.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest zawiadamiac o tych zmianach
PZU SA niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

7. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowigzki okreslone w ust. 5 i 6 spoczywajg zardwno na ubez-
pieczajacym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

8. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktore
z naruszeniem ust. 5-7 nie zostaty podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia ust. 5-7 doszto z winy umysinej, w razie wat-
pliwosci przyjmuje sie, ze wypadek ubezpieczeniowy przewidziany
umowa i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajacym.
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§45

Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU SA potwierdza dokumentem
ubezpieczenia.

1.

10.

11.

12.

20

§ 46
Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte PZU SA dorecza ubez-
pieczajgcemu dokument ubezpieczenia zawierajacy postano-
wienia, ktére odbiegajg na niekorzys¢ ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego od tresci ztozonej przez ubezpieczajgcego
oferty, PZU SA zobowigzany jest zwréci¢ ubezpieczajgcemu
na to uwage na pismie przy doreczeniu tego dokumentu,
Wwyznaczajac mu co najmniej 7-dniowy termin do zgtoszenia
sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku zmiany
dokonane na niekorzy$¢ ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego
nie sg skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie
z warunkami oferty.

. W braku sprzeciwu umowa ubezpieczenia dochodzi do skutku

zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po
uplywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

§ 47

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na czas okreslony, z zastrze-

zeniem ust. 2-9.

. Umowe ubezpieczenia PZU Grupowe zawiera sie na czas nie-

okreslony z miesiecznymi okresami ubezpieczenia odpowiadaja-
cymi miesigcom kalendarzowym.

. Ubezpieczajacy przekazuje przystepujagcemu do umowy ubez-

pieczenia PZU Grupowe tekst OWU przed przystapieniem do
tej umowy. Dodatkowo tekst OWU jest réwniez dostepny na
stronie internetowej Ubezpieczajacego.

. Przystgpienie do umowy ubezpieczenia PZU Grupowe nastepu-

je z dniem ztozenia ubezpieczajgcemu o$wiadczenia o przysta-
pieniu do umowy ubezpieczenia PZU Grupowe, zwanego dalej
deklaracja zgody”.

. Okres ubezpieczenia w odniesieniu do kazdego ubezpieczonego

rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego
nastepujgcego po miesigcu kalendarzowym, w ktérym ubezpie-
czony przystapit do umowy ubezpieczenia PZU Grupowe.

. Pierwszy okres ubezpieczenia w odniesieniu do kazdego ubez-

pieczonego wynosi jeden miesigc kalendarzowy i ulega auto-
matycznemu przedtuzeniu na kolejne miesieczne okresy ubez-
pieczenia, z zastrzezeniem ust. 7.

. Miesieczny okres ubezpieczenia nie ulega automatycznemu

przedtuzeniu na kolejny miesieczny okres ubezpieczenia,
gdy skfadka ubezpieczeniowa za kolejny okres ubezpiecze-
nia nie zostata zaptacona w poprzednim okresie ubezpie-
czenia w terminie okre$lonym w umowie ubezpieczenia
PZU Grupowe.

. Ubezpieczonemu przystuguje prawo do rezygnacji z ochrony

ubezpieczeniowej. Rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej
Ubezpieczony dokonuje poprzez ztozenie o$wiadczenia w tym
zakresie.

. Ubezpieczajacy jest obowigzany przesyta¢ do PZU SA przyjete

deklaracje zgody w ciggu 14 dni od daty ich przyjecia wraz

z wykazem imiennym ubezpieczonych, ktdrzy przystapili do
umowy ubezpieczenia PZU Grupowe, sporzadzonych w dwdch
egzemplarzach Po potwierdzeniu przez PZU SA deklaracji
zgody i wykazu imiennego, PZU SA zwraca jedng kopie wykazu
i deklaracje zgody ubezpieczajgcemu w celu przechowywania
ich jako dowoddw ubezpieczenia poszczegdlnych osob.
Umowe ubezpieczenia NNW Ogdlne, PZU Sport i PZU Rowe-
rzysta jako umowa ubezpieczenia zbiorowego zawarta zostaje
z imiennym wskazaniem ubezpieczonych lub bez imiennego
ich wskazania.

Przy zawieraniu uméw wymienionych w ust. 10 z imiennym
wskazaniem ubezpieczonych, ubezpieczajacy zobowiazany jest
dostarczy¢ do PZU SA imienny wykaz ubezpieczonych. W tym
przypadku ubezpieczenie obejmuje tylko osoby wskazane

w wykazie. W razie zawierania tych uméw przy wykorzystaniu
$rodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢ wykaz, o ktorym
mowa powyzej, ubezpieczajacy jest zobowigzany przedstawi¢
PZU SA w uzgodniony przez strony sposob.

Umowy ubezpieczenia wymienione w ust. 10 moga by¢ za-
wierane bez imiennego wskazania ubezpieczonych tylko

w przypadku objecia ochrong wszystkich osdb nalezacych do
okreslonej w tych umowach ubezpieczenia grup oséb.

13.

14.

15.

5.

1.

W umowach ubezpieczenia, o ktdrych mowa w ust. 12, ubez-
pieczajacy zobowigzany jest podac liczbe ubezpieczonych albo
w przypadku polisy otwartej, liczbe ubezpieczonych i liczbe
osobodni do wykorzystania w okresie ubezpieczenia. W tym
przypadku ubezpieczajgcy zobowigzany jest prowadzi¢ imienng
ewidencje ubezpieczonych z podziatem wedtug wykonywanej
przez te osoby pracy lub czynnosci lub uprawianej dyscypliny
sportu oraz udostepniac ja do wgladu na kazde zadanie PZU SA.
W przypadku zawarcia uméw ubezpieczenia, o ktorych mowa

w ust. 11, ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomo-
$ci PZU SA imie, nazwisko i numer telefonu osoby prowadza-
cej wykaz.

0 ile w umowie ubezpieczenia strony nie umoéwity sie inaczej,
w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia bez imiennego
wskazania ubezpieczonych, ubezpieczeniem objete sq wszyst-
kie osoby nalezace do okreslonej w umowie ubezpieczenia
grupy 0sob bez potrzeby sktadania wnioskéw o objecie ochro-
ng ubezpieczeniowg nowych osdb i zaptaty dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej (w przypadku zmiany liczby osob nalezacych
do tej grupy w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia).

§48

. Z zastrzezeniem ust. 2-5, odpowiedzialnos¢ PZU SA rozpoczyna

sie od dnia nastepujacego po zawarciu umowy ubezpieczenia,

nie wczesniej jednak niz od dnia nastepujacego po zaptace-
niu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, chyba ze
umowiono sie inaczej.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono dzien, w ktorym

rozpoczyna sie okres ubezpieczenia przypadajacy przed dniem,
w ktdrym powinna zosta¢ zaptacona sktadka ubezpieczeniowa

lub jej pierwsza rata, odpowiedzialnos¢ PZU SA rozpoczyna

sie w dniu okreslonym w umowie ubezpieczenia jako poczatek
okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 4 i 5.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono dzier, w ktorym roz-

poczyna sie okres ubezpieczenia przypadajacy po dniu, w kto-

rym powinna zostac zaptacona sktadka ubezpieczeniowa lub jej
pierwsza rata, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona do dnia poprzedzajacego pierwszy dzien

okresu ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu
z tym dniem, z zastrzezeniem ust. 4 i 5.

. W umowie ubezpieczenia NNW Ogdlne, PZU Sport i PZU Rowerzy-

sta jako umowy ubezpieczenia indywidualnego na cudzy rachunek
(na rachunek ubezpieczonego), odpowiedzialnos¢ PZU SA rozpo-
czyna sie z uptywem 7 dni liczac od dnia nastepujacego po za-
warciu umowy ubezpieczenia, nie wezesniej jednak niz od dnia
nastepujacego po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej
pierwszej raty, z zastrzezeniem ze w przypadku zawarcia ww. umo-
wy ubezpieczenia na rachunek matoletniego albo przez osobe
prawng lub jednostke organizacyjng niebedaca osobg prawng na
rachunek osoby fizycznej zwigzanej z nig zaleznoscig stuzbowa,
odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna sie od dnia nastepujacego
po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od
dnia nastepujacego po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub
jej pierwszej raty. Okres 7. dniowy, o ktérym mowa powyzej, nie
ma zastosowania w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na kolejny okres przed zakoficzeniem okresu ubezpieczenia umo-
wy poprzedniej.

W umowie ubezpieczenia PZU Grupowe ochrona ubezpiecze-
niowa w stosunku do kazdego ubezpieczonego rozpoczyna

sie od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepnego
po miesigcu kalendarzowym, w ktdrym zostata przyjeta przez
ubezpieczajacego deklaracja zgody.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

8§49
Sktadke ubezpieczeniowa oblicza sie za czas trwania odpowie-
dzialnosci PZU SA na podstawie taryfy sktadek obowigzujacej
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustala sie w zaleznosci od:

1) sumy ubezpieczenia;

2) okresu ubezpieczenia;

3) rodzaju umowy ubezpieczenia;
4) zakresu ubezpieczenia;

5) czasu ochrony ubezpieczeniowej;
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6) klasy ryzyka;
7) wieku ubezpieczonego;
8) liczby ubezpieczonych lub liczby osobodni;
9) zakresu terytorialnego w przypadku umowy ubezpieczenia
PZU Rowerzysta;
10) znizek sktadki, o ktdrych mowa w ust. 3 i 4.

3. W umowach ubezpieczenia NNW Ogodlne stosuije sie znizki sktadki

z tytutu:

1) zawarcia z PZU SA umowy ubezpieczenia indywidualnego
NNW Ogdlne lub umowy ubezpieczenia rodzinnego NNW
0Ogdlne na kolejny roczny okres ubezpieczenia;

2) zawarcia z PZU SA umowy ubezpieczenia indywidualnego
NNW Ogdlne na rachunek matoletniego lub osoby kontynu-
ujacej nauke, ktora w pierwszym dniu okresu ubezpieczenia
nie ukonczyta 26 roku zycia;

3) zawarcia z PZU SA umowy ubezpieczenia rodzinnego
NNW Ogdlne;

4) zawarcia z PZU SA umowy ubezpieczenia indywidualnego
NNW Ogdlne lub umowy ubezpieczenia zbiorowego NNW
Ogdlne, na rachunek oséb bedacych uczestnikami kursu na
prawo jazdy, z zastrzezeniem ze znizka przystuguje tylko
w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia z ograniczo-
nym czasem ochrony do wypadkdéw ubezpieczeniowych
zasztych wytacznie podczas zajec na kursie lub odbywania
egzaminu na prawo jazdy.

tenis, biegi na orientacje, runmagedon, osoby zawodowo zwigzane
ze sportem;

KLASA III

pitka siatkowa, koszykowka, jezdziectwo (z wyjatkiem zawodow
hippicznych i wyscigéw), kolarstwo torowe, szermierka, wrotkar-
stwo, tyzwiarstwo figurowe i szybkie, taniec, narciarstwo wodne,
zeglarstwo morskie i lodowe;

KLASA IV

pitka reczna, baseball, dalekowschodnie sporty walki, judo,
gimnastyka sportowa i akrobatyczna, pieciob6j nowoczesny,
siedmiobdj i dziesieciobdj w lekkoatletyce, kolarstwo szosowe,
narciarstwo, skiboby, saneczkarstwo, skok o tyczce, skoki do
wody, kajakarstwo gorskie, hippika, polo, sport pozarniczy,
kolarstwo gorskie;

KLASA V

alpinizm, dwubdj narciarski, skoki narciarskie, zjazdowe biegi narciar-
skie, hokej na lodzie, bobsleje, taternictwo jaskiniowe, ptetwonurko-
wanie, sport motorowodny, sport motorowy, parkour, podnoszenie
ciezardw, cross fit, tr6jboj sitowy, boks, zapasy, rugby, futbol amery-
kanski, pitka nozna, wyscigi konne, sporty lotnicze, futsal, hokej na
lodzie, zapasy, futbol amerykanski, sporty walki — boks, MMA, K1,
Kick-boxing, Krav Maga.

4. W umowach ubezpieczenia PZU Sport jako umowach ubezpie-
czenia zbiorowego, stosuje sig znizke sktadki uzalezniong od
liczby 0séb ubezpieczonych bioracych udziat w zorganizowanych
imprezach sportowych o charakterze masowym zawieranych
przez organizatora imprezy, z zastrzezeniem ze znizka przystugu-
je w przypadku zawarcia ww. umowy ubezpieczenia w zakresie
obejmujacym tylko $wiadczenia podstawowe, w tym $wiadczenie
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu w wariancie I okre-
Slonym w § 14 ust. 1 lit. a z ograniczonym czasem ochrony
do wypadkéw ubezpieczeniowych zasztych wytacznie podczas
trwania imprezy sportowej.

§50
1. Dla potrzeb ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej w umo-
wie ubezpieczenia NNW Ogdlne, PZU Grupowe oraz PZU Sport
ustala sie klasy ryzyka, o ktérych mowa w ust. 2 i 3.
2. W przypadku umoéw ubezpieczenia NNW Ogdlne oraz PZU
Grupowe ustala sig 2 klasy ryzyka (I-II):

KLASA I

osoby nie pracujace, osoby wykonujace prace w przewazajacej
czesci w biurach, placéwkach oéwiatowych, naukowych, leczni-
czych, artystycznych i kulturalnych, rzemio$le recznym oraz osoby
duchowne, pracownicy inzynieryjno-techniczni zatrudnieni prze-
waznie poza biurem (pracownie, laboratoria, warsztaty, budowy),
osoby wykonujace prace w rzemiosle zmechanizowanym, handlu,
rolnictwie, lesnictwie, budownictwie, przemysle (z wyjatkiem ryzyk
wymienionych w klasie II), transporcie, gazownictwie, stuzbie
weterynaryjnej, zegludze, lotnictwie, wojsku i strazach pozarnych;

KLASA I1

pracownicy ochrony mienia i 0sdb, konwojenci, policjanci, funkcjo-
nariusze strazy granicznej, osoby wykonujace prace w przemysle
energetycznym przy urzadzeniach wysokiego napiecia, przemysle
gornictwa i kopalnictwa pod ziemia, saperzy i inne osoby zatrudnio-
ne przy materiatach wybuchowych, nurkowie, oblatywacze samo-
lotéw, akrobaci, kaskaderzy, treserzy dzikich zwierzat, ujezdzacze

i trenerzy koni wyscigowych, ratownicy gorscy i wodni.

3. W przypadku uméw ubezpieczenia PZU Sport ustala sie 5 klas
ryzyka (I-V):

KLASA I
bilard, brydz sportowy, golf, kreglarstwo, warcaby, wedkarstwo,
szachy, modelarstwo sportowe;

KLASA I1I

badminton, tenis stotowy, gimnastyka artystyczna, kulturystyka, ho-
kej na trawie, lekkoatletyka (z wyjatkiem skoku o tyczce, siedmioboju
i dziesiecioboju), ringo, pitka wodna, ptywanie, kajakarstwo, wio-
$larstwo, zeglarstwo $rodladowe, tucznictwo, strzelectwo sportowe,

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

§51

1. W przypadku wykonywania przez ubezpieczonych kilku prac za-

robkowych lub kilku czynnosci lub uprawiania kilku dyscyplin
sportowych zaliczonych zgodnie z § 50 do réznych klas ryzyka
do obliczania sktadki ubezpieczeniowej przyjmuje sie stawke
wynikajaca z klasy wyzszego ryzyka.

. Sktadke ubezpieczeniowg dla rodzajéw czynnosci lub dyscyplin

sportowych nie ujetych w klasach ryzyka, o ktérych mowa w § 50,
PZU SA, w porozumieniu z ubezpieczajacym, ustala wedtug tej
klasy, ktdra najbardziej jest zblizona do rodzaju czynnosci wyko-
nywanych przez ubezpieczonego lub rodzaju uprawianych przez
ubezpieczonego dyscyplin sportu.

§52

. Z zastrzezeniem ust. 2 i 3, jezeli nie uméwiono sie inaczej, ubez-

pieczajacy zobowigzany jest zaptacic sktadke ubezpieczeniowa
jednoczesnie z zawarciem umowy ubezpieczenia.

. W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Grupowe — pierwsza

sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest przez ubezpieczajacego
przed rozpoczeciem miesiecznego okresu ubezpieczenia w od-
niesieniu do kazdego ubezpieczonego.

. W przypadku umowy direct termin ptatnosci sktadki ubez-

pieczeniowej ustala sie na dzien przypadajacy najpozniej
przed dniem rozpoczecia wskazanego w tej umowie okre-
su ubezpieczenia.

. Na wniosek ubezpieczajgcego, w umowach ubezpieczenia NNW

0Ogdlne, PZU Sport oraz PZU Rowerzysta, dopuszcza sie mozli-
wos¢ zaptaty sktadki ubezpieczeniowej w ratach, zastrzezeniem
ust. 4. Terminy ptatnosci poszczegdlnych rat sktadki ubezpiecze-
niowej ustala sie od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Zapfata sktadki ubezpieczeniowej nastepuje w formie gotéwko-

wej albo, w porozumieniu z PZU SA, w formie bezgotéwkowej.

. Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej albo raty sktadki

ubezpieczeniowej dokonywana jest w formie bezgotéwkowej,
za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego
PZU SA petna kwotga skfadki ubezpieczeniowej albo raty sktad-
ki ubezpieczeniowej.

. Sktadka ubezpieczeniowa nie podlega indeksacji.

§53

. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, w przypadku umoéw ubez-

pieczenia NNW Ogdlne i PZU Sport jako uméw ubezpieczenia
zbiorowego, zawieranych w formie polisy otwartej, w ktérych
sktadke ubezpieczeniowg ustala sie w zaleznosci od liczby
osobodni, ubezpieczajacy przy zawarciu umowy ubezpieczenia
ptaci sktadke zaliczkowa.

. Ostateczne rozliczenie sktadki zaliczkowej nastepuje po uptywie

okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 3. Ubezpieczajacy
zobowigzany jest w terminie okreslonym w umowie ubezpiecze-
nia do podania liczby wykorzystanych osobodni.
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3. Sktadka ubezpieczeniowa rozliczana jest na podstawie faktycznie
wykorzystanej liczby osobodni za rozliczany okres ubezpieczenia.

4. Jezeli liczba wykorzystanych osobodni przekracza liczbe zade-
klarowanych osobodni i zaptacong sktadke zaliczkowg, PZU SA
wzywa ubezpieczajgcego do dokonania doptaty sktadki ubezpie-
czeniowej we wskazanym terminie.

5. Jezeli liczba wykorzystanych osobodni jest mniejsza niz zadekla-
rowana, PZU SA zwraca kwote nadptaconej sktadki zaliczkowe;j.

8§54
W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pociaga za sobg istotng zmia-
ne prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego, kazda ze
stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki ubezpie-
czeniowej, poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie
wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie
14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmia-
stowym, sktadajac oswiadczenie w tym zakresie.

KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI PZU SA
ZWROT SKELADKI UBEZPIECZENIOWE]

§55

1. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okre$lonego w dokumencie
ubezpieczenia;

2) z dniem doreczenia PZU SA o$wiadczenia o odstapieniu przez
ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia w przypadku,
0 ktérym mowa w § 56;

3) z dniem doreczenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy
ubezpieczenia w przypadku, o ktdrym mowa w § 54;

4) z dniem doreczenia ubezpieczajgcemu o$wiadczenia PZU SA

0 wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natych-

miastowym w przypadku, gdy PZU SA ponosi odpowiedzial-

nos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki ubezpieczeniowej lub
jej pierwszej raty, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie;

z uptywem 7 dni od dnia doreczenia ubezpieczajgcemu wez-

wania do zaptaty kolejnej raty sktadki ubezpieczeniowej wy-

stanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,

ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego doreczenia

spowoduje ustanie odpowiedzialnosci;

6) z dniem doreczenia PZU SA o$wiadczenia ubezpieczajacego
0 wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym w przypadku, o ktorym mowa w ust. 3;

7) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia za porozumie-
niem stron;

8) w stosunku do danego ubezpieczonego:

a) z dniem utraty przez ubezpieczonego statusu cztonka gru-
py wskazanej w umowie ubezpieczenia NNW Ogdlne oraz
PZU Sport jako umowie ubezpieczenia zbiorowego,
b) z chwilg jego $mierci,
c) w odniesieniu do umowy ubezpieczenia PZU Grupowe:
— od nastepnego miesigca przypadajacego po miesigcu,
w ktorym ubezpieczony ztozyt rezygnacje z ochro-
ny ubezpieczeniowej,
— w przypadku i w terminie okreslonym w ust. 4 i § 47
ust. 7.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za
porozumieniem stron.

3. Umowe ubezpieczenia ubezpieczajacy moze w kazdym czasie
wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym, sktadajac o$wiad-
czenie w tym zakresie, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Grupowe umowa moze
by¢ w kazdym czasie wypowiedziana przez ubezpieczajacego na
piSmie z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktdrym PZU SA otrzymat o$wiad-
czenie o wypowiedzeniu.

5. W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Grupowe ubezpieczony
moze w kazdym czasie ztozy¢ rezygnacje z ochrony ubezpiecze-
niowej. Wowczas ochrona ubezpieczeniowa wygasa od nastepne-
go miesigca przypadajgcego po miesigcu, w ktdrym ubezpieczony
ztozyt rezygnacje.
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§ 56

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz
6 miesiecy, ubezpieczajacy ma prawo odstagpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpie-
czajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy, sktadajac oswiadczenie w tym zakresie. Jezeli najpozniej
w chwili zawarcia umowy PZU SA nie poinformowat ubezpiecza-
jacego bedacego konsumentem o prawie odstagpienia od umowy,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od
umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim PZU SA udzielat ochro-
ny ubezpieczeniowe;j.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w przy wyko-
rzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w ktorej
ubezpieczajacy jest konsumentem termin, w ciggu ktérego
moze on odstapi¢ od umowy ubezpieczenia, sktadajac pisemne
os$wiadczenie w tym zakresie, wynosi 30 dni od dnia poin-
formowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia
doreczenia mu informacji, ktre nalezy przekaza¢ konsumen-
towi na podstawie przepiséw dotyczacych zawierania uméw na
odlegtosc, jezeli jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za
zachowany, jezeli przed jego uptywem o$wiadczenie o odsta-
pieniu zostato wystane.

N

8§57
W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem
okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, ubezpiecza-
jacemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej za okres niewy-
korzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

ROZDZIAL IV
WYKONANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

POSTEPOWANIE W RAZIE WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

§58

1. W razie zajécia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczony zo-
bowigzany jest:

1) starac sie o ztagodzenie jego skutkdw przez niezwtoczne
poddanie sie opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu,
2) zawiadomic¢ PZU SA o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego

i dostarczyc¢:

a) opis przyczyn i przebiegu wypadku ubezpieczeniowego,

b) dokumentacje medyczng potwierdzajaca doznanie przez
ubezpieczonego uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia
na skutek zajscia wypadku ubezpieczeniowego w okresie
ubezpieczenia lub dokumentacje medyczng potwierdza-
jaca fakt wystapienia wypadku ubezpieczeniowego w okre-
sie ubezpieczenia,

c) w przypadku choroby ukfadu mie$niowo-szkieletowego
zaswiadczenie lekarskie o niezdolnosci do wyczynowego
uprawiania sportu z powodu tej choroby wystawione
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a takze
aktualne na dzien zajécia wypadku ubezpieczeniowego
za$wiadczenie lekarskie uprawniajace ubezpieczonego
do wyczynowego uprawiania sportu pomimo istnienia
choroby uktadu miesniowo-szkieletowego, wystawione
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

d) dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci i wysoko-
Sci roszczenia,

e) rachunki i dowody zaptaty kosztow objetych zakresem
ubezpieczenia,

f) dokument uprawniajacy do kierowania pojazdem, jezeli
ubezpieczony kierowat pojazdem podczas wypadku;

umozliwi¢ PZU SA zasiegniecie informacji odnoszacych sie
do okolicznosci okreslonych w dokumentach wymienio-
nych w pkt 2, w szczegdInosci u lekarzy, ktorzy sprawo-
wali nad ubezpieczonym opieke zaréwno przed, jak i po
wypadku.

2. W razie $mierci ubezpieczonego uposazony zobowigzany jest
przedtozy¢ PZU SA do wgladu odpis aktu zgonu oraz karte
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statystyczng zgonu lub dokumentacje medyczng potwierdzaja-
cg przyczyne zgonu, jesli jest uprawniony do uzyskania takich
dokumentoéw, oraz dokument stwierdzajacy jego tozsamosc.
W przypadku braku wskazania uposazonego wystepujaca

o wyptate $wiadczenia osoba, o ktérej mowa w § 66 ust. 2,
zobowigzana jest przedtozy¢ dodatkowo dokumenty stanu
cywilnego potwierdzajace fakt matzenstwa lub pokrewienstwa
lub dokumenty potwierdzajace fakt sprawowania opieki nad
ubezpieczonym na dzien jego $mierci.

§59

PZU SA zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonych dowodow
oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

§ 60

1. W celu skorzystania z ustug assistance, o ktdrych mowa w § 21,

ubezpieczony (lub osoba dziatajaca w jego imieniu) powinien

niezwtocznie po zajsciu wypadku ubezpieczeniowego i przed

podjeciem dziatar we wtasnym zakresie, zawiadomi¢ telefo-

nicznie o wypadku ubezpieczeniowym Centrum Pomocy i podac

nastepujace informacje:

1) imie, nazwisko i adres zamieszkania ubezpieczonego oraz
imie i nazwisko lub nazwe ubezpieczajgcego;

2) numer telefoniczny, pod ktorym Centrum Pomocy moze skon-
taktowac sie z ubezpieczonym lub jego przedstawicielem;

3) krétki opis zdarzenia oraz rodzaj potrzebnej pomocy;

4) stosowac sie do zalecen Centrum Pomocy, udzielajgc infor-
macji i niezbednych petnomocnictw.

. Jezeli ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu
z przyczyn niezaleznych od siebie nie mogta skontaktowac sie
telefonicznie z Centrum Pomocy w sposob, o ktorym mowa
w ust. 1, zobowigzana jest w ciggu 7 dni od dnia, w ktérym
skontaktowanie si¢ z Centrum Pomocy stato sie mozliwe,
powiadomi¢ o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego. Ponadto
ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu zobowia-
zana jest podac przyczyne niemoznosci skontaktowania sie
z Centrum Pomocy.

. Jezeli ubezpieczony wskutek niemoznosci skontaktowania sie
z Centrum Pomocy, o ktdrej mowa w ust. 2, we wiasnym zakresie
zorganizowat i pokryt koszty ustug assistance, o ktérych mowa
w § 21, PZU SA zobowiazany jest do zwrotu ubezpieczonemu
poniesionych przez niego ww. kosztéw do wysokosci faktycznie
poniesionych kosztéw, nie wiecej jednak niz do wysokosci limitu
kwotowego odpowiedzialnosci ustalonego w OWU dla danej ustu-
gi assistance, a jezeli limit ten nie zostat ustalony — maksymalnie
do kwoty odpowiadajacej $redniej cenie wykonania tego typu
ustugi na terenie miejscowosci, w ktdrej ustuga ta zostata wyko-
nana. Podstawg rozpatrzenia zgtoszonego roszczenia jest ztozenie
przez ubezpieczonego dokumentacji niezbednej do ustalenia
zasadnosci roszczenia i wysokoéci $wiadczenia: dokumentacji
medycznej potwierdzajgcej zajscie wypadku ubezpieczeniowego
oraz imiennych rachunkéw i dowoddw ich zaptaty.

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub z razacego niedbalstwa
obowigzku powiadomienia o zaistniatym wypadku ubezpieczenio-
wym w terminie okreSlonym w ust. 2, PZU SA moze odpowiednio
zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie to uniemozliwito PZU SA
ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku ubezpieczeniowego.
Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku ubezpieczenio-
wym nie nastapia, jezeli PZU SA w terminie, o ktérym mowa
w ust. 2, otrzymat wiadomos¢ o okoliczno$ciach, ktore nalezato
podac do jego wiadomosci.

USTALANIE I WYPLATA SWIADCZEN

§61

. Rodzaje i wysokos¢ przystugujacych $wiadczen, w przypadku
gdy przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa wypadku ubez-
pieczeniowego, ustala sig po stwierdzeniu, ze istnieje normalny
zwigzek przyczynowy pomiedzy wypadkiem ubezpieczeniowym
a objetym ochrong ubezpieczeniowg nastepstwem tego wypad-
ku ubezpieczeniowego.

. Ustalenie normalnego zwigzku przyczynowego, o ktorym mowa
w ust. 1, oraz ustalenie objetego ochrong ubezpieczeniowa
nastepstwa wypadku ubezpieczeniowego lub ustalenie faktu wy-
stapienia wypadku ubezpieczeniowego, nastepuje na podstawie
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dostarczonej dokumentaciji lub informacji wskazanych w § 58
ust. 1 oraz wynikdw badan lekarskich.

3. Na zlecenie oraz na koszt PZU SA ubezpieczony zobowigzany
jest poddac sie dodatkowym badaniom medycznym lub badaniu
przez wskazanych przez PZU SA lekarzy, niezbednych do ustale-
nia zasadnosci zgtoszonych roszczen.

§62

. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie na
podstawie ,Tabeli norm oceny procentowej trwatego uszczerbku
na zdrowiu PZU SA” zatwierdzonej uchwatg Zarzadu PZU SA
i obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, ktora
jest dostepna do wgladu w jednostkach organizacyjnych PZU SA
oraz na stronach internetowych PZU SA.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia, w ktdrej $wiadczenie z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu obliczane jest wedtug warian-
tu IV, o ktérym mowa w § 14 ust. 1 lit. d, rozszerzono odpo-
wiedzialno$¢ PZU SA o nastepstwa zawatu serca lub krwotoku
$rodczaszkowego, trwaty uszczerbek na zdrowiu bedacy nastep-
stwem zawatu serca lub krwotoku $rodczaszkowego ustala sie
wedtug zasad okreslonych w ust. 1.

§63

. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢
ustalony niezwtocznie po zakoriczeniu leczenia, z uwzglednieniem
zaleconej przez lekarza rehabilitacji, a w razie dtuzszego leczenia
najpozniej w 24-tym miesigcu od dnia zajscia wypadku ubez-
pieczeniowego. Pozniejsza zmiana stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu (polepszenie lub pogorszenie) nie daje podstawy do
zmiany wysokosci $wiadczenia.

. Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdro-
wiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wyko-
nywanych przez ubezpieczonego.

3. Jezeli w wyniku wypadku ubezpieczeniowego powstanie wiecej
niz jedno uszkodzenie ciata, na wysokos¢ $wiadczenia z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu sktada sie suma $wiadczen
naleznych z tytutu kazdego uszkodzenia ciata, nie wiecej jednak
niz do wysokosci sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie
ubezpieczenia, z wyjatkiem § 28 ust. 1 lit. b.

§64
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, ukfadu, ktérych
funkcje przed wypadkiem ubezpieczeniowym byty juz uposledzone
wskutek choroby lub wypadku, stopien (procent) trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy miedzy stopniem
(procentem) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalonego dla stanu
danego organu, narzadu, uktadu po wypadku ubezpieczeniowym
a stopniem (procentem) trwatego uszczerbku na zdrowiu istniejgcym
przed zajsciem wypadku ubezpieczeniowego.

8§65

Jezeli ubezpieczony byt objety ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie kilku umdéw ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow zawartych z PZU SA, $wiadczenia przystuguja z kazdej
umowy, jednak zwrot kosztéw nabycia przedmiotéw ortopedycznych
i srodkéw pomocniczych, zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego
0s6b niepetnosprawnych na terytorium RP, zwrot kosztow leczenia,
zwrot kosztéw naprawy uszkodzonych lub zakupu zniszczonych
przedmiotéw ortopedycznych i srodkdw pomocniczych i zwrot kosz-
tow leczenia powstatych wskutek ekspozycji zawodowej na materiat
zakazny nastepuje do wysokosci rzeczywistych udowodnionych
kosztéw, maksymalnie jednak do wysokosci limitdw wynikajacych

z zawartych umoéw ubezpieczenia.

§ 66

1. Swiadczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia wyptaca sie
ubezpieczonemu, a w przypadku gdy ubezpieczony jest mato-
letni — jego przedstawicielowi ustawowemu, z zastrzezeniem
ust. 2. Swiadczenia wyptacane s3 wylacznie w ztotych.

2. Swiadczenie z tytutu $mierci, o ktorym mowa w § 13, § 32,
§ 33, § 37 ust. 2, § 38 ust. 2, § 41 wyptlaca sie uposazonemu,
a w razie braku wskazania uposazonego — nizej wskazanym
osobom wedtug nastepujacej kolejnosci:
1) matzonkowi;
2) dzieciom w czesciach rownych, w przypadku gdy jedno

z dzieci zmarto przed $miercig ubezpieczonego — udziat jaki
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by przypadat temu dziecku przypada pozostatym dzieciom
w czesciach réwnych;

3) rodzicom w czesciach réwnych albo w catosci jednemu z nich,
jezeli drugie z rodzicdw zmarto przed $miercig ubezpieczonego
albo jezeli tylko jednemu z nich przystuguje wtadza rodziciel-
ska; w przypadku, gdy zadnemu z rodzicow nie przystuguje
wiadza rodzicielska albo jezeli rodzice sa nieznani, a dla ubez-
pieczonego ustanowiono opieke — prawnym opiekunom na
analogicznych zasadach jak dla rodzicow;

4) osobom fizycznym powotanym do dziedziczenia z usta-
wy w czesciach przypadajacym im stosownie do postano-
wien kodeksu cywilnego dotyczacych dziedziczenia usta-
wowego.

Wyptata $wiadczenia osobie lub osobom nalezgcym do wyzszej

kategorii wyklucza wyptate $wiadczenia osobie lub osobom

nalezacym do nizszej kategorii (kategorie najwyzsza stano-

wi pkt 1.

3. Ubezpieczony moze w kazdym czasie wskazac lub dokonaé¢ zmia-
ny uposazonego.

4. W razie braku uposazonego, z przystugujacego $wiadczenia z ty-
tutu $mierci, o ktérym mowa w ust. 2, PZU SA zwraca, w gra-
nicach sumy ubezpieczenia, udokumentowane koszty pogrzebu
ubezpieczonego osobie, ktdra je poniosta, przy czym koszty te
zwracane s tylko wowczas, gdy nie zostaty pokryte z innego
ubezpieczenia lub z innego tytutu.

§ 67
Jezeli PZU SA wypfaci $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a nastepnie w okresie 24 miesiecy od dnia zajcia wy-
padku ubezpieczeniowego nastapi $mier¢ ubezpieczonego bedaca
nastepstwem tego wypadku ubezpieczeniowego, PZU SA wyptaca
Swiadczenie z tytutu Smierci w wysokosci stanowiacej réznice kwoty
$wiadczenia z tytutu $mierci ustalonej w umowie ubezpieczenia
i kwoty $wiadczenia wyptaconego z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu.

§68

1. W razie $mierci ubezpieczonego nie bedacej nastepstwem
wypadku ubezpieczeniowego, a przed otrzymaniem przez niego
$wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, PZU SA
wypfaca $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
spadkobiercom ubezpieczonego. Jezeli trwaty uszczerbek na
zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercig ubezpieczonego,
przyjmuje sie stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalony
zgodnie z § 14 na podstawie przedtozonej dokumentacji
medycznej.

2, Z zastrzezeniem ust. 1, w razie $mierci ubezpieczonego
przed otrzymaniem przez niego $wiadczenia z tytutu umowy
ubezpieczenia, PZU SA wyptaca to $wiadczenie spadkobier-
com ubezpieczonego.

§69
1. PZU SA jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu wypadku
ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, do poinformowania o tym ubezpie-
czajacego lub ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami
wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz do podjecia
postepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego
wypadku ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci $wiadczenia, a takze do poinformo-
wania osoby wystepujacej z roszczeniem pisemnie lub
w inny sposob, na ktdry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
PZU SA lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne
do dalszego prowadzenia postepowania; w przypad-
ku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
zawiadomienie o wystapieniu wypadku ubezpieczeniowego
moze zgtosi¢ rowniez ubezpieczony albo jego spadkobiercy;
w tym przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak
uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 2 i 3 nie wyptaci $wiad-
czenia, do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajaca roszczenie
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3.

— 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen
w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej
czesci $wiadczenia;

3) jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej

wysokosci niz okrelona w zgtoszonym roszczeniu, do poinfor-

mowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajaca roszczenie

— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uza-

sadniajace catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty Swiad-

czenia oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowej;

do udostepnienia ubezpieczajagcemu, ubezpieczonemu, 0so-

bie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gromadzonych

w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosci

$wiadczenia; osoby te mogg zadac pisemnego potwierdzenia

przez PZU SA udostepnionych informacji, a takze sporzadze-
nia na swoj koszt kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich
zgodnosci z oryginatem przez PZU SA;

5) do udostepnienia osobom, o ktoérych mowa w pkt 4, informa-

cji i dokumentdw, o ktdrych mowa w pkt 4, na ich zadanie,

w postaci elektronicznej;

na zadanie ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy

ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez siebie in-

formacji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym bedacym
podstawg ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA oraz ustalenia
okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego, jak rowniez wyso-
koéci $wiadczenia;

7) na zadanie ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego, do prze-
kazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych przez nich na
etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny
ryzyka ubezpieczeniowego lub kopii dokumentéw sporzadzo-
nych na tym etapie.
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. PZU SA zobowigzany jest spetni¢ $wiadczenie w terminie 30 dni

liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku ubezpiecze-
niowym.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecz-
nych do ustalenia odpowiedzialnoéci PZU SA albo wysokosci
$wiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie powinno by¢
spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu
nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto moz-
liwe. Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia PZU SA powinien
spetni¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

ROZDZIAL V
POSTANOWIENIA KONCOWE

4.

§70

. Reklamacje, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej jednostce

PZU SA obstugujacej klienta.

. Reklamacja, skarga lub zazalenie mogg by¢ ztozone w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkg pocztowg w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe, na przyktad piszac na adres:
PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko
do korespondenciji);

2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer
infolinii 801 102 102, albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty w jednostce, o ktorej mowa w ust. 1;

3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajgc formularz na www.pzu.pl.

. PZU SA rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie i udziela na

nie odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ter-

minie 30 dni od dnia ich otrzymania, z zastrzezeniem ust. 4.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

cych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia i udzielenie

odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa w ust. 3, PZU SA prze-

kazuje osobie, ktdra ztozyta reklamacje, skarge lub zazalenie

informacje, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;
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3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji,
skargi lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi
lub zazalenia.

. Odpowiedz PZU SA na reklamacje, skarge lub zazalenie zosta-

nie dostarczona osobie, ktdra je ztozyta, w postaci papierowej
lub za pomocg innego trwatego nosnika informacii, z tym ze
odpowiedz mozna dostarczy¢ pocztg elektroniczng wytacznie
na wniosek osoby, ktdra ztozyta te reklamacje, skarge

lub zazalenie.

. Osobie fizycznej, ktora ztozyta reklamacje przystuguje prawo

whniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania rekla-
macji;

2) niewykonania czynno$ci wynikajacych z reklamacji rozpa-
trzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacje.

. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane s przez jednostki

organizacyjne PZU SA, ktére sg wtasciwe ze wzgledu na
przedmiot sprawy.

. Reklamacje uregulowane sg w ustawie o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym oraz w ustawie o dystrybucji ubezpieczen.

. PZU SA przewiduje mozliwo$¢ pozasagdowego rozwigzywania

SPOrow.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasado-
wym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wiasciwym dla
PZU SA do pozasgdowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecznik

Optata zgodna z taryfa operatora

11.

12.

13.

Finansowy, ktérego adres strony internetowej jest nastepujgcy:
www.rf.gov.pl.

Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu i upraw-
nionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu konsumentem,
przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powia-
towych Rzecznikéw Konsumenta.

W przypadku umowy zawieranej za posrednictwem Internetu,
konsument ma prawo skorzystac z pozasgdowego sposobu
rozstrzygania sporéw i ztozyc¢ skarge za posrednictwem platformy
internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR)
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr
524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. — adres: http://ec.europa.eu/
consumers/odr/. Za dziatanie Platformy ODR odpowiada Komisja
Europejska. Adres poczty elektronicznej do kontaktu z PZU SA to:
reklamacje@pzu.pl.

PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§71

. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpiecze-

nia mozna wytoczy¢ wedhug przepisdw o wtasciwosci ogolnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia.

. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia

mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o wrasciwosci ogdinej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.
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KLAUZULA NR 1 DO OWU PZU NNW UBEZPIECZENIE SZPITALNE

Zatacznik nr 1 do OWU PZU NNW ustalonych uchwatg nr UZ/423/2016 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
z dnia 24 pazdziernika 2016 r. ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

§1
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg po-
stanowiernn OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez ubezpiecza-
jacego dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej umowa ubezpieczenia
PZU Grupowe zostaje rozszerzona o ubezpieczenie szpitalne.

§2
Za zgoda PZU SA ubezpieczenie szpitalne moze stanowi¢ wytaczny
przedmiot i zakres umowy ubezpieczenia. Do umowy takiej zasto-
sowanie beda miaty wéwczas postanowienia niniejszej klauzuli
oraz OWU w nastepujacym zakresie: § 1 ust. 1, 2, 3,5,6,8§2-8 6
i§9,842,§44-§48,§55-§ 59, § 61 ust. 1, 2, § 66 ust. 1,
§ 68 ust. 2, § 69-§ 71.

§3
Przez uzyte w niniejszej klauzuli pojecie hospitalizacja rozumie
sie pobyt ubezpieczonego w szpitalu spowodowany nieszczesliwym
wypadkiem, zachorowaniem oraz powiktaniami cigzy lub porodem
— trwajacy nieprzerwanie diuzej niz 1 dzien i zwigzany z leczeniem
stanéw zdrowotnych, ktdrych nie mozna leczy¢ ambulatoryjnie;
w rozumieniu niniejszej klauzuli dziern pobytu w szpitalu oznacza
dzien kalendarzowy, w ktdrym ubezpieczony przebywat w szpitalu,
niezaleznie od tego, ile czasu w danym dniu trwat jego pobyt, przy
czym za pierwszy dzien przyjmuje sie dzien rejestracji, a za ostatni
— dzien wypisu ze szpitala.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

Przedmiotem ubezpieczenia jest hospitalizacja ubezpieczonego
w szpitalu, w okresie trwania umowy ubezpieczenia.

§5

1. Swiadczenie podstawowe przystugujgce z umowy ubezpieczenia
to dzienne $wiadczenie szpitalne.

2. Za opfatg dodatkowej sktadki do umowy ubezpieczenia PZU Gru-
powe ubezpieczenie szpitalne moze by¢ wigczone $wiadczenie
dodatkowe — $wiadczenie pooperacyjne.

3. Swiadczenie pooperacyjne przystuguje ubezpieczonemu po
zakonczeniu hospitalizacji, podczas ktérej ubezpieczony poddany
byt operacji, jezeli hospitalizacja ta objeta jest odpowiedzialno-
$cig PZU SA w ramach ubezpieczenia szpitalnego.

4. PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej w razie hospitalizacji
ubezpieczonego na terenie RP.

§6
1. Z odpowiedzialnosci PZU SA wytaczone sg $wiadczenia, jezeli
hospitalizacja nastapita z powodu:

1) choréb bedacych przedmiotem leczenia szpitalnego w dacie
przystapienia do ubezpieczenia;

2) gruzlicy, chordb psychicznych, nerwic, epilepsji, tuszczycy;

3) zakazenia wirusem HIV oraz chordb przenoszonych drogg
piciowa;

4) schorzen powstatych w wyniku alkoholizmu, narkomanii,
uzaleznienia od lekdw oraz ich skutkow;

5) zabiegdw plastyczno-kosmetycznych, z wyjatkiem operacji
oszpecen i okaleczen bedacych nastepstwem wypadku ubez-
pieczeniowego objetego odpowiedzialnoscig PZU SA;

6) usuwania cigzy, z wyjatkiem przypadkéw dozwolonych
prawem aborcji;

7) leczenia i zabiegéw stomatologicznych, chyba ze wynikaja
one z obrazen w wypadku ubezpieczeniowym objetym odpo-
wiedzialnoscig PZU SA;

8) rutynowych badan okresowych lub innych badan medycz-
nych, ktére nie zwigzane sg ze stanem chorobowym wyma-
gajacym dalszej hospitalizacji;

9) uczestnictwa w badaniach i eksperymentach naukowych
(medycznych);
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10) leczenia bezptodnosci i sztucznego zaptodnienia;

11) wad wrodzonych, okotoporodowych (defektow i deformacji
fizycznych), cech dziedzicznych, zmiany ptci;

12) rehabilitacji;

13) epidemii ogtoszonych przez panstwowe stuzby administra-

cyjne;

14) obrazen i skutkéw chorobowych wynikajacych ze stuzby

wojskowej, uczestnictwa w operacjach sit zbrojnych oraz

uczestnictwa w operacjach typu zbrojnego przeprowadzanych
przeciwko terrorystom lub innym grupom przestepczym;
wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych w stanie nie-
trzezwosci lub po uzyciu $rodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych, nowych substancji psychoaktywnych

lub $rodkow zastepczych w rozumieniu przepisow o prze-

ciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na

zaj$cie wypadku ubezpieczeniowego;

zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu lub uzyciem

$rodkdw odurzajacych, substancji psychotropowych, no-

wych substancji psychoaktywnych lub srodkéw zastepczych

W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

17) wypadkow ubezpieczeniowych po uzyciu lekdw lub srodkow,
ktérych zastosowanie uznawane jest za doping, chyba Zze nie
miato to wplywu na zajsécie wypadku ubezpieczeniowego;

18) wypadkow ubezpieczeniowych powstatych podczas kierowania

przez ubezpieczonego pojazdem silnikowym, jezeli ubezpie-

czony nie posiadat uprawnien do kierowania danym pojazdem,
chyba ze nie miato to wplywu na zajécie wypadku ubezpiecze-
niowego albo umowa zawierana jest na rachunek kandydatow
na kierowcow odbywajacych kursy nauki jazdy i wypadek
ubezpieczeniowy zaszedt wytgcznie w trakcie zorganizowane-
go kursu nauki jazdy lub egzaminu na prawo jazdy;
wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych podczas kiero-
wania przez ubezpieczonego pojazdem innym niz silnikowy,
jezeli ubezpieczony nie posiadat uprawnien do kierowania
danym pojazdem, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego albo umowa zawierana jest na
rachunek kandydatéw na kierowcow odbywajacych kursy
nauki jazdy i wypadek ubezpieczeniowy zaszedt wytacznie

w trakcie zorganizowanego kursu nauki jazdy lub egzaminu

na prawo jazdy,

20) obrazen ciata doznanych w wyniku udziatu ubezpieczonego
w bdjkach z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej;

21) wypadkdéw ubezpieczeniowych powstatych w zwigzku z umysl-
nym popetnieniem albo usitowaniem popetnienia przez ubez-
pieczonego przestepstwa lub umysinego samookaleczenia;

22) popetnienia albo usitowania popetnienia przez ubezpieczo-
nego samobdjstwa;

23) wypadkow ubezpieczeniowych powstatych w wyniku czyn-
nego udziatu ubezpieczonego w strajkach, rozruchach,
zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég lub
sabotazu, chyba ze udziat ubezpieczonego w strajkach, roz-
ruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach
drdég wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych;

24) skazenia jadrowego, chemicznego lub napromieniowania;

25) wypadkdéw ubezpieczeniowych powstatych na skutek aktow
terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego lub stanu
wyjatkowego, ktore wystapity na terytorium panstwa znaj-
dujacego sie w rejonie Swiata zagrozonym aktami terrory-
zmu, dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub stanem
wyjatkowym, chyba ze odpowiedzialno$¢ PZU SA zostata
rozszerzona w tym zakresie za zaptata dodatkowej sktadki;

26) uprawiania sportow wysokiego ryzyka, chyba ze odpowie-
dzialnos¢ PZU SA zostata rozszerzona w tym zakresie za
zaptatg dodatkowej sktadki.

2. PZU SA nie odpowiada réwniez za hospitalizacje:

1) w placdwkach leczenia odwykowego i dla przewlekle cho-
rych oraz w zaktadach opiekuriczo — leczniczych;

2) w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego, centrach i o$rod-
kach rehabilitacyjnych, prewentoriach, z wyjatkiem
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kontynuowania objetej odpowiedzialnoscig PZU SA hospitali-
zacji w szpitalu uzdrowiskowym, pod warunkiem, ze leczenie
w szpitalu uzdrowiskowym rozpoczyna sie bezposrednio po
leczeniu szpitalnym.

UMOWA UBEZPIECZENIA

§7
Osoby, ktdre chcg przystapi¢ do umowy ubezpieczenia PZU Grupo-
we oprocz deklaracji zgody na przystapienie do tej umowy ubezpie-
czenia, sktadajg rowniez kwestionariusze zdrowotne; kwestionariusz
zdrowotny zawiera podstawowe informacje dotyczace przebytych
lub istniejacych przez ubezpieczonego chordb oraz wypadkdw.

SKLADKA ZA UBEZPIECZENIE
§8

1. Sktadke ubezpieczeniowg za czas trwania odpowiedzialnosci
ustala sie wedtug taryfy obowigzujacej w dniu zawarcia umo-
wy ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki ustala sie w zaleznosci od:

1) sumy ubezpieczenia;

2) liczby ubezpieczonych osob;

3) zakresu ubezpieczenia;

4) odstgpienia od stosowania moratorium, o ktérym mowa
w § 14 ust. 1.

3. Zastosowanie ma obnizka sktadki ubezpieczeniowej w zalez-
nosci od liczby oséb przystepujacych do umowy ubezpieczenia
PZU Grupowe.

SUMA UBEZPIECZENIA
§9

1. Suma ubezpieczenia dla dziennego $wiadczenia szpitalnego
okreslona jest w umowie ubezpieczenia PZU Grupowe.

2. Suma $wiadczenia pooperacyjnego wynosi 50% sumy ubez-
pieczenia dla dziennego $wiadczenia szpitalnego okreslonej
w umowie ubezpieczenia PZU Grupowe.

§10

1. Dzienne $wiadczenie szpitalne przystuguje ubezpieczonemu
za kazdy dzien hospitalizacji w wysokosci okreslonej w umo-
wie ubezpieczenia.

2. Z tytutu tej samej choroby lub wypadku ubezpieczeniowego
$wiadczenie wyptacane jest najdtuzej przez okres 90 dni w ciggu
rocznego okresu odpowiedzialnosci za taczny okres hospitaliza-
Cji, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Ubezpieczonemu za dzien pobytu w szpitalu uzdrowiskowym,

o ktérym mowa w § 6 ust. 2 pkt 2, dzienne $wiadczenie szpital-
ne przystuguje w wysokosci 50% umaowionej sumy i ptatne jest
najdtuzej za okres 24 dni.

§11

1. Swiadczenie pooperacyjne wyptacane jest za okres rowny liczbie
dni, za ktdre przystuguje dzienne $wiadczenie szpitalne z tytutu
hospitalizacji, podczas ktérej ubezpieczony poddany byt operacji,
nie diuzej jednak niz za 14 dni.

2. Jezeli ubezpieczony, w okresie za ktéry przystuguje mu Swiad-
czenie pooperacyjne, zostat poddany ponownie hospitalizacji
objetej odpowiedzialnoscig PZU SA, wéwczas z dniem ponow-
nego przyjecia do szpitala $wiadczenie pooperacyjne przestaje
ubezpieczonemu przystugiwac.

§12
Swiadczenia przystuguja od drugiego dnia hospitalizacji.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

§13
Odpowiedzialnos¢ PZU SA z tytutu ubezpieczenia szpitalnego
w odniesieniu do poszczegdlnych ubezpieczonych rozpoczyna sie
od pierwszego dnia miesigca nastepnego po miesigcu, w ktorym
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ubezpieczajacy potwierdzit przyjecie deklaracji zgody, z zastrzeze-
niem ze:

1) w zwigzku z obrazeniami doznanymi w wyniku nieszczesliwe-
go wypadku — ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od
pierwszego dnia nastepnego miesigca, w ktorym ubezpiecza-
jacy potwierdzit przyjecie deklaracji zgody;

2) w odniesieniu do chordb — ochrona ubezpieczeniowa roz-
poczyna sie od pierwszego dnia drugiego miesigca naste-
pujacego po miesigcu, w ktorym w ktérym ubezpieczajacy
potwierdzit przyjecie deklaracji zgody;

3) w odniesieniu do porodu lub powikfan cigzy — ochrona ubez-
pieczeniowa rozpoczyna sie od pierwszego dnia jedenastego
miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktdrym ubezpieczajg-
cy potwierdzit przyjecie deklaracji zgody.

§14

1. Jednakze w odniesieniu do chordb, ktére wystepowaty w ciggu
12 miesigcy poprzedzajacych date przystapienia do umowy
ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna sie od
pierwszego dnia siddmego miesigca nastepujgcego po miesiacu,
w ktorym ubezpieczajacy potwierdzit przyjecie deklaracji zgody,
pod warunkiem ze ubezpieczony w ciggu tego okresu nie byt
poddany leczeniu, badaniom, farmakoterapii, badz nie zasiegat
porady u lekarza w zwigzku z tymi chorobami. W przeciwnym
razie okres odroczenia wynoszacy 6 miesiecy przesuwa sie odpo-
wiednio liczac od daty ostatniej porady lekarskiej (moratorium).

2. Przez choroby, o ktdrych mowa w ust. 1, rozumie sie nie tylko
te choroby, w zwigzku z ktérymi Ubezpieczony zasiegat porad
lekarskich, lub ktére byly przedmiotem leczenia, operacji, badan,
farmakoterapii ( wiaczajac lekarstwa, specjalne diety, zastrzyki),
ale réwniez choroby nie leczone, ktdrych istnienie w ciggu 12 mie-
siecy poprzedzajacych zawarcie umowy ubezpieczenia mozna
stwierdzi¢ w oparciu o historie choroby wynikajaca ze zgromadzo-
nej w trakcie rozpatrywania roszczenia dokumentacji medycznej.

§15
W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Grupowe ubezpieczenie
szpitalne, w ramach ktorej liczba przystepujacych do tej umowy
w dniu jej zawarcia wynosi ponad 300 0sob, 12 miesieczny okres
poprzedzajacy date przystapienia do umowy ubezpieczenia
PZU Grupowe wskazany w § 14 ust. 1, skraca sig do 6 miesiecy.

§16
W przypadku umowy ubezpieczenia PZU Grupowe ubezpieczenie
szpitalne, o ktorej mowa w § 15, w stosunku do 0sdb przystepu-
jacych do tej umowy w dniu jej zawarcia , PZU SA moze wyrazi¢
zgode, ze nie bedzie miato zastosowania moratorium i kwestiona-
riusze zdrowotne — pod warunkiem zaptaty sktadki ubezpieczenio-
wej podwyzszonej 0 20%.

§17

1. Odpowiedzialno$¢ PZU SA z tytutu $wiadczenia pooperacyjnego
w stosunku do ubezpieczonych, ktdrzy przystapili do umowy ubez-
pieczenia PZU Grupowe ubezpieczenie szpitalne w dniu wprowa-
dzenia do tej umowy odpowiedzialnosci za $wiadczenie operacyjne,
rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktdrym wprowadzono do umowy to $wiadczenie.

2. Odpowiedzialnos¢ PZU SA z tytutu $wiadczenia pooperacyjnego
w odniesieniu do ubezpieczonych, ktdrzy przystapili do umowy
ubezpieczenia PZU Grupowe ubezpieczenie szpitalne w terminie
pozniejszym niz okreslony w ust. 1:

1) od pierwszego dnia miesigca, za ktory zostata optacona
podwyzszona skfadka — w zwiazku z operacjami spowodo-
wanymi obrazeniami doznanymi w wypadku oraz operacjami
zwigzanymi z porodem lub powiktaniami cigzy;

2) od pierwszego dnia czwartego miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktdrym podpisania zostata nowa deklaracja
zgody — w zwigzku z operacjami spowodowanymi choroba.

USTALANIE I WYPLATA SWIADCZEN

§18

Zgtoszenie roszczenia z tytutu ubezpieczenia szpitalnego nastepuje
po zakonczeniu hospitalizacji, przy czym ubezpieczony zobowigza-
ny jest:
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1) zgtosi¢ roszczenie do PZU SA najpozniej w ciggu 14 dni
od daty zakonczenia hospitalizacji;

2) dostarczy¢ PZU SA karte informacyjng leczenia szpitalnego;

3) umozliwi¢ PZU SA zasiegniecie informacji o stanie jego
zdrowia i przebiegu leczenia u lekarzy prowadzacych leczenie
przed i podczas hospitalizacji.

§19
. Zasadnosc zgtoszonych roszczen oraz wysokos$¢ naleznych
$wiadczen ustala sie w oparciu o kwestionariusz zdrowotny,
karte informacyjna leczenia szpitalnego oraz informacje zawarte
w zgtoszeniu roszczenia.
W przypadku, gdy dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1, nie
jest wystarczajaca do ustalenia odpowiedzialnosci, PZU SA
zastrzega sobie prawo wgladu do dodatkowej dokumentacji
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medycznej oraz pozyskania informacji medycznych u wszystkich
lekarzy prowadzacych leczenie przed i w trakcie hospitalizacji,
jak réwniez zasiegania opinii lekarzy konsultantow.

8§20

. Jezeli ubezpieczony w zgtoszeniu roszczenia nie podat petnych

informacji dotyczacych przebiegu leczenia przeprowadzonego
przed i w trakcie hospitalizacji, a przedtozona przez niego doku-
mentacja medyczna nie pozwala na ustalenie odpowiedzialnosci,
PZU SA zastrzega sobie prawo wezwania ubezpieczonego do
uzupetnienia zgtoszonego roszczenia o zadane informacje.

. W przypadku, gdy Ubezpieczony odméwi ztozenia dodatkowych

wyjasnien badz nie wyrazi zgody na pozyskanie opinii medycznej
u lekarza prowadzacego jego leczenie przed i w trakcie hospitali-
zacji, stosuje sie § 69 ust. 2 i ust. 3 OWU.

pzu.pl



KLAUZULA NR 2 DO OWU PZU NNW UBEZPIECZENIE OC ROWERZYSTY

Zatacznik nr 2 do OWU PZU NNW ustalonych uchwatg nr UZ/423/2016 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
z dnia 24 pazdziernika 2016 r. ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

§1 1) wyrzadzone umysinie;
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza Klauzulg posta- 2) wyrzadzone osobom bliskim ubezpieczonego;
nowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez ubezpieczajacego 3) polegajace na zaptacie kar pienieznych, kar umownych,
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej umowa ubezpieczenia PZU Ro- grzywien sadowych i administracyjnych, podatkdéw, nalezno-
werzysta zostaje rozszerzona o ubezpieczenie OC w zyciu prywatnym. Sci publicznoprawnych;
4) wyrzadzone podczas kierowania rowerem w stanie
§2 nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub pod
Przez uzyte w niniejszej klauzuli pojecia rozumie sie: wptywem $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropo-
1) szkode na osobie — szkode powstatg wskutek $mierci, uszko- wych, nowych substancji psychoaktywnych lub $rodkéw
dzenia ciafa lub rozstroju zdrowia; zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
2) szkode rzeczowa — szkode powstatg wskutek uszkodzenia, narkomanii, chyba ze nie miato to wplywu na zajscie
zniszczenia lub utraty rzeczy. wypadku ubezpieczeniowego;

5) powstate na skutek dziatan wojennych, stanu wojennego
albo stanu wyjatkowego oraz udziatu w strajkach, rozru-

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA chach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach
drdg, aktach terroryzmu lub sabotazu;
§3 6) wyrzadzone podczas wyczynowego uprawiania sportu;

1. PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej, gdy w zwigzku z uzytko- 7) wyrzadzone podczas uprawiania sportow wysokiego ryzyka,
waniem roweru ubezpieczony w nastepstwie czynu niedozwolonego chyba Ze zostaty objete ochrong ubezpieczeniowg za zapta-
(odpowiedzialno$¢ deliktowa) zobowiazany jest do naprawienia tq dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej;
szkody na osobie albo szkody rzeczowej wyrzadzonej osobie trzeciej. 8) za ktdre przystuguje odszkodowanie z innych ubezpieczen

2. Ochrong ubezpieczeniowa objete sg takze szkody wyrzadzone odpowiedzialnosci cywilnej (w tym obowigzkowych), ktdre
w wyniku razgcego niedbalstwa. ubezpieczony miat obowigzek zawrzec;

3. Odpowiedzialnoscig PZU SA objete sa roszczenia osdb poszkodo- 9) wyrzadzone w Srodowisku przez jego zanieczyszczenie oraz
wanych, dotyczace szkod wyrzadzonych przez ubezpieczonego, w drzewostanie lasow i parkow;

o ktérych mowa w ust. 1 i 2, zaistniatych w okresie ubezpieczenia, 10) powstate wskutek oddziatywania energii jadrowej i zanie-
chocby poszkodowani zgtosili je po tym terminie, jednakze przed czyszczenia radioaktywnego;
uptywem terminu przedawnienia. 11) polegajace na zniszczeniu, zaginieciu lub kradziezy

4. Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna ubezpie- gotdwki, dziet sztuki, bizuterii, przedmiotéw z metali
czonego za szkody, powstate na terytorium RP, chyba ze umowa i kamieni szlachetnych, papieréw wartoéciowych, do-
ubezpieczenia stanowi inaczej. kumentdw, nosnikdw danych oraz zbioréw o charakte-

5. PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowie- rze kolekcjonerskim;
dzialnosci ubezpieczonego, okreslonej przepisami prawa polskie- 12) powstate w mieniu, z ktérego ubezpieczony korzystat na
go. Zasada ta ma zastosowanie takze w przypadku rozszerzenia podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, przecho-
odpowiedzialnosci PZU SA o szkody powstate poza terytorium RP. wania, leasingu.

SUMA GWARANCYJINA POSTEPOWANIE W RAZIE POWSTANIA SZKODY

§4 §6

1. Suma gwarancyjna okreslana jest w umowie ubezpieczenia przez 1. W razie zajécia zdarzenia, ktore moze spowodowac roszczenia
PZU SA w uzgodnieniu z ubezpieczajacym. ze strony poszkodowanego, ubezpieczony obowigzany jest

2. Suma gwarancyjna okreslona w umowie ubezpieczenia stanowi starac sie o ustalenie okolicznosci wypadku.
gorng granice odpowiedzialnoéci PZU SA za wszystkie szkody 2. Ubezpieczony obowigzany jest w terminie 7 dni od daty powzie-
wyrzadzone przez ubezpieczonego, o ktdrych mowa w § 2 ust. 1 cia wiadomosci zawiadomic o szkodzie PZU SA i stosowac sie do
i 2, w okresie ubezpieczenia. jego zalecen.

3. W ramach sumy gwarancyjnej PZU SA jest obowigzany do: 3. W razie zgtoszenia do ubezpieczonego roszczenia o odszkodo-
1) pokrycia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcdw powotanych wanie, ubezpieczony jest obowigzany bezzwtocznie — najpozniej

za zgodg PZU SA w celu ustalenia okolicznosci lub rozmia- w terminie 7 dni powiadomi¢ PZU SA.
ru szkody; 4. W przypadku rozszerzenia zakresu ochrony poza terytorium RP,
2) zwrotu kosztow wyniktych z zastosowania Srodkéw podjetych terminy okreslone w ust. 2 i 3 biegng od dnia powrotu ubezpie-
w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow, czonego do kraju (przekroczenia granicy).
jezeli Srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne; 5. Ubezpieczony jest obowigzany udzieli¢ PZU SA wyjasnien, do-
3) pokrycia niezbednych kosztéw sadowej obrony w zwigzku starczy¢ dostepne mu dowody potrzebne do ustalenia okoliczno-
z roszczeniem osoby trzeciej, w postepowaniu sagdowym $ci wypadku i rozmiaru szkody oraz umozliwi¢ przeprowadzenie
prowadzonym w porozumieniu z PZU SA; postepowania wyjasniajacego.
4) pokrycia kosztéw postepowania pojednawczego, prowadzone- 6. Jezeli przeciwko ubezpieczonemu lub sprawcy szkody poszkodo-
go w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami odszkodowawczy- wany wystapi z roszczeniem o odszkodowanie na droge sadowa,
mi, o ile PZU SA wyrazit na to zgode. ubezpieczony obowigzany jest niezwtocznie, nie pozniej jednak

4. Kazdorazowa wyptata odszkodowania lub pokrycie kosztow wy- niz w terminie 7 dni od otrzymania odpisu pozwu zawiadomic¢
mienionych w ust. 3, powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej o tym PZU SA.

0 wyptacong kwote. 7. Ubezpieczony jest obowigzany dostarczy¢ PZU SA orzeczenie

sadu w terminie umozliwiajagcym zajecie stanowiska co do wnie-
sienia $rodka odwotawczego.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI 8. Zaspokojenie lub uznanie przez ubezpieczonego roszczenia
0 naprawienie szkody, ktdre jest objete ubezpieczeniem, nie ma
§5 skutkéw prawnych wzgledem PZU SA, jezeli PZU SA nie wyrazit
PZU SA nie odpowiada za szkody: na to uprzedniej zgody.
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. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa

obowigzku powiadomienia PZU SA o zaistniatym wypadku
ubezpieczeniowym w terminie okreslonym w ust. 2, PZU SA moze
odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczyni-
fo sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito PZU SA ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku. Skutki braku zawiadomienia

PZU SA o wypadku nie nastepuja, jezeli PZU SA w terminie,

0 ktérym mowa w ust. 2, otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach,
ktdre nalezato podac do jego wiadomosci.

USTALENIE I WYPLATA ODSZKODOWANIA

§7
Jezeli tytutem odszkodowania przystugujg poszkodowanemu za-
réwno $wiadczenia jednorazowe jak i renty, PZU SA zaspokaja je
z obowigzujacej sumy gwarancyjnej w nastepujacej kolejnosci:
1) $wiadczenie jednorazowe;
2) renty czasowe;
3) renty dozywotnie.

pzu.pl



KLAUZULA NR 3 DO OWU PZU NNW UBEZPIECZENIE CASCO ROWERU

Zatacznik nr 3 do OWU PZU NNW ustalonych uchwatg nr UZ/423/2016 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
z dnia 24 pazdziernika 2016 r. ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

§1
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg Klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez ubezpie-
czajacego dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej umowa ubezpie-
czenia PZU Rowerzysta zostaje rozszerzona o ubezpieczenie casco
roweru.

§2
Przez uzyte w niniejszej klauzuli pojecia rozumie sie:

1) rower — pojazd jednosladowy lub wieloladowy poruszany
sita miesni rowerzysty; w rozumieniu OWU za rower uwaza
sie takze rower z napedem elektrycznym;

2) wypadek — zderzenie sie ubezpieczonego podczas jazdy
rowerem z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami, przed-
miotami, a takze wywrdcenie sie rowerzysty w czasie jazdy
lub prowadzenia roweru lub podczas wsiadania/zsiadania
z roweru albo nieumysine uszkodzenie roweru przez osoby
trzecie;
szkode catkowita — uszkodzenie roweru w takim zakresie,
Ze koszty naprawy przekraczajg 80% jego wartosci.

3

=

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest rower wraz z wyposazeniem
zamontowanym w sposéb trwaty, w czasie jego uzytkowania
przez ubezpieczonego.

2. Ochrong ubezpieczeniowa objete sg szkody polegajace na
uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie roweru, badz jego wyposa-
Zenia wskutek:

1) ognia, huraganu, powodzi, deszczu nawalnego, gradu,
lawiny, uderzenia pioruna, zapadania lub usuwania si¢ ziemi,
eksplozji oraz upadku statku powietrznego;

2) akgcji ratowniczej w zwiazku ze zdarzeniami losowymi wymie-
nionymi w pkt 1;

3) wypadku;

4) rabunku.

3. Za zapfatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej ochrona ubez-
pieczeniowa moze takze obejmowac kradziez roweru.

SUMA UBEZPIECZENIA
84

1. Suma ubezpieczenia okreslana jest w umowie ubezpieczenia
w uzgodnieniu z ubezpieczajacym, w wysokosci odpowiadajacej
wartosci rynkowej roweru.

2. Suma ubezpieczenia okreslona w umowie ubezpieczenia stanowi
gorng granice odpowiedzialnosci PZU SA za szkody powstate ze
wszystkich zdarzen w okresie ubezpieczenia.

3. W przypadku rozszerzenia ochrony o kradziez roweru — udziat
wiasny poszkodowanego w szkodzie wynosi 25% sumy ubez-
pieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§5

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody:

1) ktorych wartos¢ nie przekracza 5% sumy ubezpieczenia okre-
$lonej w umowie ubezpieczenia (tzw. franszyza integralna)

— oznacza to, ze jezeli wartos¢ szkody jest réwna 5% sumy
ubezpieczenia lub wiecej — PZU SA wyptaca odszkodowanie
w petnej wysokosci;

2) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
przez ubezpieczonego lub wyrzadzone umysinie przez
osobe, z ktdrg ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospo-
darstwie domowym, chyba ze w razie razacego niedbalstwa
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zaptata odszkodowania odpowiada w danych okoliczno-
$ciach wzgledom stusznosci;
3) powstate podczas kierowania rowerem przez ubezpieczonego:
a) w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu,
lub pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych, nowych substancji psychoaktywnych
lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
0 przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to
wptywu na zajécie wypadku ubezpieczeniowego,
ktory nie ukonczyt 18 lat — bez waznej karty rowerowej,
chyba ze nie miato to wplywu na zajscie wypadku ubez-
pieczeniowego,
nie uwaza sie za kierowanie rowerem bez waznej karty
rowerowej, kierowania rowerem na drodze wewnetrznej
albo poza jezdnig drogi publicznej, jezeli ubezpieczony
nie ukonczyt 18 lat, (za jezdnie drogi publicznej uwaza
sie cze$¢ drogi publicznej przeznaczong do ruchu pojaz-
ddw silnikowych;

4) powstate na skutek dziatan wojennych, stanu wojennego
albo stanu wyjatkowego oraz udziatu w strajkach, rozru-
chach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach
drég, aktach terroryzmu lub sabotazu;

5) powstate w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popet-
nienia przez ubezpieczonego przestepstwa;

6) eksploatacyjne, powstate w nastepstwie uzytkowania ro-
weru niezgodnie z jego przeznaczeniem;

7) powstate wskutek kradziezy roweru, jego czesci lub wypo-
sazenia, chyba Ze zostaty objete ochrong ubezpieczeniowa
za zaptatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej;

8) powstate podczas wyczynowego uprawiania sportu;

9) powstate podczas uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,
chyba Ze zostaty objete ochrong ubezpieczeniowg za zapta-
ta dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej;

10) powstate podczas transportu roweru innymi srodkami lo-
komodji;

11) w ogumieniu, chyba ze powstaty one jednocze$nie z uszko-
dzeniem lub zniszczeniem innych czesci roweru, objetych
ochrong ubezpieczeniowa.

b
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USTALENIE I WYPLATA ODSZKODOWANIA
§6

Odszkodowanie wyptaca sie w ziotych.

§7

1. PZU SA wypfaca nalezne odszkodowanie w kwocie odpowiada-
jacej wysokosci szkody, przy czym odszkodowanie nie moze by¢
wyzsze niz suma ubezpieczenia.

2. W przypadku czeSciowego uszkodzenia roweru odszkodowanie
ustala sie na podstawie rachunkéw za przeprowadzong naprawe
lub na podstawie przedstawionej przez ubezpieczonego kalkula-
cji kosztdw naprawy.

3. Za zgoda ubezpieczonego koszt naprawy moze by¢ ustalony na
podstawie wyceny dokonanej przez PZU SA.

4. Wysokos¢ szkody ustala sie z uwzglednieniem lokalnych cen
ustug, czesci i materiatdw obowigzujacych na terenie dziatania
jednostki PZU SA likwidujacej szkode.

5. W przypadku szkody catkowitej albo utraty roweru wyptaca sie
odszkodowanie w wysokosci rownej wartosci rynkowej roweru.

6. PZU SA moze zazadac ogledzin roweru w trakcie naprawy lub po
jej zakonczeniu, informujac o tym poprzez dokonanie stosownej
adnotacji w protokole szkody.

§8
1. Jezeli uszkodzony za granica rower wymaga naprawy w zakresie
niezbednym do kontynuowania bezpiecznej jazdy (naprawa

prowizoryczna), naprawa na koszt PZU SA moze by¢ dokonana
na zlecenie PZU SA.
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. Zlecenie, o ktdrym mowa w ust. 1, nie jest wymagane, jezeli

koszt naprawy roweru w dacie jej wykonania nie przekra-

cza kwoty 500 zt lub jej réwnowartosci w walutach obcych
okreslonej wedtug kursu $redniego NBP obowiazujacego w dniu
ustalania odszkodowania.

. Jezeli koszty naprawy prowizorycznej zostaty poniesione w wa-

lucie obcej bezposrednio przez ubezpieczonego, zwrot tych kosz-
téw nastepuje w RP na podstawie rachunkéw. PZU SA zwraca
koszty w ztotych wedtug kursu $redniego NBP obowigzujacego
w dniu ustalania odszkodowania.

. Jezeli przeprowadzona za granicg naprawa przekracza zakres

niezbedny do kontynuowania bezpiecznej jazdy lub wykracza
poza upowaznienie udzielone przez PZU SA, odszkodowanie
w tej czesci jest ustalane wedtug cen obowigzujacych na
terytorium RP.

. Jezeli koszt przeprowadzonej za granicg naprawy przekroczyt

80% wartosci roweru, odszkodowanie ustala sie wedtug zasad
okreslonych w § 7 ust. 5.

POSTEPOWANIE W RAZIE POWSTANIA SZKODY

1.

32

§9

W razie powstania wypadku ubezpieczony zobowigzany jest:

1) nie dokonywac w uszkodzonym rowerze zadnych zmian, jezeli
nie sg one uzasadnione koniecznoscig kontynuowania jazdy i nie
podejmowac naprawy bez uprzedniego przeprowadzenia ogle-
dzin przez PZU SA lub jego przedstawiciela, chyba ze PZU SA nie
sporzadzit protokdtu szkody w ciggu 7 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o szkodzie i przedstawienia roweru do ogledzin;

2) powiadomi¢ PZU SA o szkodzie powstatej na terytorium

RP niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od

daty szkody, a o szkodzie zaistniatej poza granicami RP nie

pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty powrotnego przekrocze-

nia granicy;

odnotowac w razie wypadku drogowego dane dotyczace

pojazddéw, osob uczestniczacych w wypadku, kierujacych in-

nymi pojazdami, a takze numer polisy, nazwe i adres zaktadu

ubezpieczen, z ktérym zostata zawarta umowa ubezpieczenia

OC osoby odpowiedzialnej za zaistnienie szkody lub uczest-

nikéw wypadku;

niezwtocznie powiadomi¢ policje o szkodzie powstatej w oko-

licznodciach nasuwajacych przypuszczenie, ze popetniono

przestepstwo;

5) zgtosi¢ szkode na piSmie w PZU SA oraz dostarczy¢ rower do
ogledzin we wskazane przez PZU SA miejscu;

6) przedstawi¢ posiadane dowody dotyczace zaistnienia szkody
i poniesionych kosztow;

7) ufatwi¢ PZU SA lub stuzbom dziatajgcym na jego zlecenie
ustalenie okolicznosci i rozmiaru szkody.

3

=

4

=

. W razie naruszenia z winy umysInej lub razacego niedbalstwa

obowigzku powiadomienia PZU SA o zaistniatym wypadku
ubezpieczeniowym w terminie okreslonym w ust. 1 pkt 2,

PZU SA moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub unie-
mozliwito PZU SA ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.
Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku nie nastepuja,
jezeli PZU SA w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2,
otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac
do jego wiadomosci.
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KLAUZULA NR 4 DO OWU PZU NNW UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

Zatacznik nr 4 do OWU PZU NNW ustalonych uchwatg nr UZ/423/2016 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
z dnia 24 pazdziernika 2016 r. ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

§1
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza Klauzulg posta-
nowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez ubezpieczajacego
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej umowa ubezpieczenia PZU Ro-
werzysta zostaje rozszerzona o ubezpieczenie bagazu podrdznego.

§2
Przez uzyte w niniejszej klauzuli pojecie bagaz podrézny nalezy rozu-
miec rzeczy przewozone rowerem (w tym czesci zamienne do roweru)
nalezace do ubezpieczonego lub wypozyczone przez ubezpieczonego
od organizacji sportowej, spotecznej, klubu lub zwigzku sportowego,
przy czym fakt ich wypozyczenia musi by¢ udokumentowany.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrézny ubezpieczonego
w czasie uzytkowania przez niego roweru.

§4
1. Ochrong ubezpieczeniowg objety jest bagaz znajdujacy sie pod
bezposrednig opiekg ubezpieczonego.
2. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody polegajace na uszko-
dzeniu, zniszczeniu lub utracie bagazu podréznego wskutek:

1) ognia, huraganu, powodzi, deszczu nawalnego, gradu,
lawiny, uderzenia pioruna, zapadania lub usuwania sig ziemi,
eksplozji oraz upadku statku powietrznego;

2) akgji ratowniczej w zwiazku ze zdarzeniami losowymi wymie-
nionymi w pkt 1;

3) wypadku rowerowego;

4) rabunku.

SUMA UBEZPIECZENIA

§5
1. Sume ubezpieczenia bagazu w granicach jego rzeczywistej war-
tosci okresla w umowie ubezpieczenia ubezpieczajacy w porozu-
mieniu z PZU SA.
2. Suma ubezpieczenia okreslona w umowie ubezpieczenia stanowi
gorng granice odpowiedzialnosci PZU SA za szkody powstate ze
wszystkich zdarzen w okresie ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§6
1. PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
przez ubezpieczonego lub wyrzadzone umysinie przez osobe,
z ktdra ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, chyba ze w razie razacego niedbalstwa zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgle-
dom stusznosci;

2) wyrzadzone przez ubezpieczonego podczas kierowania ro-
werem w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alko-
holu, lub pod wptywem $rodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych, nowych substancji psychoaktywnych lub
Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdzia-
faniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego;

3) powstate w bagazu wskutek jego przewozenia innymi niz
rower $rodkami komunikacji;

4) polegajace na uszkodzeniu wyposazenia roweru;

5) powstate wskutek kradziezy;

6) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu badz utracie rzeczy
w zwigzku z ich uzywaniem, samozapaleniem, samozepsu-
ciem lub wyciekiem, a odnosnie rzeczy ttukacych sie lub
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w opakowaniu szklanym — pottuczeniem lub utratg wartosci
rzeczy uszkodzonej;

7) powstate wskutek trzesienia ziemi, dziatania energii jadro-
wej lub skazenia radioaktywnego;

8) powstate na skutek dziatan wojennych, stanu wojennego
lub stanu wyjatkowego oraz udziatu w strajkach, rozru-
chach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach
drdg, aktach terroryzmu lub sabotazu;

9) powstate na skutek konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia
przez uprawnione do tego organy;

10) powstate w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popet-
nienia przez ubezpieczonego przestepstwa.
2. Ponadto umowg ubezpieczenia nie sg objete:

1) przedmioty ze srebra, ztota i platyny oraz bizuteria, futra;

2) kamienie szlachetne, syntetyczne, szlachetne substancje
organiczne (perty, bursztyny, korale);

3) rekopisy i dokumenty, instrumenty muzyczne (z wyjatkiem
gitary klasycznej, fletu prostego i harmonijki ustnej),
dzieta sztuki, rzeczy o wartosci naukowej, artystycznej
lub kolekcjonerskiej;

4) pienigdze i inne $rodki ptatnicze, papiery wartosciowe, bony
towarowe, ksigzeczki i bony oszczednosciowe, bilety na
przejazdy Srodkami komunikacji;

5) bron;

6) butle gazowe;

7) przedmioty, ktdrych ilos¢ lub asortyment wskazujg na prze-
znaczenie handlowe;

8) przedmioty stuzace do prowadzenia dziatalnosci ustugo-
wo-produkcyjnej;

9) sprzet elektroniczny inny niz przenosny sprzet elektroniczny,
za ktory uwaza sie notebooka, palmtopa, telefon komdrko-
wy, tablet, aparat fotograficzny, kamere;

10) przyczepy rowerowe i inne $rodki transportu;

11) sprzet ptywajacy (z wyjatkiem sktadanego pontonu i ma-
teraca;

12) specjalistyczny (sprzet sportowy uzywany do wyczynowego
uprawiania sportu.

POSTEPOWANIE W RAZIE POWSTANIA SZKODY
8§87

1. W razie powstania szkody ubezpieczony zobowigzany jest:

1) niezwiocznie, najpdzniej w terminie 7 dni od dnia powstania
szkody lub uzyskania o niej informacji, zawiadomi¢ PZU SA
0 powstaniu szkody, a w przypadku wyjazdow zagranicz-
nych w terminie 7 dni od dnia powrotu do kraju;

2) udowodni¢ fakt zaistnienia zdarzenia objetego odpowie-
dzialnoscig PZU SA;

3) niezwtocznie zawiadomi¢ miejscowg policje o kazdym przy-
padku rabunku albo utracie bagazu w czasie trwania akgji
ratowniczej, o ktdrej mowa w § 3 ust. 2 pkt 2 oraz uzyskac
pisemne potwierdzenie tego faktu z wyszczegdlnieniem
utraconych przedmiotow;

w razie utraty oraz catkowitego lub czesciowego zniszczenia

przedmiotéw w czasie trwania zdarzenia losowego albo

akcji ratowniczej — uzyskaé u odpowiednich wiadz pisemne
potwierdzenie zaistniatej szkody oraz sporzadzi¢ wykaz
utraconych przedmiotow;

5) ztozy¢ w PZU SA, najp6zniej w terminie 7 dni od daty
powziecia wiadomosci o powstaniu szkody, spis utraconych
lub uszkodzonych przedmiotéw z okresleniem ich wartosci,
roku ich nabycia oraz dokumentéw i wyjasnier dotyczacych
okolicznosci, charakteru i rozmiaru szkody.

2. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa
obowigzku powiadomienia PZU SA o zaistniatym wypadku ubez-
pieczeniowym w terminie okreslonym w ust. 1 pkt 1, PZU SA
moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito si¢ do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito PZU SA
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ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku. Skutki braku zawia-
domienia PZU SA o wypadku nie nastepuja, jezeli PZU SA

w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, otrzymat wiadomo$¢
o okolicznosciach, ktore nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

USTALENIE I WYPLATA ODSZKODOWANIA

§8
Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania nastepuje na podsta-
wie dowoddw potwierdzajgcych utrate, zniszczenie lub uszkodzenie
bagazu, przedtozonych przez ubezpieczonego.

§9

1. Odszkodowanie wyptacane jest wytacznie w ztotych.

2. Wysoko$¢ odszkodowania z tytutu ubezpieczenia bagazu ustala
sie wedtug udokumentowanej przez ubezpieczonego wartosci
przedmiotu szkody, badz w razie braku takiego udokumento-
wania, wedtug przecietnej wartosci przedmiotu tego samego
lub podobnego rodzaju i gatunku, ustalonej na podstawie cen
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detalicznych wystepujacych w handlu w dniu ustalania odszko-
dowania. Przy ustalaniu szkody nie uwzglednia sie wartosci
naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, amatorskiej.

. Przy ustalaniu wysokosci szkody wedtug zasad okreslonych

w ust. 2 potraca sie okreslony procentowo stopien faktycznego
zuzycia przedmiotu.

. Wysokos¢ szkody wedtug kosztéw naprawy ustala sie odpowied-

nio do rzeczywistych uszkodzen spowodowanych zdarzeniem
losowym, wedtug przecietnych cen zaktadéw ustugowych lub
udokumentowanych rachunkiem naprawy. Wysoko$¢ szkody
ustalona wedtug kosztdw naprawy nie moze przekroczy¢ rzeczy-
wistej wartosci przedmiotu.

. Jezeli ubezpieczony, przed otrzymaniem odszkodowania, odzy-

skat rzeczy w stanie nieuszkodzonym, PZU SA zwraca jedynie
niezbedne koszty zwigzane z odzyskaniem rzeczy, najwyzej
jednak do wysokosci sumy, jaka przypadtaby na te rzecz tytutem
odszkodowania, gdyby nie zostata odzyskana. Jezeli ubezpie-
czony po wypfacie odszkodowania, odzyska utracone rzeczy
zobowigzany jest zwroci¢ PZU SA odszkodowanie wyptacone za
te rzeczy lub pozostawic je do dyspozycji PZU SA.

PZU SA 7B12/IV



POSTANOWIENIA DODATKOWE LUB ODMIENNE

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA PZU NNW

ustalonych uchwata nr UZ/423/2016 Zarzadu PZU SA z dnia 24 pazdziernika 2016 r.
ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzadu PZU SA nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 .,

zwanych dalej ,,0WU” w ramach ,,Programu Ubezpieczeniowego TPN2020”

1. Dziatajac na podstawie § 2 ust. 1 OWU, Strony postanawiaja, ze
w umowie ubezpieczenia:
1) §10WU otrzymuje brzmienie:

»§1

1. Ogélne warunki ubezpieczenia PZU NNW, zwane dalej ,,0WU”,
maja zastosowanie do umdéw ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw zawieranych przez Powszechny
Zaktad Ubezpieczen Spotke Akcyjna, zwana dalej ,,PZU SA”,

z Tatrzariskim Parkiem Narodowym zwanym dalej ,TPN”,

przeznaczonych dla 0séb fizycznych odwiedzajacych TPN,

w tym uprawiajacych w szczeg6lnosci, turystyke piesza,

rowerowa, narciarska, wspinaczke skatkowa, taternictwo

powierzchniowe oraz jaskiniowe posiadajacych wazny

bilet wstepu, ktére przystepuja do ubezpieczenia za

posrednictwem strony internetowej www.nnwnaszlaku.

pl, z zastrzezeniem, ze czas, na ktdry zostat wystawiony

certyfikat potwierdzajacy przystapienie do ubezpieczenia

pokrywa sie z data waznosci biletu wstepu (,,Program

ubezpieczeniowy dla TPN 2020”).

2. Na podstawie OWU umowa ubezpieczenia nastepstw nieszcze-
Sliwych wypadkdéw moze zostaé zawarta tylko jako umowa
ubezpieczenia zbiorowego.

3. OWU maja réwniez zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych przy wykorzystaniu Srodkéw porozumiewania sie
na odlegto$¢ z zachowaniem obowiazujacych w tym zakresie
przepiséw prawa. Jezykiem stosowanym przez PZU SA w rela-
cjach z konsumentem jest jezyk polski.”;

2) w§40WU:

a) pkt5,14,19,25,29,32,38-39, 41, 43-44, 67, 69, 80-81, 84 - nie
maja zastosowania,

b) pkt 10 otrzymuje brzmienie:

,10) dokument ubezpieczenia - polise, certyfikat lub inny doku-
ment potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia;”,

c) pkt 30 otrzymuje brzmienie:

,30) ograniczony czas ochrony - odpowiedzialno$¢ PZU SA
ogranicza sie do wypadkdw ubezpieczeniowych, ktére
zaszty wytacznie podczas korzystania przez ubezpieczo-
nego z TPN, w tym podczas uprawiania w szczegdlnosci,
turystyki pieszej, rowerowej, narciarskiej, wspinaczki
skatkowej, taternictwa powierzchniowego oraz jaski-
niowego; oraz odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna
sie od momentu wejscia ubezpieczonego na teren TPN,
nie wezesniej jednak niz od daty potwierdzonej biletem
wstepu, a koriczy w przypadku biletéw jednorazowych
w momencie opuszczenia terenu TPN przez ubezpieczo-
nego w danym dniu, nie p6zniej jednak niz o godzinie
24:00; dla biletéw 7-dniowych odpowiedzialno$é PZU SA
koriczy sie nie pézniej niz o godzinie 24:00 7-go dnia
waznosci biletu;”,

d) pkt 62 otrzymuje brzmienie:

,62) ubezpieczajacego - Tatrzariski Park Narodowy (TPN);”,

e) pkt 63 otrzymuje brzmienie:

,63) ubezpieczonego - osobe fizyczng, odwiedzajgca TPN,
w tym uprawiajaca w szczeg6lnosci, turystyke piesza,
rowerowa, narciarska, wspinaczke skatkowa, taternictwo
powierzchniowe oraz jaskiniowe, przystepujaca
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do umowy ubezpieczenia za posrednictwem strony internetowej

www.nnwnaszlaku.pl w ramach Programu dla TPN; dzieci

do lat 7, (ktére w chwili przystepowania do umowy ubezpiecze-

nia nie ukonczyty lat 7) zwolnione z obowiazku zakupu biletu

wstepu na teren TPN, pod warunkiem znajdowania sie pod
opieka osoby petnoletniej, ktéra posiada wazny bilet wstepu

i przystapita do niniejszej umowy ubezpieczenia, z zastrzeze-

niem, ze czas, na ktdry zostat wystawiony certyfikat potwierdza-

jacy przystapienie do ubezpieczenia pokrywa sie z data waznosci
biletu wstepu”,

pkt 83 otrzymuje brzmienie:

,83) wypadek ubezpi iowy - nieszczesliwy wypadek, atak
epilepsji, omdlenie z przyczyny innej niz choroba przewle-
kta, zawat serca lub krwotok $rodczaszkowy”,

pkt 87 dodaje sie w brzmieniu:

,87) teren TPN - teren Tatrzaniskiego Parku Narodowego i Tatran-
sky Narodny Park (TANAP).,

h) pkt 88 dodaje sie w brzmieniu:

,88) bilet wstepu na teren TPN - bilet upowazniajacy do
wstepu na teren TPN zakupiony zgodnie z obowigzujgcym
Zarzadzeniem Dyrektora TPN lub bilet uprawniajgcy do
wjazdu na teren TPN z wykorzystaniem kolejki linowej
na Kasprowy Wierch obstugiwanej przez Polskie Koleje
Linowe S.A., 34-500 Zakopane, ul. Bachledy 7d;

=
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§50WU i § 6 OWU otrzymuja brzmienie:

»85

PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu wypadkow
ubezpieczeniowych, ktére zaszty w okresie ubezpieczenia,
z zastrzezeniem § 6.

»86

Umowe ubezpieczenia NNW zawiera si¢ z ograniczonym czasem
ochrony ubezpieczeniowej obejmujacym odpowiedzialno$¢ za
wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w zwigzku z korzystaniem przez
ubezpieczonego z TPN i uprawianiem przez niego w szczegdlnosci,
turystyki pieszej, rowerowej, narciarskiej, wspinaczki skatkowej,
taternictwa powierzchniowego oraz jaskiniowego.”;

§ 7 OWU otrzymuije brzmienie:

»87

Przedmiotem umowy ubezpieczenia sg nastepstwa wypadku
ubezpieczeniowego.”;

§80WU i §9 OWU otrzymuja brzmienie:

»$8

1. Zakres ubezpieczenia obejmuije:

1) nastepstwa nieszczesliwego wypadku;

2) nastepstwa ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej
niz choroba przewlekta, jezeli w wyniku tego ataku albo tego
omdlenia doszto do obrazen ciata;

3) nastepstwa zawatu serca lub krwotoku $rédczaszkowego;

4) zwrot kosztéw leczenia;

5) zwrot kosztéw akcji ratowniczej.”;.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
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»§89
Rodzaj i wysokos$¢ przystugujacych ubezpieczonemu Swiadczen
okreslone sa w umowie ubezpieczenia NNW w ramach ubezpiecze-
nia zbiorowego.”;

6) skresla sie tytut po § 9 OWU;
7) § 10 otrzymuje brzmienie:

»§10
1. Dla umowy ubezpieczenia NNW zakres $wiadczeri podstawo-

wych obejmuje:

1) $wiadczenie z tytutu $Smierci;

2) Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu;

3) zwrot kosztéw nabycia przedmiotéw ortopedycznych i $rod-
kéw pomocniczych;

4) zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego 0sdb niepetno-
sprawnych na terytorium RP;

5) $wiadczenie za leczenie uciazliwe

6) Swiadczenie z tytutu wystapienia zawatu serca lub krwoto-
kéw $rédczaszkowych;

7) ustugi powypadkowe typu asisstance na terytorium RP -
zakres podstawowy.”;

8) § 11 OWU nie ma zastosowania;
9) §12 OWU nie ma zastosowania;

10) §13 0OWU i § 14 OWU otrzymuja brzmienie:

»§13

1. Jezeli w nastepstwie:
1) nieszczesliwego wypadku;
2) obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo
omdlenia z przyczyny innej niz choroba przewlekta;
3) zawatu serca, krwotoku $rédczaszkowego;
nastapi $mier¢ ubezpieczonego, PZU SA wyptaca $wiadczenie
7 tego tytutu w wysokosci 25.000 zt.
2. Swiadczenie przystuguje, jezeli $mieré nastapita nie
p6zniej niz w okresie 24 miesiecy od dnia zajscia
wypadku ubezpieczeniowego.

SWIADCZENIE Z TYTULU TRWALEGO USZCZERBKU
NA ZDROWIU

§14

1. Jezeli w nastepstwie:

1) nieszczesliwego wypadku;

2) obrazen ciata powstatych wskutek ataku epilepsji albo
omdlenia z przyczyny innej niz choroba przewlekta;

3) zawatu serca, krwotoku $rédczaszkowego;

ubezpieczony dozna trwatego uszczerbku na zdrowiu, PZU SA

wyptaca $wiadczenie w takim procencie sumy ubezpieczenia,

w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu,

maksymalnie jednak do wysokosci 25.000 zt.

Swiadczenie przystuguje, jezeli trwaty uszczerbek na zdrowiu

powstat nie p6zniej niz w okresie 24 miesiecy od dnia zajscia

wypadku ubezpieczeniowego.”;

g

11) §150WU i §16 OWU nie majg zastosowania;
12) w§17 ust. 1 pkt3OWU, § 18 ust. 1 pkt 3 OWU, § 19 ust. 1 pkt 3 OWU

otrzymuja brzmienie:
,3) zawatu serca, krwotoku $rédczaszkowego, nieszczesli-
wego wypadku powstatego wskutek uprawiania sportéw
wysokiego ryzyka”;

13) §20 OWU nie ma zastosowania;
14) w § 21 ust. 2 OWU nie maja zastosowania:

a) pkt1lit.d,
b) pkt2litaib oraz
c) pkt7;

15) §22 OWU nie ma zastosowania;
16) §23 OWU otrzymuje brzmienie;

o

»ZWROT KOSZTOW LECZENIA | POKRYCIE KOSZTOW AKCJI
RATOWNICZEJ

§23

1. Koszty leczenia, w tym rehabilitacji, podlegaja zwrotowi, jezeli

zostaty spetnione tacznie nastepujace warunki:

1) poniesione zostaty w zwigzku z leczeniem nastepstw:

a) nieszczesliwego wypadku, obrazer ciata powstatych
wskutek ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej
niz choroba przewlekta,

b) zawatu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszczesli-
wego wypadku powstatego na skutek uprawiania sportéw
wysokiego ryzyka;

2) byty uzasadnione z medycznego punktu widzenia;

3) konieczno$¢ poniesienia kosztdw leczenia powstata nie
pdzniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia zajscia
zdarzen, o ktérych mowa w pkt 1;

4) w przypadku rehabilitacji - jezeli koniecznos¢ jej przepro-
wadzenia zaistniata nie pdzniej niz w okresie 6 miesiecy
liczonych od dnia zajscia zdarzen, o ktdrych mowa w pkt 1.

2. Zwrot powyzszych kosztéw nastepuje na podstawie rachunkéw

idowoddw ich zaptaty do wysokosci rzeczywistych kosztéw, maksy-
malnie jednak do wysokosci do 25.000 zt, w tym podlimit dla reha-
bilitacji wynosi do 1.000 zt na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe
w odniesieniu do jednego ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia.

3. W ramach limitu, o ktérym mowa w ust. 2, pokrywane sa

takze koszty:

1) zakwaterowania ubezpieczonego w okresie rehabilitacji
w miejscowosci, w ktérej przeprowadzana jest rehabilitacja,
jezeli ta placdwka rehabilitacyjna zlokalizowana jest co naj-
mniej 100 km od miejsca zamieszkania ubezpieczonego - do
wysokosci 150 zt za dobe i maksymalnie za 10 ddb;

2) zakwaterowania osoby bliskiej ubezpieczonego, w przypadku
hospitalizacji ubezpieczonego po wypadku ubezpiecze-
niowym w szpitalu zlokalizowanym co najmniej 100 km od
miejsca zamieszkania ubezpieczonego - do wysokosci 150 zt
za dobe i maksymalnie za 10 déb.

4. PZU SA zwraca koszty akcji ratowniczej na terenie TPN

h

:} jz epstwem wypadku pi i go do
uiszczenia ktérych zobowiazany jest ubezpieczony, (koszty akcji
poszukiwawczej, pierwszej pomocy, transportu do placéwki
medycznej, w tym przy uzyciu $migtowca) w wysokosci do
40.000 zt na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w odniesieniu
do jednego ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia.

5. PZU SA zwraca koszty akcji ratowniczej na terenie TPN, do

ktérych uiszczenia zobowiazany jest ubezpieczony, (koszty akcji
poszukiwawczej, transport Ubezpieczonego, w tym przy uzyciu
$migtowca) nie zwia jz epstwem wypadku ubezpi
czeniowego - w wyniku braku mozliwosci wejscia/zejscia z gér
w wysokosci do 40.000 zt na wszystkie zgtoszenia w odniesieniu
do jednego ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, przy czym
wysoko$¢ odszkodowania pomniejszona zostaje o franszyze
redukcyjna w wysokosci 30% kosztow akcji.

. Zwrot kosztéw leczenia i/lub zwrot kosztow akgji ratowniczej
poniesionych poza granicami RP nastepuje na terytorium RP
w ztotych polskich wedtug $redniego kursu NBP obowigzujacego
w dniu ustalania odszkodowania.”

17) §24-§ 41 OWU nie maja zastosowania;
18) §42 OWU otrzymuje brzmienie:

»842

1. Sumy ubezpieczenia oraz limity dla Swiadczen podstawowych

ustalone sa w umowie ubezpieczenia.

) Suma ubezpieczenia
Swiadczenia w ztotych

Trwaty uszczerbek na zdrowiu,

PR N 25.000
Smier¢ ubezpieczonego

Koszty nabycia przedmiotéw
ortopedycznych i srodkéw
pomocniczych

do 15% SU z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu

pzu.pl

Suma ubezpieczenia
Swiadczenia w ztotych

Koszty przeszkolenia zawodowego | do 15% SU z tytutu trwatego
0s06b niepetnosprawnych uszczerbku na zdrowiu

1% SU z tytutu trwatego

Swiadczenie za leczenie uciazliwe A
uszczerbku na zdrowiu

Koszty leczenia, w tym podlimit na | 25.000

rehabilitacje 1.000

Na terenie TANAP zwrot kosztéw
akji ratowniczej zwigzanej

z nastepstwem wypadku
ubezpieczeniowego (koszty akcji
poszukiwawczej, w tym przy uzyciu
Smigtowca, pierwszej pomocy,
transportu do placéwki medycznej
(w tym przy uzyciu Smigtowca

40.000

801102102

Na terenie TANAP zwrot kosztow
akcji ratowniczej (koszty akcji
poszukiwawczej, w tym przy uzyciu
$migtowca, transport Ubezpieczo-
nego (w tym przy uzyciu $Smigtowca)
nie zwigzanych z nastepstwem
wypadku ubezpieczeniowego -

w wyniku ,,braku sity” lub braku
mozliwosci wejscia/zejscia z gor

40.000

Wysokos$¢ odszkodowania
pomniejszona zostaje

o franszyze redukcyjna

w wysokosci 30% kosztow
akgji ratowniczej

2. Sumy ubezpieczenia oraz limity, o ktérych mowa w ust. 1,
okreslone s3 na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie
ubezpieczenia, a w przypadku akcji ratowniczej nie zwigzanej
z nastepstwem nieszczesliwego wypadku - wszystkie zgtoszenia
w okresie ubezpieczenia;”

19) §43 OWU otrzymuje brzmienie:

»§43

1. Odpowiedzialno$¢ PZU SA jest wytaczona w zakresie wypadkow
ubezpieczeniowych lub zgtoszen, ktére zaszty:

1) Gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci lub po uzyciu
$rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, nowych
substancji psychoaktywnych lub Srodkéw zastepczych w rozu-
mieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie
miato to wptywu na zaj$cie wypadku ubezpieczeniowego;

w wyniku zatrucia organizmu ubezpieczonego spowodo-
wanego spozyciem alkoholu lub uzyciem $rodkéw odurza-
jacych, substancji psychotropowych, nowych substancji
psychoaktywnych lub Srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

po uzyciu przez ubezpieczonego lekdw lub $rodkéw, ktérych
zastosowanie uznawane jest za doping, chyba ze nie miato to
wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem
silnikowym, jesli ubezpieczony nie posiadat uprawnier do
kierowania danym pojazdem, chyba Ze nie miato to wptywu
na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem innym
niz silnikowy, jesli ubezpieczony nie posiadat uprawnien do
kierowania danym pojazdem, chyba Ze nie miato to wptywu
na zaj$cie wypadku ubezpieczeniowego;

w wyniku udziatu ubezpieczonego w bdjkach z wyjatkiem
dziatania w obronie koniecznej;

w zwigzku z umyslnym popetnieniem albo usitowaniem
popetnienia przez ubezpieczonego przestepstwa lub umysl-
nego samookaleczenia;

w zwiagzku z popetnieniem albo usitowaniem popetnienia
przez ubezpieczonego samobdjstwa;

w wyniku wykonywania procedur medycznych, ktérych
zastosowanie ma wptyw na organizm ludzki, bez wzgledu
na to przez kogo byty wykonywane, chyba ze wykonywanie
procedur medycznych dotyczyto bezposrednich nastepstw
wypadku ubezpieczeniowego;

L)
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Optata zgodna z taryfa operatora

20)

21)
22)

10) w wyniku czynnego udziatu ubezpieczonego w strajkach, rozru-
chach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, lokadach drég
lub sabotazu, chyba ze udziat ubezpieczonego w strajkach,
rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach
drég wynikat z czynnosci stuzbowych;
w wyniku skazenia jadrowego, chemicznego lub napromienio-
wania;
na skutek aktéw terroryzmu, dziatai wojennych, stanu wojen-
nego lub stanu wyjatkowego, ktére wystapity na terytorium
panstwa znajdujacego sie w rejonie Swiata zagrozonym aktami
terroryzmu, dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub
stanem wyjatkowym;
13) na skutek wyczynowego uprawiania sportu przez ubezpieczo-
nego poza sportami wymienionymi w § 4 pkt 63;
14) na skutek razacego naruszenia regulamindw
i zarzadzenia TPN, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego.”;

11
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§ 47-§ 49 OWU otrzymuja brzmienie:

»§47

. Umowe ubezpieczenia zawiera sig na czas nieokreslony.

. Ubezpieczajacy przekazuje przystepujacemu do umowy
ubezpieczenia tekst OWU przed przystapieniem do tej umowy.
Dodatkowo tekst OWU jest réwniez dostepny na stronie interne-
towej ubezpieczajacego.

. Przystgpienie do umowy ubezpieczenia nastepuje z dniem

ztozenia ubezpieczajacemu o$wiadczenia o przystapieniu do

umowy ubezpieczenia za posrednictwem strony internetowej
www.nnwnaszlaku.pl.

Ubezpieczajacy jest obowiazany przesyta¢ do PZU SA imienna

liste ubezpieczonych, ktérzy przystapili do ubezpieczenia

w uzgodniony przez strony sposéb, w tym przy wykorzystaniu

$rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé.

N R
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§48

[

. Odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna sie w stosunku do ubez-
pieczonego od momentu przystapienia przez ubezpieczonego
do umowy ubezpieczenia za posrednictwem strony internetowej
www.nnwnaszlaku.pli wejicia ubezpieczonego na teren TPN,
nie wezesniej jednak niz od daty potwierdzonej biletem wstepu,
a konczy w przypadku biletéw jednorazowych w momencie
opuszczenia terenu TPN przez ubezpieczonego w danym dniu,
nie pézniej jednak niz o godzinie 24:00; dla biletéw 7-dniowych
odpowiedzialno$¢ PZU SA koriczy sie nie pdzniej niz o godzinie
24:00 7-go dnia waznosci biletu.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono dzier, w ktérym
rozpoczyna sie okres ubezpieczenia przypadajacy po dniu,

w ktérym powinna zostac zaptacona sktadka ubezpieczeniowa,
a sktadka ubezpieczeniowa nie zostata zaptacona umowa ubez-
pieczenia ulega rozwigzaniu z tym dniem.

N

SKEADKA UBEZPIECZENIOWA
§49

1. Sktadke ubezpieczeniowg oblicza sig za czas trwania odpowie-
dzialnosci PZU SA.
2. Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie w zaleznosci od:
1) sumy ubezpieczenia;
2) okresu ubezpieczenia;
3) zakresu ubezpieczenia;
4) czasu ochrony ubezpieczeniowej.”;

§50 OWU i § 51 OWU nie maja zastosowania;
§ 52 OWU otrzymuje brzmienie:

»§ 52

1. Ubezpieczony wptaca sktadke ubezpieczeniowa za posred-
nictwem elektronicznego systemu ptatnosci na stronie
internetowej www.nnwnaszlaku.pl przed rozpoczeciem okresu
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ubezpieczenia, a Ubezpieczajacy zobowiazany jest przekazaé ja
PZU SA w ustalonym terminie.

2. Zaptata sktadki ubezpieczeniowej nastepuje w formie bezgotow-
kowej.

3. Zadzien zaptaty uwaza sie dzien skutecznego dokonania trans-
akgji za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci.

4. Sktadka ubezpieczeniowa nie podlega indeksacji.

5. Ubezpieczajacy wyznaczyt Brokera, aby zgodnie z art. 14 ustawy
o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U2017poz. 2486 z p6zn. zm.) - na
jego konto wptywata sktadka zaptacona przez osoby fizyczne,
ktére przystapity do ubezpieczenia.

6. Broker w ustalonym terminie zobowiazany jest przekazac na
wskazany przez Ubezpieczyciela rachunek bankowy sktadke za
ubezpieczenie NNW.”

§ 53 OWU nie ma zastosowania;

w § 55 OWU:

a. wust. 1w pkt 8 lit. a oraz c oraz ust. 4 i 5 nie maja zastosowania,
b. wust. 3 skresla sie wyrazy: ,z zastrzezeniem ust. 4”;

w § 56 OWU dodaje sie pkt 3;

»§ 56

3. Przystepujacy do umowy ubezpieczenia ma prawo zrezygno-
wac z ochrony ubezpieczeniowej najpdzniej na dzien przed
rozpoczeciem obowigzywania ochrony. Rezygnacji z ochrony
ubezpieczeniowej ubezpieczony dokonuje poprzez ztozenie
oswiadczenia w tym zakresie w formie elektronicznej wysytajac
e-mail na adres kontakt@pzu.pl.”;

26) w§58w ust. 1w pkt 2 lit. c OWU nie maja zastosowania;

27) w § 62 ust. 2 OWU nie ma zastosowania;

28) w § 63 w ust. 3 OWU skresla sie wyrazy ,,z wyjatkiem § 28 ust. 1
lit. b”;

29) §65 otrzymuje brzmienie:

»8 65

Jezeli ubezpieczony byt objety ochrong ubezpieczeniowa na
podstawie kilku uméw ubezpieczenia nastepstw nieszczesli-
wych wypadkdéw zawartych z PZU SA, $wiadczenia przystuguja
z kazdej umowy, jednak zwrot kosztéw nabycia przedmiotéw
ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych, zwrot kosztéw prze-
szkolenia zawodowego 0séb niepetnosprawnych na terytorium
RP oraz zwrot kosztéw leczenia nastepuje do wysokosci limitéw
wynikajacych z zawartych uméw ubezpieczenia.”;

30) w§66w ust.20WU skresla sie wyrazy ,§32,§33,§38 ust.2,§41”.
2. Pozostate postanowienia OWU nie ulegaja zmianie.

Wyzej wskazane postanowienia dodatkowe i odmienne w stosunku

do OWU réznig sie zakresem ubezpieczenia, dostosowane sg bowiem
do specjalnego programu ubezpieczeniowego dla TPN, na rzecz oséb
fizycznych, odwiedzajacych TPN, w tym uprawiajacych w szczegdl-
nosci turystyke piesza, rowerowa, narciarska, wspinaczke skatkowa,
taternictwo powierzchniowe oraz jaskiniowe, posiadajacych wazny bilet
wstepu, ktore przystepuja do ubezpieczenia NNW za posrednictwem
strony internetowej www.nnwnaszlaku.pl

pzu.pl
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